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Wstep

Przedszkole nr 433 w Warszawie zaczeto funkcjonowac 1 wrze$nia 2017 roku i zostato objete
wspomaganiem testowo — jako tworzaca sie placowka. Pomyst, by wspomaganiem objgc
takie miejsce, pojawit sie w sierpniu 2017 roku w trakcie mojej rozmowy z nowg dyrektor
Iwong Rurkg, ktéra dobrze znata zatozenia Warszawskiego Modelu Wspomagania. Mimo ze
przedszkole wyglgdato jeszcze jak plac budowy (odgtosy budowy, pyt, uktadanie kostki przy
wejsciu do placowki) i trwata rekrutacja zespotu nauczycielskiego i pozostatych pracowni-
kow, trzeba byto dziata¢ btyskawicznie i przekona¢ dyrektora Warszawskiego Centrum Inno-
wacji Edukacyjno-Spotecznych i Szkolen do tego pomystu. Udato sie.

Cele wspomagania w tej placdwce byly nietypowe, zwigzane ze specyfikg potrzeb organizacji
na starcie funkcjonowania. Przede wszystkim byto to budowanie kultury organizacji: misji,
wizji, zasad komunikacji, tworzenie i integracja zespotu, wypracowanie zasad wspotpracy

z rodzicami. Efekty dziatan realizowanych w procesie wspomagania byty bardzo dobre —
Warszawski Model Wspomagania okazat sie odpowiednig metodg wsparcia nowo utworzo-
nej placowki. Mozna rekomendowac taka metode jako skuteczng i przynoszacg pozytywne
efekty w pracy z innymi nowymi szkotami i przedszkolami.

Start — pierwsze spotkanie zespotu

Przedszkole nr 433 wchodzi w sktad Zespotu Przedszkolno-Ztobkowego, ktéry miesci sie

W nowoczesnym, jednopoziomowym budynku na warszawskim Zoliborzu. W przedszkolu
w roku szkolnym 2017/2018 utworzono sze$¢ oddziatow przedszkolnych dla dzieci w wieku
od trzech do czterech lat (150 dzieci). Pracuje w nim 12 nauczycieli, dwdch specjalistéw
(logopeda, psycholog oraz 14 pozostatych oséb.

W roku szkolnym 2017/2018 przedszkole realizowato proces kompleksowego wspomagania
w ramach Warszawskiego Modelu Wspomagania (WMW), ktérego autorem i realizatorem
jest samorzadowy osrodek doskonalenia nauczycieli Warszawskie Centrum Innowacji Eduka-
cyjno-Spotecznych i Szkolern (WCIES). W tym artykule opisze dziatania i efekty wspomagania
w tej placéwece.

Zatozenia WMW i ogdlne zasady realizacji wspomagania zostaty juz opisane w innych artyku-
tach opublikowanych przez Osrodek Rozwoju Edukacji: Warszawski Model Wspomagania —

od projektu do modelu dostosowaneqo do specyfiki obszaru metropolitalnego. Wnioski

i wdrazanie oraz Informacja, decyzja, diagnoza — doswiadczenia Warszawskiego Modelu

Wspomagania w zakresie skutecznego rozpoczecia procesu wspomaganiad.

Decyzje dotyczacg udziatu w WMW nauczyciele Przedszkola nr 433 podjeli na pierwszym
spotkaniu — jeszcze przed rozpoczeciem roku szkolnego. Widzieli sie wtedy po raz pierwszy,
dopiero sie poznawali. Do gtosowania i badania potrzeb podeszIli z duzym zainteresowaniem
i zaangazowaniem. Rozmawiali o tym, ze przedszkole, ktére chcg razem zbudowaé, ma by¢
placowka z marka — miejscem, do ktérego rodzice bedg chcieli posyta¢ swoje dzieci, wiedzac,
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Ze jest to miejsce wesofte, przyjazne, bezpieczne, kreatywnie pracujace, ktérego celem jest
integralny i optymalny rozwdj dzieci; miejscem, gdzie dzieci i rodzice sg witani z usmiechem.

Dostrzeglismy, ze wysokie kompetencje rady pedagogicznej, jej roznorodnos¢, otwartose,
pozytywne nastawienie i gotowos¢ rozwoju pomogg nam w tej pracy. W trakcie rozmowy
ustalilismy rowniez, ze zbudowac takie miejsce moze tylko dobrze funkcjonujacy i dobrze
komunikujgcy sie zespdt nauczycieli oraz innych pracownikow przedszkola. Uwaznos¢ i nieu-
stanne dbanie o jakos¢ wzajemnej komunikacji, ,zgranie komunikacyjne” — to kolejny watek,
ktéry pojawit sie w trakcie naszego spotkania. Nauczyciele wspdlnie sformutowali fundamen-
talne wartosci w pracy zespotu. Okazaty sie nimi szczeros¢ i zaufanie.

Wspomaganie w roku 2017/2018 miato koncentrowac sie wokot zagadnien zwigzanych ze
zbudowaniem zespotu, wypracowaniem standardéw pracy placéwki w najwazniejszych ob-
szarach jej funkcjonowania, m.in. dydaktyczno-wychowawczym, komunikacji interpersonal-
nej i wspotpracy z rodzicami.

Celem wspomagania byto wypracowanie strategii funkcjonowania nowej, innowacyjnej pla-
cowki, skoncentrowanej na dobru dziecka i jego integralnym rozwoju oraz ukierunkowanej
na kreatywna prace z nowga podstawg programowa.

Budowanie — realizacja wspomagania i wdrazanie

Przedszkole byto kolorowym, nowo wybudowanym budynkiem gotowym na przyjecie dzieci.
Uroczystego otwarcia dokonali m.in. zastepca wiceprezydenta m.st. Warszawy Wtodzimierz
Paszynski, mazowiecki kurator oswiaty Aurelia Michatowska i zastepca burmistrza dzielnicy
Zoliborz Grzegorz Hlebowicz. Po uroczystym przecieciu wstegi rozpoczat sie kolejny etap...
budowania — tym razem budowania w sferze niematerialnej. Przyszedt czas na tchniecie du-
cha w mury — wypracowanie przez nowo powstaty zespét misji i wizji przedszkola, zasad ko-
munikacji zespotu, strategii i procedur wspétpracy z rodzicami oraz wdrozenie nowych zasad

pracy.

Kluczowe byty dla mnie osoby, ktére zaprosze do pracy z radg pedagogiczng nowo utworzo-
nego przedszkola. Zalezato mi, aby to byli praktycy, ktdrzy wczesniej z sukcesem pokonali
droge, ktorg mieli podgzac nauczyciele przedszkola nr 433. Zaprositam do wspdtpracy
Agnieszke Borowg, dyrektorke jednego z warszawskich przedszkoli, od kilku lat petnigca
funkcje koordynatora we WCIES cieszacej sie duzg popularnoscig sieci wspdtpracy i samo-
ksztatcenia dla dyrektoréw warszawskich przedszkoli. Agnieszka zaproponowata, aby zajecia
rowniez poprowadzity nauczycielki z jej przedszkola — trenerki systemu Edukacji przez ruch
(EPR). W kontekscie systemu EPR naturalnie pojawit sie pomyst, aby zaprosi¢ rowniez Dorote
Dziamska, jedng z autorek nowej podstawy programowej wychowania przedszkolnego. Ku
naszej wielkiej radosci — Dorota Dziamska przyjeta zaproszenie.

W ramach zajeé warsztatowych dedykowanych nauczycielom zaplanowalismy takie zajecia,
jak:
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e ,Dobry zespdt to podstawa! Budowanie zespotu, komunikacja, standardy wspétpracy
rady pedagogicznej”;

e ,Nowa podstawa programowa — jak z nig skutecznie i innowacyjnie pracowacd”;

e Jakie ma by¢ nasze przedszkole — misja i wizja, jak to wdrazamy, wprowadzamy w
codzienng praktyke”;

e ,Wspotpraca z rodzicami — standardy naszego przedszkola, cz. 1”;

e ,Wspodtpraca z rodzicami: trudne sytuacje — standardy i procedury naszego przed-
szkola, cz.2”;

e ,Innowacje pedagogiczne wykorzystywane w przedszkolu, cz. 1: Origami”;

e ,Innowacje pedagogiczne wykorzystywane w przedszkolu, cz. 2: System edukacji
przez ruch”;

e ,Podsumowanie wdrozenia, czyli nasza misja i wizja w codziennej pracy przedszkola”.

Dodatkowe wsparcie w formie pracy z coachem otrzymata dyrektor przedszkola. Pracowata
z coachem w obszarach zwigzanych z zarzagdzaniem placéwka oswiatows i rolg dyrektora
w tworzeniu kultury organizacji nowej placéwki oswiatowe;j.

Zajecia realizowane w ramach wspomagania odbywaty sie w okresie od pazdziernika
do maja.

Minispoteczenstwo, czyli efekty wdrozenia

,Organizacje s minispoteczenistwami, ktére majg swe odrebne wzorce kultury i subkultury.
Te wzorce przekonan czy wspdlnych znaczen... mogg wywieraé decydujgcy wptyw na zdol-
nos¢ organizacji jako catoéci do podejmowania wyzwan, przed jakimi staje”.

Jednym z bardzo waznych przejawdw kultury organizacji jest jej klimat. Zalezy on od takich
czynnikdéw, jak indywidualne systemy wartosci i przekonan oraz atrybuty kultury organizacji.
Klimat ma decydujacy wptyw na satysfakcje z pracy i motywacje pracownikéw, a takze na
efektywnosé.

Dagmara Szczecinska okresla kulture organizacyjng placowki oswiatowej jako ,jasno oswie-
tlong twarz organizacyjng, proponujacg cztonkom wsparcie i identyfikacje oraz wspdlne
sktadniki systemu szkoty, takie jak: procedury, wartosci i oczekiwania, ktore wptywajg na
zachowanie wewnatrz SZkO’fy"Z. Kultura organizacji placéwki oSwiatowe] wptywa na przebieg
procesu edukacyjno-wychowawczego.

Jaka kulture organizacji udato sie stworzy¢ w Przedszkolu nr 433, jaki klimat organizacyjny
tam panuje, czy WMW okazato sie skutecznym wsparciem?

LA Bowyer, P. Murphy, R. Bortini, G. Garcia, Zarzqdzanie organizacjg, Publikacje Rady Europy, Fundacja Roz-
woju Systemu Edukacji, Narodowa Agencja Programu Mtodziez, Warszawa 2000, s. 14.

’D. Szczecinska, Kultura organizacyjna efektywnej szkoty [w:] |. Nowosad, I. Mortag, J. Ondrdkova (red.), Jakos¢
zycia i jakos¢ szkoty. Wprowadzenie w zagadnienia jakosci i efektywnosci pracy szkoty, Zielona Géra 2010,
s. 149.
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1. Nauczyciele uczestniczyli w zajeciach i od razu wdrazali w praktyke pracy przedszkola
wiedze oraz umiejetnosci, ktdre tam zdobyli.

2. Misja i wizja placowki wypracowana przez rade pedagogiczna:
,»Odkrywam siebie i Swiat” — to hasto przyswieca wszystkim osobom pracujagcym
w naszym przedszkolu. Staramy sie dbac¢ o dzieci i stwarza¢ warunki do wszechstron-
nego rozwoju. Wierzymy, ze dzieci uczg sie najlepiej przez dziatanie, a naszg rolg jest
przygotowanie odpowiedniego i harmonijnego otoczenia. Dzieci w wieku przedszkol-
nym powinny przede wszystkim naby¢ kompetencji spotecznych, aby méc jak najle-
piej odnalezé sie w $wiecie”. Misje i wizje zespdt wypracowat na podstawie konkret-
nych dziatan — realizowanych w praktyce przedszkola przez caty rok.

3. Motto przedszkola: , Dziecko chce by¢ dobre. Jesli nie umie — naucz. Jesli nie wie —
wyttumacz. Jesli nie moze — pomaz”.

4. Metody pracy z dzieémi:

e ,Kazdego dnia odkrywamy, eksperymentujemy, wspotpracujemy, gimnastykujemy
sie, Spiewamy, uczymy sie angielskiego”. W samej tej deklaracji zwraca uwage dyna-
mika i dziatanie — praktycznie stosowany system edukacji przez ruch w dziataniu oraz
kreatywna praca z nowg podstawg programowag przedszkola.

e Wigczenie do pracy z dzie¢mi wielu ciekawych metod pracy, takich jak origami, ruch
rozwijajgcy Weroniki Sherborne, gimnastyka twdrcza (ekspresyjna) Rudolfa Labana,
metoda Carla Orffa, pedagogika zabawy (Klanza), aktywne stuchanie muzyki wedtug
Batii Strauss, Metoda Dobrego Startu Marty Bogdanowicz.

5. Opracowano i wdrozono nastepujgce procedury i dokumenty: statut, zasady wspot-
pracy z rodzicami, standardy komunikacji, zasady rekreacji w ogrodzie przedszkol-
nym, procedura prowadzenia dokumentacji przez nauczycieli, procedura udzielania
pomocy psychologiczno-pedagogicznej, zasady przyprowadzania i odbierania dzieci,
procedura postepowania wypadkowego, regulamin wycieczek.

6. Wspotpraca z rodzicami

e Zbudowano platforme wspétpracy, udato sie zaangazowac rodzicéw we wspodtprace
na rzecz rozwoju przedszkola oraz dziatania, ktére stuzg rozwojowi i dobru ich dzieci.

e Przedstawiciele rady rodzicdw podejmujg szereg dziatan na rzecz placéwki i podnie-
sienia atrakcyjnosci jej oferty. Nauczyciele chetnie witgczajg sie w koordynowanie
dziatan i angazujg rodzicéw w grupach, zachecajac do pracy na rzecz dzieci.

e Rodzice, a nawet cate wielopokoleniowe rodziny, aktywnie uczestniczyli w swietach
i uroczystosciach (m.in. pasowanie na przedszkolaka, jasetka, wizyty ekspertéw, Dzien
Babci i Dziadka, Tydziers Swiagt Nietypowych, Tydziers ,w teatrze”, Tydzier , Warszawa
— stolica Polski”, Tydzien ,Piekne kolory — biaty i czerwony”), warsztatach bozonaro-
dzeniowych, wielkanocnych (dziatali wspdlnie ze swoimi dzie¢mi), grupowych zaje-
ciach otwartych; czytali ksigzki dzieciom w grupach, podjeli dziatania w ramach Szla-

3 www.przedszkole433.waw.pl [online, dostep dn. 25.08.2018].
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chetnej Paczki, zorganizowali teatrzyk, piknik itp. Majg réwniez wiele ciekawych pla-
now na przysztoscé.

e Rodzice wyszli z inicjatywg stworzenia strony internetowej przedszkola. Jest to do-
skonata forma promocji przedszkola, a przede wszystkim zrédto informacji o bieza-
cym funkcjonowaniu przedszkola, niezbedny, interaktywny element komunikacji
z rodzicami. W efekcie jedna z mam zaprojektowata nowoczesng strone internetowg
przedszkola — http://www.przedszkole433.waw.pl.

W Przedszkolu nr 433 stworzono minispoteczenstwo, w ktorym ludzie sg usmiechnieci, oraz
kulture organizacji, w ktorej wazna jest otwarto$é na zmiany, samokierowanie, proaktyw-
no$¢, kreatywnos¢, zaangazowanie nauczycieli i rodzicow. Wspdlna praca nauczycieli byta
bardzo motywujgca, dawata im wiele radosci, silnie budowata zaangazowanie, atmosfere,
ktdra inspirowata, klimat pracy, ktory sprzyjat konstruktywnym kreatywnym dziataniom

w placéwce. W naturalny sposéb, w wyniku decyzji podejmowanych przez nauczycieli,
przedszkole stato sie organizacjg , uczgca sie” — nieustanny rozwdj i podnoszenie kompeten-
cji zespotu stato sie ciggtym procesem. Zbudowano ewoluujacy, dzielgcy sie umiejetnosciami,
doswiadczeniem i kompetencjami, uczacy sie wzajemnie od siebie, wspdtpracujacy, bardzo
dobrze zintegrowany zespot — taki, ktory nie szuka probleméw, ale rozwigzan, wzajemnie sie
motywuje i mobilizuje oraz potrafi czerpaé duzo radosci ze wspélnej pracy.

Podsumowanie

Rada pedagogiczna Przedszkola nr 433 madrze wykorzystata i wdrozyta do codziennej prak-
tyki wiedze i umiejetnosci zdobyte na zajeciach realizowanych w ramach wspomagania. Nau-
czyciele podniesli indywidualnie swoje kompetencje, a jednoczesnie — w ramach rady peda-
gogicznej — dzielili sie doswiadczeniami, wzajemnie inspirowali do testowania nowych roz-
wigzan, wdrozen oraz wypracowania i uwspdlniania nowych, innowacyjnych praktyk.

Wspomaganie wptyneto integrujgco i rozwojowo na rade pedagogiczng, pomogto stworzyc
zespot, wypracowac strategie funkcjonowania nowej, innowacyjnej placéwki, skoncentro-
wanej na dobru dziecka i jego integralnym rozwoju, a takze wysokg jakosciowo oferte dydak-
tyczno-wychowacza.

Czy wspomaganie byto przydatne? Oddajmy gtos nauczycielom — oto odpowiedzi na pytanie,
jakie korzysci przyniosto im wspomaganie: ,, pomoc we wspodtpracy z rodzicami, pomysty na
zajecia”, ,,wiedza”, ,Swiadomos¢ swoich zalet i tego, jak mogg sie przydac¢ w codziennej pra-
cy”, ,lepsze relacje ze wspdtpracownikami, wiedza o ich sposobie dziatania w grupie, nowe
formy pracy z dzie¢mi”, ,satysfakcja, umiejetnosci, dobry warsztat pracy”, ,,podnoszenie
kwalifikacji, wiedza, umiejetnosci, wzajemne poznanie sie nauczycieli”, ,wypracowatysSmy
wiele standarddw regulujacych prace, poznaty$Smy siebie wzajemnie”, ,poszerzenie oferty,
nowe metody, zgranie zespotu”, ,,zgrany wspoétpracujacy zespét”, ,,rozwadj placéwki

i zespotu”.
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Co dalej? Rada pedagogiczna zadecydowata o kontynuacji wspomagania w placéwce. Mysle,
ze dalsza praca z tak innowacyjnym, wysoko stawiajgcym poprzeczke zespotem bedzie nie

lada wyzwaniem.




