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Wprowadzenie

Mtodziezowe Osrodki Socjoterapii (MOS) przeznaczone sg dla dzieci i mtodziezy, u ktérych
z powodu zaburzen rozwojowych oraz w funkcjonowaniu spotecznym i trudnosci w ucze-
niu sie wystepuje zagrozenie niedostosowaniem spotecznym i w zwigzku z tym wymagaja
stosowania specjalnej organizacji nauki, metod pracy, wychowania i socjoterapii. Do zadan
MOS-u nalezy eliminowanie przyczyn i przejawow zaburzen zachowania oraz przygotowa-
nie wychowankdéw do zycia zgodnego z obowigzujgcymi normami spotecznymi i prawnymi.
Rekrutacja do placéwek odbywa sie na wniosek rodzicow lub opiekunéw prawnych dzieci
posiadajgcych orzeczenie poradni psychologiczno-pedagogicznej o potrzebie ksztatcenia
specjalnego.

Mtodziezowy Osrodek Socjoterapii w Bielsku-Biatej to placowka catodobowa, jedna z dwdch
na terenie wojewddztwa Slgskiego (druga znajduje sie w Gliwicach). Przeznaczony jest dla
chtopcow w wieku 13—-18 lat lub do ukoriczenia gimnazjum.

Wychowankowie tej placowki to mtodziez:
e nierealizujgca obowigzku szkolnego;
* majgca trudnosci w uczeniu sie;
® przejawiajgca zaburzenia w zachowaniu;
e zagrozona niedostosowaniem spotecznym;
e zagrozona demoralizacja.

Roéznorodnosé dziatan profilaktycznych

W Miejskim Osrodku Socjoterapii w Bielsku-Biatej nasz zespodt (Wiestawa Orzechowska, Agata
Knapik, Anna Pasierbek) pracuje wspdlnie od 2010 roku. Posiadamy bogate doswiadczenie

w pracy z mfodziezg i ich rodzinami. Stawiamy na profilaktyke. Organizujemy zajecia socjote-
rapeutyczne, arteterapeutyczne, konkursy tematyczne i okolicznosciowe, spotkania indywi-
dualne w formie konsultacji, wsparcie oraz poradnictwo i psychoedukacje. Dziatamy w gru-
pach warsztatowych. Wspétpracujemy z instytucjami panstwowymi, poszukujemy sponsoréw,
fundatorow i innych grantodawcéw. Realizujemy tez i koordynujemy liczne projekty.

Podczas wykonywania zadan korzystamy ze wsparcia:

e Wydziatu Polityki Spotecznej Urzedu Miejskiego w Bielsku-Biatej — profilaktyka alkoho-
lowa oraz narkotykowa;

e Bielskiego Stowarzyszenia Artystycznego , Teatr Grodzki” oraz Teatru Lalek Banialuka
— przygotowanie wraz z aktorami i instruktorami jasetek;

e Bielskiego Stowarzyszenia Doradcéw Zawodowych i Personalnych AKTYWNI — realiza-
cja warsztatow z zakresu doradztwa zawodowego ,Wybieram zawdd — nie poluje na
prace” — wolontariat cztonkdéw stowarzyszenia;

e Fundacji Partnerstwo Dorzecza Kocierzanki i Koszarawy — realizacja projektu ,Lokalnie
Inicjatywnie” — nasi uczniowie wtgczyli we wiasne dziatania dzieci jednego z bielskich
przedszkoli. Film podsumowujgcy akcje pt. Zdrowo dla przyrody pokazuje najmtod-
szym, jak wazne zimg jest dokarmianie ptakéw. Mozna go obejrze¢ na stronie interne-
towej MOS-u (www.mosbielsko.pl).
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e Osrodka Wsparcia Ekonomii Spotecznej (OWES) — pomoc w zakresie pisania nowych
projektow oraz realizacji matych grantow;

e firmy ,Mohito” — udostepnianie gadzetéw do realizacji przedsiewzie¢ spotecznych
i teatralnych (pudetka, rekwizyty z witryny).

Oto kilka przyktaddw zrealizowanych przez nas inicjatyw:

e program autorski PAS (Praca, Aktywnos¢, Szczescie) wykorzystujgcy element motywu-
jacy i wizualizujgcy proces pracy w grupie;

e konkurs z zakresu profilaktyki (akcja trwata caty rok szkolny) zorganizowany z wyko-
rzystaniem technologii Kahoot (bezptatna platforma do tworzenia i przeprowadzania
interaktywnych quizéw);

e programy profilaktyczne ,,Tukan” oraz ,Zachowaj trzezwy umyst”;

e autorski program Wiestawy Orzechowskiej z zakresu profilaktyki ,,Mam wybor”.

Wspodtpracujemy zawodowo takze z réznymi instytucjami typu MOPS (Miejski Osrodek
Pomocy Spotecznej), PCPR (Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie), CIS (Centrum Integracji
Spotecznej). Realizujemy tam projekty unijne, prowadzimy szkolenia grupowe i spotkania in-
dywidualne z zakresu doradztwa zawodowego, profilaktyki, wsparcia rodzin i diagnozowania.

Stale podnosimy wtasne kwalifikacje i zdobywamy doswiadczenie zawodowe, poddajemy tez
SWojq prace superwizji. Wykorzystujemy nabytg wiedze do tworzenia nowych, skutecznych
narzedzi stuzgcych rozwigzywaniu gtéwnych probleméw naszych klientow (brak umiejetnosci
i kompetencji wychowawczych, trudnosci z komunikacjg oraz w radzeniu sobie z emocjami

i uczuciami).

Wspdlne dziatania zespotu pracownikéw MOS-u polegaj3 na:

e wigczaniu mtodziezy w rézne inicjatywy typu: wolontariat, preorientacja zawodowa,
programy profilaktyczne i psychoedukacyjne, arteterapie;

e codziennej pracy opartej na indywidualnym podejsciu do kazdego z podopiecznych;

e angazowaniu mtodziezy, zachecaniu jej do udziatu w konkursach okoliczno$ciowych
organizowanych zaréwno na terenie placéwki, jak i poza nig;

e dawaniu podopiecznym osrodka przestrzeni i mozliwosci wtgczania sie w zewnetrzne
akcje, dzieki czemu wzmacniamy proces resocjalizacji i socjalizacji;

e pracy indywidualnej z mtodziezg — diagnozujemy trudnosci i wskazujemy kierunki
oddziatywan, a przede wszystkim staramy sie zrozumie¢ mtodego cztowieka, uwzgled-
niajac wptyw systemu rodzinnego na jego postawy i zachowania;

e pracy z catym systemem rodzinnym, tak aby rodzina byta naszym sojusznikiem w daze-
niu do osiggniecia jak najwiekszych korzysci dla rozwoju dziecka.

Kazda z nas realizuje sie zawodowo w wielu dziedzinach. Posiadamy umiejetnos¢ wspdlnego
dziatania oraz wykorzystywania naszego indywidualnego potencjatu i zasobow, aby tworzy¢
nowa jakos¢ pracy i dostosowywac sie do pojawiajgcych sie potrzeb. Pozwala nam to na holi-
styczne podejscie oraz spojrzenie na sytuacje naszych podopiecznych i ich rodzin.
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Potrzeba wprowadzenia innowacji

Realizujgc zadania doradcy zawodowego, socjoterapeuty, psychologa, seksuologa czy wy-
chowawcy, czesto styszatysmy, jak wazng role w zyciu, nie tylko adolescenta, ale rowniez
dorostych z grupy NEET (ang. not in employment, education or training — osoby spoza sfe-
ry zatrudnienia i edukacji), petni rodzina. Podgzajgc za naszym klientem i chcagc zwiekszy¢
swoje kompetencje w zakresie pracy z rodzing, w 2017 roku Anna Pasierbek i Agata Knapik
ukonczyty kurs psychoterapii systemowej w Osrodku Psychoterapii Systemowej w Krakowie.
Jednoczesnie wraz z zespotem rozpoczetySmy realizacje pilotazowych spotkan pod nazwa
»Szkota dla rodzicow adolescenta”, ktére z czasem przeobrazity sie w program ,,Adolescent
— na granicy systemoéow”.

Dos$wiadczenia z codziennych rozméw i konsultacji z podopiecznymi MOS-u i ich bliskimi oraz
klientami w innych instytucjach wspierajgcych jasno wskazujg, ze wptyw rodziny na wybory
mtodziezy jest ogromny, a bywa, ze nieodwracalny. To najblizsi ksztattujg Swiatopoglad dzieci
oraz ich nastawienie do pracy i petnionych rél spotecznych. Czesto zaburzenia zachowania
adolescenta stanowig tylko wierzchotek géry lodowej trudnosci wystepujgcych w rodzinach.
Problemy w okresie dojrzewania dzieci ulegajg pogtebieniu i jak sie okazuje, nierzadko stano-
wig przekaz transgeneracyjny. Czas dorastania moze okazaé sie dobrym momentem, by roz-
poczac proces zmiany negatywnych czy blokujgcych przekazéw.

W trakcie wywiadow i luznych rozmoéw podopieczni czasami opisujg dramatyczne sytuacje

i problemy wystepujace w rodzinie, ktére wptynety na ich sposéb postepowania i myslenia,
takie jak np. ktopoty z komunikacjg i relacjami spotecznymi, alkoholizm, negatywna narracja,
brak zrozumienia i wsparcia, roszczeniowos¢, niezaradnos¢, przemoc oraz trwate korzystanie
ze wsparcia osrodkdéw pomocy spotecznej.

W naszej pracy trudne sg takze kontakty z rodzicami. W wiekszosci przypadkdw pozostajg
sporadyczne i czesto polegajg jedynie na wymianie informacji dotyczgcych zachowania mto-
dego cztowieka w domu czy w placowce.

Tak naprawde rodzice nie posiadajg sieci wsparcia dla siebie i dziecka w trakcie kryzysu, jakim
jest adolescencja. Granica miedzy typowymi zachowaniami rozwojowymi okresu dojrzewa-
nia a objawami niedostosowania spotecznego bywa bardzo cienka. Sam pobyt w MQOS-ie nie
rozwigzuje automatycznie konfliktéw narastajgcych w rodzinie. W swiadomosci opiekunow
to dziecko ma problem i ono zostaje oddelegowane do identyfikowania sie z objawem —
zaburzeniami zachowania, reakcjami antyspotecznymi, depresja. Takie podejscie zwalnia
rodzicéw z analizy i przepracowania wtasnych probleméw. Czesto adolescent doswiadcza
podobnych trudnosci jak jedno lub oboje z rodzicéw, bedac w jego wieku — w systemie cos sie
odtwarza.

Pomoc adolescentowi powinna oznaczac objecie wsparciem catego systemu rodzinnego.
Czesto dopiero wtedy dziecko i jego rodzina otrzymujg szanse wypracowania zdrowego
mechanizmu funkcjonowania, ktdory utatwi mtodemu dorostemu petnienie réznych rél zycio-
wych, zgodnych z powotaniem. Mozliwos$¢ kontaktu rodzicodw ze specjalistami (psychologiem,
pedagogiem, seksuologiem) pracujgcymi na co dzien z mtodziezg jest bezcenna. Na zajeciach
opiekunowie otrzymujg wsparcie, informacje, poznaja sposoby radzenia sobie w trudnych
sytuacjach domowych. Wszystko to wzmacnia przede wszystkim wiez pomiedzy rodzicami
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a dzieckiem oraz umozliwia zrozumienie mechanizméw rzgdzacych réznymi zachowaniami
mtodziezy. Mamy tez nadzieje, ze pomoze dostrzec istniejgce problemy i naktoni przynaj-
mniej czes$¢ uczestnikdw do podjecia préby ich rozwigzania.

Wazny aspekt zycia na etapie dorastania stanowi seksualnos¢, z ktorg mtodzi ludzie, a tym
bardziej ich rodzice i opiekunowie, nie radzg sobie. To moze rodzi¢ rézne konflikty i frustra-
cje, by¢ lekotworcze dla obu stron. Mtodziez z naszego osrodka czesto ma problemy z wtasng
tozsamoscig (nie wiedzg, czego chcg, co ich interesuje, co lubig, a czego nie, jakie wartosci

sg dla nich wazne), zanizong samoocene i dysfunkcje w sferze poznawczej, co pod naporem
seksualnosci moze ostabiaé ich ego. W konsekwencji pojawiajg sie zachowania destabilizujgce
system rodzinny.

Projekt wspierajacy cate rodziny

Innowacja wprowadzona w bielskim MOS-ie pomaga otoczeniu adolescenta dzieki wypra-
cowanym narzedziom, jak rowniez integruje osoby zainteresowane danym zagadnieniem.
Ponadto daje poczucie sprawstwa podmiotom programu.

Projekt ,,Adolescent — na granicy systemoéw” ma za zadanie wspiera¢ cate rodziny: chtopcéw
w wieku 15-18 lat i ich bliskich. Chcemy uswiadomi¢ rodzicom, ze dziecko sprawiajgce pro-
blemy to po pierwsze dorastajgcy nastolatek i w zwigzku z tym istniejg ku temu przestanki
rozwojowe, a po drugie, ze jego zachowanie wynika z pewnych warunkdw i sytuacji, jakie
napotkat w swoim dotychczasowym zyciu, bedgc cztonkiem jakiejs rodziny. Czesto to dorosli
nieSwiadomie projektujg swoje trudnosci na potomkdw, unikajac osobistej odpowiedzialnosci
i nie dostrzegajgc potrzeby ich przepracowania. Jednoczesnie podejmujg dziatania korekcyjne
wobec dziecka (np. umieszczajgc je w MOS-ie), co daje rodzinie ztudne wrazenie stabilizacji.

Tymczasem konstruktywne poczucie winy moze motywowac rodzine do poszukiwania roz-
wigzan. Chcemy wyposazyc¢ rodzicéw w wiedze i umiejetnosci umozliwiajgce zrozumienie
adolescenta. Wsparcie ich, samo w sobie, moze sprawié, ze przestang wysyta¢ negatywne
komunikaty i stosowaé dziatania obronne. Nasze zajecia majg na celu uwrazliwienie rodzi-
cow i opiekundw na koniecznos$¢ pracy nie tylko z trudnym dzieckiem, ale réwniez nad sobg
— wspierany powinien by¢ caty system rodzinny. Pragniemy zaszczepic im przekonanie, ze wy-
starczy zmieni¢ jeden element w jego funkcjonowaniu, aby zaszta pozytywna i pozgdana
zmiana w catym systemie.

Projekt ,Adolescent — na granicy systemdw” ma za zadanie wspierac réwniez systemy ze-
wnetrzne, takie jak MOS i oddziatywania socjoterapeutyczne (ale tez wychowawcze w szko-
tach czy placéwkach zamknietych oraz instytucjach wspierajgcych), uzupetnic dziatanie
systemu rodzinnego w swiadomym rozszczelnianiu granic, tak aby mtody cztowiek swobodnie
wchodzit w okres dorostos$ci — nie obawiajgc sie sztywnosci srodowiska rodzinnego.

Prowadzone przez nas zajecia o charakterze warsztatow psychoedukacyjnych opieraja sie
na pracy systemowej. Tematyka dotyczy najbardziej spornych elementéw zycia rodziny
z dzieckiem w okresie adolescencji. Zagadnienia opracowaty$Smy na podstawie wiedzy,
wtasnych doswiadczen zawodowych, obserwacji, wywiaddéw oraz kart przyje¢ do MOS-u.
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Warsztaty psychoedukacyjne

Pierwsze zadanie w projekcie stanowi zintegrowanie oséb biorgcych udziat w warsztatach.
Dazymy do zbudowania poczucia bezpieczenstwa, aby w dalszej czesci zaje¢ uczestnicy nie bali
sie otworzyc i uczyli sie na podstawie doswiadczenia i badania siebie. Odbywa sie ono poprzez
procesy projekcyjne, majace na celu zrozumienie, a nie wypieranie. Poczynione odkrycia mogg
by¢ wykorzystane jako prawda o sobie i Swiecie zewnetrznym, nawet jesli sg bolesne. Tylko
wtedy bedzie to proces zachecajgcy do zmiany i sprzyjajgcy rozwojowi. Kazdy kolejny temat
warsztatow dla opiekundow wigze sie z wczesniejszym i stanowi baze do pogtebiania wiedzy

o sobie, dziecku i tym, co w danym momencie moze wynikaé z pojawiajgcych sie sytuacji.

Po zbadaniu oczekiwan i wstepnym wzajemnym poznaniu sie przechodzimy do tematu emo-
cji. Towarzyszg nam na co dzieri, a w rodzinie z nastolatkiem ich okazywanie czesto przybie-
ra zintensyfikowang forme. Bywajg niezrozumiate, zarowno dla rodzicéw, jak i dla dziecka.
Waznym celem tych zajec jest wiec nauczenie sie rozpoznawania emocji, nazywania ich

i wyrazania oraz dostrzegania powigzan miedzy uczuciami, myslami i reakcjami. Inne korzysci
ptynace z udziatu w warsztatach to uswiadomienie sobie swoich uczu¢ i akceptowanie tych
przezywanych przez inne osoby.

Na tej bazie przechodzimy do kolejnego tematu: barier komunikacyjnych bardzo uwidacz-
niajacych sie w sytuacjach, ktérym towarzyszg trudne emocje. Rodzice, poznawszy bariery
komunikacyjne, bedg mieli wiekszg Swiadomos¢, ktéra pozwoli im na owocng rozmowe

z nastolatkiem, przeciwdziatajgcg powstawaniu konfliktdw. Dorosli na warsztatach uczg sie
podejmowania dziatan zmierzajgcych do poprawy kontaktu z wtasnym dzieckiem.

| tu pojawia sie kolejna wazna umiejetnos¢, na ktérg chcemy uwrazliwi¢ uczestnikdéw warsz-
tatéw, a mianowicie empatia. W trakcie zajec rodzice, opiekunowie dowiadujg sie, czym ona
jest i doswiadczajg ,,empatyzowania”, czyli wspoétodczuwania standéw emocjonalnych innych
o0sob. Warsztaty stuzg ksztattowaniu umiejetnosci prawidtowego ich odczytywania, zwtaszcza
u wiasnych dzieci oraz uczg, jak je przyjmowac w codziennym zyciu i jak sobie z nimi radzic.

W bliskich relacjach wazny element stuzgcy zachowaniu dobrego samopoczucia stanowi
swiadomos$¢ granic, zarowno swoich, jak i innych oséb. Granice wptywajg na budowanie
poczucia wtasnej tozsamosci, poznanie przestrzeni niezbednej dla rozwoju, uswiadamiajg
potrzeby bliskosci i dystansu, przebywania razem i wycofywania sie, samotnosci i wspdlnoty,
mitosci i nienawisci (wiem, kim jestem i co mnie chroni). Dzieki Swiadomosci swoich granic
rozpoznaje granice innych, widze je, czuje i szanuje. Jedna i druga strona ma mozliwos$¢ zdo-
bywania doswiadczenia.

W jaki sposdb postepowac, by nie narusza¢ granic swoich i innych, uczy warsztat komuni-
kacja — parafraza, odzwierciedlenie, komunikat ,ja”. Zajecia te majg na celu wzmocnienie
umiejetnosci podejmowania dziatan zmierzajgcych do poprawy kontaktu z dzieckiem. Rodzic
powinien po warsztatach rozumiec istote wypowiedzi bezposrednich i samodzielnie je for-
mutowac. Musi umiec je interpretowac i pozytywnie przeformutowywac w rodzinnych sytu-
acjach konfliktowych.

W razie pojawienia sie trudnosci, ratunkiem staje sie kolejny warsztat, ktérego tematem jest
konsekwencja. Rodzice czy opiekunowie nabywajg umiejetnos$é formutowania zasad i regut
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oraz rozpoznawania przyczyn problemow w respektowaniu wymagan stawianych dzieciom.
Uczg sie stawiania granic w taki sposdb, by zachowaé szacunek do samych siebie, jak réwniez
potomkdéw. Umozliwi to mtodziezy identyfikowanie sie z rodzicami i wartosciami przez nich
reprezentowanymi.

W trakcie wprowadzania tak licznych zmian niezbedne jest state wsparcie i wzmacnianie
siebie — to utatwia rozumienie trudnych sytuacji, ktorych dostarcza codziennos¢ z adolescen-
tem. Bardzo istotne okazuje sie uswiadomienie sobie uczu¢ wtasnych i innych ludzi, identy-
fikowanie sie, czy tez czucie tego samego, co druga osoba, przy jednoczesnej Swiadomosci
bycia roznym od niej, a wiec wspdtczucie potgczone z uznaniem granic. Na zajeciach rodzice
pogtebiajg swojg wiedze dotyczacg rozumienia potrzeb rozwojowych dziecka oraz ewolucji
systemu rodzinnego.

Klamre spinajgca catos¢ dziatan warsztatowych stanowi nazywanie i poszukiwanie wartosci
juz wspdlne przez mtodziez i rodzicéw. Dzieki zaangazowaniu w trakcie zaje¢ wszyscy uswia-
damiaja sobie znaczenie poszanowania ich w zyciu. Po zakoriczeniu warsztatéw opiekunowie
powinni znaé wartosci, ktdre decydujg o sensie zycia ich dzieci, umiec je nazywaé, a adole-
scent — powinien potrafi¢ stworzy¢ wtasng hierarchie. Rodzice moga Swiadomie podejmowac
dialog z dorastajgcym potomkiem, budowac¢ z nim zdrowa relacje.

Warsztat ewaluacyjny, podsumowujacy zdobyty wiedze ,,Jak rozmawia¢ z dorastajgcym
dzieckiem?” ma na celu uswiadomic¢ rodzicom i podkresli¢ fakt, ze dorastanie jest szczegdl-
nym okresem zardwno w zyciu adolescenta, jak i jego otoczenia. Aby rozumiec rozwéj mto-
dego cztowieka, warto zauwazyg, jak silnie wptywajg na niego przemiany kulturowo-cywili-
zacyjne. Zajecia pozwalajg poznaé prawidtowosci i dostrzec nieprawidtowosci w dojrzewaniu
nastolatkdw w wielu sferach, miedzy innymi seksualnej. Psychoedukacja seksualna powinna
wyposazy¢ rodzicow w wiedze na temat rozwoju mtodego cztowieka i da¢ wskazowki, jak

z nim bezpiecznie rozmawiac.

Podtrzymujace srodowisko

Do udziatu w warsztatach zaprosilismy chetng grupe rodzicéw wychowankéw bielskiego
MOS-u. Uczestnictwo w zajeciach byto dobrowolne. Sami rodzice tez zgtaszali niejednokrot-
nie potrzebe wsparcia i proponowali takg forme pomocy. W odpowiedzi na ich postulaty, jak
réwniez nasze obserwacje, zespot pracownikéw MOS-u zdecydowat sie pogtebic¢ swojg wie-
dze oraz wprowadzi¢ zmiany w placéwce, tak aby w okresie kryzysow i przemian w rodzinie
objac jg catosciowq opieka.

Na rynku funkcjonuje wiele szkét dla rodzicow. Sg oni kierowani do nich szczegélnie przez
pracownikdéw socjalnych, asystentdow rodzinnych czy kuratoréw. A wtasciwie przymuszani
instytucjonalnie do korzystania z ich oferty. Zajecia w tych szkotach sg zblizone tematycznie

i dotyczg metod wychowawczych, jakie nalezy stosowac¢ w zaleznosci od wieku dzieci. Projekt
,Adolescent...” wyrdznia sie na ich tle. Jak juz wspominaty$smy, innowacyjnos¢ naszej propo-
zycji polega na tym, ze zajmujemy sie nie tylko mtodym cztowiekiem, ale obejmujemy dzia-
taniem terapeutycznym (psychoedukacyjnym) cate sSrodowisko wychowanka (oddziatywanie
o charakterze ,,podtrzymujgcego srodowiska”), z ktdrym wchodzi on w rézne interakcje.
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Zwracamy uwage na ogromne znaczenie wtgczenia rodzicéw i opiekundw w proces terapii
adolescentow. Oddziatywania wobec nastolatkdw powodujg zmiany nie tylko w nich samych,
ale i wich otoczeniu. Praca z opiekunami ma na celu szczegdlne wspieranie ich w tym proce-
sie, pomoc w zrozumieniu dziecka, jak rdwniez pozwolenie nastolatkowi na przeobrazenia.
W przypadku MOS-u ,,podtrzymujgcym srodowiskiem” o ogromnym znaczeniu sg szkofa

oraz internat. Nauczyciele i wychowawcy powinni dobrze rozumie¢ rzeczywiste potrzeby
adolescentow, rozpoznawac ich emocje i motywy dziatania. Muszg by¢ rowniez swiadomi
uczud i reakcji na frustracje zarowno wychowanka, jak i swoich. Frustracja dorostego moze
prowadzi¢ do wycofania i braku zaangazowania, bgdZz nadmiernej inwestycji w sprawy dzie-
ci nieefektywnej z powodu zastosowania mechanizmoéw obronnych, takich jak projekcja,
identyfikacja projekcyjna i rozszczepienie. Utrudnia to rozumienie i kontenerowanie uczuc
podopiecznych, ktdrzy nie sg w stanie dzieli¢ sie dosSwiadczeniami i uczuciami z drugg osobag.
Aby nie dopusci¢ do takich sytuacji, dzieki bezposredniej pracy z nauczycielami i wychowaw-
cami placowki, pomagamy kadrze zrozumiec relacje i trudnosci w diadzie i stworzy¢ takg, jaka
powinna istnie¢ miedzy kontenerujgcymi a dzieckiem.

Specjalisci realizujgcy zajecia w instytucji edukacyjnej majg mozliwos$¢ podjecia pracy indywi-
dualnej, dotyczacej rédznych problemdw rodziny i jednostki, w zaleznosci od potrzeb uczest-
nikéw warsztatow. Tematyke dostosowujg do wieku adresatéw, poziomu ich rozwoju psycho-
seksualnego oraz etapu dojrzewania. Ogromny atut w tej pracy stanowi staty wglad zaréwno
w sytuacje indywidualng adolescenta, jak i jego rodziny. Obserwujemy interakcje miedzy nimi
i wystepujgce zmiany. Na biezgco tez mozemy korygowac tematyke zaje¢ w grupie socjotera-
peutycznej oraz w grupie rodzicow i opiekunow.

Nasze wsparcie obecnie obejmuje wychowankéw MOS-u i ich bliskich. Na wdrozeniu projektu
skorzystajg bezposrednio podopieczni osrodka (uczniowie gimnazjum i szkoty podstawowej)
i ich najblizsi. Aktualnie warsztaty kierujemy do szesciu rodzin.

Dziatania przetestowane w naszym projekcie mozna wdrazaé takze w placdwkach inter-
wencyjnych oraz wsparcia spotecznego typu MOPS, PCPR i MOW (Mtodziezowy Osrodek
Wychowawczy), osrodkach terapeutycznych, leczenia uzaleznien,, w zamknietych strukturach
— wszedzie tam, gdzie pracuje sie z adolescentem i jego rodzing. Docelowo pomoc moze by¢
udzielana osobom w kazdym wieku, ale nacisk ktadziemy na usprawnienie funkcjonowania
mtodziezy w wieku 15-29 lat, z grupy NEET.

Gtéwne problemy rodzicéw naszych podopiecznych stanowig miedzy innymi: mate kompe-
tencje wychowawcze, nieumiejetnosé prowadzenia rozmoéw na tematy ich zdaniem krepu-
jace, niepodejmowanie wysitku w sytuacjach kryzyséw, sztywno$é relacyjna, uwiktania, brak
wsparcia i zrozumienia. Najczestszym rozwigzaniem jest umieszczenie dziecka w placéwce, by
wyrwac je ze srodowiska rodzinnego, ktérego cztonkowie czujg sie bezsilni, nie potrafig sobie
samodzielnie poradzi¢ z adolescentem. Chtopcy przed trafieniem do MOS-u nie uczeszczajg
do szkoty, charakteryzuje ich czynny negatywizm (jawne sprzeciwianie sie zasadom stanowio-
nym przez otoczenie), siegajg po dopalacze, narkotyki bgdz sg uzaleznieni od smartfonu czy
komputera.

Najtrudniejszy dla naszych ucznidw jest brak bliskosci w rodzinie i dobrego kontaktu z jej
cztonkami. Niezaspokojona pozostaje ich potrzeba pozostawania w trwatej i bezpiecznej
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relacji z dorostymi. Chtopcy majg rowniez poczucie niezrozumienia z ich strony. Chcac poméc
rodzicom zmienic te sytuacje, dajemy im narzedzia i uswiadamiamy mechanizmy rzagdzace
zachowaniem adolescentéw.

Efekty projektu

Uwazamy, ze praca warsztatowa w grupie rodzicow w ramach projektu znacznie podnosi
ich kompetencje wychowawcze, umozliwia poszerzenie perspektywy i stwarza alternatywny
obraz sytuacji, w ktérej znalezli sie oni i ich dziecko.

Na zajeciach rodzice:
® uczg sie prowadzenia rozmow na trudne tematy;
® poznajg alternatywne sposoby rozwigzywania problemoéw w rodzinie;
e zdobywajg wiedze, jak postepowaé w kryzysie;
e nabywajg umiejetnosc¢ radzenia sobie z trudnymi emocjami;
® uczg sie rozpoznawac potrzeby cztonkdw rodziny;
® poznajg sposoby na uwolnienie dziecka od poczucia winy za sytuacje bliskich.

Bezposrednig korzyscig dla opiekunow wynikajgcg z udziatu w warsztatach jest poprawa kon-
taktu z bliskimi, co réwniez pozytywnie wptywa na ich funkcjonowanie w rolach spotecznych
i rodzinnych. Rodzice pomieszczajgc dziecko (przyjmujgc jego projekcje, emocje i zachowa-
nie), z catg jego emocjonalnoscia i przezywaniem trudnosci oraz kryzysow, staja sie wspar-
ciem dla adolescenta dzieki pogtebieniu relacji.

Poprawa jakosci zycia rodzinnego i wzmocnienie wiezi uchroni adolescentéw przed podej-
mowaniem pochopnych decyzji (ktére w konsekwencji moga prowadzi¢ do psychopatologii,
przestepczosci, zachowan ryzykownych, marginalizacji, samobdjstw, braku motywacji), po-
zwoli im na ponowng socjalizacje i umozliwi petnienie adekwatnych rél spotecznych. Pogtebi
tez ich kontakt z rzeczywistoscig — urealni ich w zyciu. Najblizsi mogg wtgczac sie w proces
podejmowania przez adolescenta decyzji zawodowych. Rozmowy, analiza zasobdw i ograni-
czen, rozpoznawanie predyspozycji mtodego cztowieka dajg szanse na zblizenie sie do siebie
cztonkdw rodziny. Stanowig tez lekcje reagowania na potrzeby innych oraz jasnego wyrazania
oczekiwan.

Plany na przysztosc

Naszym celem jest szeroko rozumiane wsparcie rodziny. Istotna wydaje sie facylitacja i stata
wspotpraca ze wszystkimi instytucjami pracujgcymi z danym systemem, co pozwoli stworzyé
zindywidualizowany program pomocy. Wazne, aby kierowanie na warsztaty odbywato sie po
analizie problemdw, z jakimi borykaja sie cztonkowie rodziny i aby zajecia jak najlepiej odpo-
wiadaty ich mozliwosciom i gotowosci do zmiany. W naszym odczuciu wspoétdziatanie i wy-
miana informacji pomiedzy szkotg, OPS-em, PCPR-em, sgdami rodzinnymi, domami kultury,
organizacjami pozarzgdowymi, pedagogami, terapeutami, pediatrami i kuratorami pokaze
petny obraz sytuacji konkretnej rodziny, tak aby nie dublowac¢ wsparcia, a kierowac je w pro-
blematyczny obszar i jednoczesnie wzmacniac pojawiajgce sie pozytywne zmiany.
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Docelowo chcemy w naszym MOS-ie stworzy¢ grupe roboczg, ktdra bedzie zajmowata sie
wstepng diagnozg problemu, z ktérym dana rodzina sie boryka, a nastepnie wigczeniem

w proces pomocy jej cztonkom wszystkich instytucji, ktére moga wesprzec system. Warsztaty
w swoim zatozeniu powinny uswiadomié srodowisku rodzinnemu mozliwosci budowania bli-
skosci z adolescentem. Dzieki nim opiekunowie, ktérych problemy wieku dorastania dziecka
lub trudnosci w rodzinie przerastajg, sg kwalifikowani na specjalistyczng forme wsparcia.

W trakcie chcemy mie¢ wglad w proces zmiany tak, aby dziatania nie rozmywaty sie, lecz byty
poddawane ewaluacji, nie tylko grup roboczych pracujgcych z rodzing, ale réwniez jej samej.
Pragniemy wspierac rodziny do momentu odzyskania przez nie rownowagi. Istotnym wy-
daje sie by¢ rowniez kontraktowanie spotkan rodzin w formie warsztatow psychoeduka-
cyjnych i ich wspofpraca w procesie zmian, ktérych oczekujg w niwelowaniu negatywnych
zachowan dziecka.

O o% %
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Wiestawa Orzechowska — psycholog kliniczny, 30 lat w zawodzie, pracuje terapeutycznie
z mtodziezg i rodzinami, od 20 lat w MOS-ie w Bielsku-Biatej. Wspdtpracuje z MOPS-em
(Miejski Osrodek Pomocy Spotecznej), PCPR-em (Powiatowe Centrum Pomocy Rodzinie),
stuzbg zdrowia; realizuje projekty unijne: ,,Dynamizm i doswiadczenie”, ,Wspdlne
sterowanie zmiang” z obszaru ksztatcenia przez cate zycie. Doskonali sie w nurcie
psychoanalitycznym.

Agata Knapik — pedagog, socjoterapeuta, psycholog i seksuolog. Posiada dwudziestoletnie
doswiadczenie w pracy z dzie¢mi i mtodziezg; pracownik MOS-u w Bielsku-Biatej oraz
szkoty podstawowej specjalnej. Prowadzi witasng praktyke kliniczng. Zwigzana z Centrum
Specjalistycznej Diagnozy i Terapii w Pszczynie — konsultuje osoby indywidualne, rodzi-
ny, pary i matzenstwa. Doskonali sie z zakresu psychoterapii systemowej i seksualnosci.
Swojg prace poddaje superwizji w PTP (Polskie Towarzystwo Psychologiczne) i PTS (Polskie
Towarzystwo Seksuologiczne).

Anna Pasierbek — doradca zawodowy, socjoterapeuta, od 2010 roku pracuje jako pedagog
w MOS-ie w Bielsku-Biatej (wspdtpracuje przy realizacji projektéw i aktywizacji grupy
NEET, podnosi kwalifikacje, poszerzajgc warsztat pracy oraz aktualizujgc narzedzia do pra-
cy z mtodziezg i rodzinami). Interesuje jg gtéwnie praca z drugim cztowiekiem, wzmacnia-
nie go i wspieranie w poszukiwaniu odpowiednich rozwigzan, umozliwiajgcych aktywne
wigczenie sie w petnienie rél spotecznych i rodzinnych. Doskonali sie w zakresie psychote-
rapii systemowe;j.
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