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Klimat w szkole — definicja i odczucia rodzicow

Klimat szkolny jest tym pojeciem, ktdre podmioty zwigzane ze szkotg rozumiejg intuicyjnie.
Najczesciej jednak, co wynika z réznych badan (np. raportéw z ewaluacji szkdt), jest on
utozsamiany gtéwnie z atmosferg wychowawczgy. | catkiem stusznie, chociaz stanowiska
badawcze nie s3 juz tak jednoznaczne. R. Moos i A. Halpin, definiujac klimat spoteczny jako
,»0sobowos¢ instytucji”, porownujg go do osobowosci cztowieka (Moos, 1979; Halpin, Croft,

1963).

Warto zatrzymac sie diuzej nad tym pordwnaniem, ktére w swoim filozoficznym ujeciu
kieruje nasze mysli ku stwierdzeniu, ze dana rzecz — tu: klimat w szkole — jest taka, jaka jest
(widzimy potencjalnos¢ klimatu) lub jest tym, czym jest (dostrzegamy wtedy jego swoistg
genialnos¢, tatwo przypisujgc mu wartosci skrajne: nadmiernie idealizujemy lub okreslamy

jako ,zty, fatalny”).

Psychologowie opisujgcy osobowos¢ uznajg zwykle, ze jest ona ustanowiona przez uktad
cech somatycznych, psychicznych i spo’recznychl. Przektadajgc jezyk psychologii na
osobowosciowe ujecie klimatu szkolnego, tatwo nam zrozumieé, ze indywidualnos$¢ szkoty
jest nastawiona zawsze na samg siebie. Szkota jest i bedzie zainteresowana gtownie
niepowtarzalnoscig wtasnej subiektywnosci. Raporty z ewaluacji zewnetrznych, ktére sg
skarbnicg informacji do tego typu rozwazan, wskazujg, ze nauczyciele i dyrektor niemal
zawsze wymieniajg wytacznie ,najlepsze” cechy. Rodzice w ankietach lub w czasie wywiadow
odstaniajg to mniej wyidealizowane oblicze szkoty, domagajgc sie przede wszystkim wiekszej

partycypacji w jej zyciu.

Cechy spoteczne osobowosci majg charakter typizujgcy. Kazda rola okresla nasze funkcje
wobec innych podmiotéw (np. nauczyciel — dyrektor, nauczyciele — uczniowie, rodzice —
nauczyciele, etc.). Zdawatoby sie, ze role te majg charakter ostateczny. Zaréwno zmiany
spofeczne, jak i nowe uwarunkowania prawne otwierajg szkoty dla rodzicéw, zachecajac ich

do budowania pozytywnego klimatu, wspoétdziatania i wspierania. W ciggu ostatnich 15 lat,

! Trzeba mie¢ na uwadze, ze pojecie osobowosci w literaturze psychologicznej zostato bardzo szeroko opisane,
za$ prezentowane przeze mnie stanowisko odwotuje sie do najczesciej przywotywanej definicji akademickiej.
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co wynika m.in. z badania CBOS z 2014 r., notujemy systematyczng poprawe opinii na temat
wspotpracy szkét z rodzicami (CBOS, 2014). Jednak ciagle nie sg to dane zadowalajace (tylko
7 na 10 ankietowanych rodzicéw ocenia te wspodtprace pozytywnie). Niewielu rodzicow
(3 lub 4 na 10) w tym badaniu pozytywnie sie wypowiada na temat przygotowania ich dzieci
do radzenia sobie z problemami wspotczesnego Swiata, aktywnego udziatu w Zzyciu
spotecznosci lokalnej oraz ogdlnie — w Zzyciu spotecznym. Dane i wnioski z ewaluacji
zewnetrznych w latach 2013-2014 takze nie napawajg optymizmem: mimo ze zdecydowana
wiekszos$¢ rodzicow ucznidw wszystkich typow szkét deklaruje, ze wie, jak moze sie
zaangazowac¢ w prace szkoty, to jednak ich realny udziat nie jest szczegdlnie duzy (na
poziomie ok. 40%). Najbardziej aktywni sg rodzice uczniéw z technikdéw (56,4%), a najmniej —

rodzice licealistéw (30,8%).

Rodzice widzg dla siebie przestrzed do dziatania gtéwnie w organizowaniu wszelkich
uroczystosci szkolnych, imprez, wspoftfinansowania réznych przedsiewzie¢ (np. wycieczek,
zakupu pomocy naukowych, nagrdd) oraz uczestnictwie w akcjach charytatywnych i
spotecznych (Mazurkiewicz, Goctowska, 2014). Autorzy cytowanego opracowania zwracajg
uwage, ze ciggle nie ma dobrego przeptywu informacji miedzy szkotg a domem (ogélnie) oraz
ze rodzice angazujg sie w zycie szkoty najmniej, gdy ich dzieci uczeszczajg do gimnazjum, czyli

gdy wchodzg w jeden z najwazniejszych okresdw rozwojowych w swoim zyciu.

Wielu badaczy przekonuje, ze proces uspotecznienia ma range elementu konstytuujacego.
Podmiotowos¢ jest wiec podstawowym warunkiem do istnienia dobrego (pozytywnego,

wspierajgcego) klimatu w szkole rozumianego przez pryzmat osobowosci.

L. Pytka (2001), definiujgc klimat spoteczny, zwraca z kolei uwage na zbiér subiektywnie
postrzeganych charakterystycznych cech, sytuacji, zdarzen, bedacych wzglednie trwatymi
skutkami funkcjonowania szkoty w ramach jej przyjetego systemu organizacyjnego i przyjetej
kultury pedagogicznej, ktére to ksztattuja motywacje i zachowania podmiotéw
uczestniczgcych w zyciu szkoty, w tym rodzicéw ucznidéw. Konkretyzujac, na klimat w szkole

sktadajg sie m.in.:
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e nastroje i emocje,
e zasady i formy odnoszenia sie do siebie,
e sposoby prezentowania swoich pogladow,

e obyczaje i zwyczaje.

Z. Gas, a za nim W. Poleszak (b.r.), dostrzegajg jeszcze jeden niezwykle wazny czynnik, ktéry
oddziatuje na rozumienie klimatu spotecznego w szkole — ,,poruszanie” sie w sferze wartosci,
ktore pomaga uczniom w prawidlowym rozwoju oraz odnajdowaniu przez nich sensu
istnienia. Majac na uwadze réznorodne definicje klimatu oraz dane z badan naukowych,
istotne wydaje sie wiec akcentowanie wsrdd rodzicéw i przez rodzicow, czym jest klimat,
co sie na niego sktada i jak sprawiaé, aby miat on charakter wspierajacy dla rozwoju dziecka
(w wymiarze indywidualnym) i rozwoju spotecznosci. To, jak postrzegamy swiat — moéwi

uznana prawda psychologiczna — warunkuje, jak sie w nim poruszamy.

Wspierajacy klimat szkoty oparty na wspdlnym celu i wartosciach

Wzrost zainteresowania zagadnieniem klimatu w szkole nastgpit niewatpliwie wskutek
realizacji projektu, wtedy jeszcze pilotowanego przez CMPPP w Warszawie, pod nazwg
»Szkota Promujgca Zdrowie” (1991-1995). Jednak byto to dziatanie zawezone do przedszkoli
i szkot, ktore utozsamiaty sie z ideg szeroko rozumianej promocji zdrowia. Wypracowane
rozwigzania przyczynity sie do Scislejszej wspodtpracy pomiedzy szkoty i rodzicami, a zatem
istotnie wptynety na zmiane sposobu myslenia o wzajemnych relacjach oraz uspotecznity je.
Najwazniejsze dziatania w tym zakresie to wspdlne podejmowanie decyzji i bardziej

partnerski charakter komunikacji.

Obecnie (stan na grudzien 2014 r.) do sieci Szkét Promujacych Zdrowie nalezy ponad 3000
szkét w Polsce, z czego najwiecej (494) w wojewddztwie podkarpackim. Projekt ten
(w catosci lub w czesciach) mozna traktowac jako modelowe rozwigzanie przy wprowadzaniu
dziatan, majacych na celu zbudowanie bardziej wspierajgcego klimatu w szkole. Poprawe

klimatu dostrzegty tez te placowki, ktore wskutek negatywnej oceny jakichs zjawisk w szkole
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postanowity wdrozy¢, a potem realizowaé¢ rekomendowany program wychowawczy lub
profilaktyczny (np. , Szkota dla Rodzicéw i Wychowawcow”, ,Golden Five”). Jest to zwigzane
z tym, ze niemal wszystkie tego typu programy ktadg duzy nacisk na wspoétdziatanie miedzy
szkotg a rodzicami. Ze szkolen i badan dotyczacych pilotazu modelu programu
wychowawczego — przeprowadzonych przeze mnie w 2008 r. na zlecenie CMPPP, w ramach
programu rzagdowego ,Bezpieczna i przyjazna szkota” — wynikato, ze najwazniejsze dla
wspierajgcego klimatu w szkole jest ustalenie przez szkolng spotecznos¢ spdjnych celéw
wychowawczych oraz zakotwiczenie proceséw wychowawczych wokét wspdlnie
uznawanych wartosci. Szkota nie moze przejmowac za rodzicéw w catosci wychowania. Petni
wobec nich funkcje ,stuzebng” — wspiera w wychowaniu. Zeby jednak to robié, szkota musi
wiedzie¢, jakie sg oczekiwania rodzicéw, na czym ma polegaé wspodtpraca z nimi oraz w jaki

sposdb wspodlnie dokonywac oceny podjetych dziatan.

Dialog pomiedzy szkotg a rodzicami musi mie¢ charakter ciggty (musi byé procesem), gdyz
dyskusja wokét wartosci ma charakter wielowymiarowy. Nie s3 one bowiem przypisane
jakiemus$ celowi raz na zawsze, z czasem zmieniajg tez range, wreszcie tez niektore z nich
stojg do siebie w opozycji. Wtedy, aby spotecznos¢ szkolna mogta sprawnie funkcjonowac,
konieczne jest wypracowanie konsensusu. W obecnych wymaganiach panstwa’ zostaty
literalnie wskazane takie wartosci jak: bezpieczenstwo, szacunek, zaufanie (szkoty
i przedszkola) oraz odpowiedzialnos¢ (przedszkola). Za wazng wartos¢ uznaje sie tolerancje
wobec innosci (podejmowanie dziatan antydyskryminacyjnych). Na pewno sg to wartosci
uniwersalne i potrzebne, ktére majg oparcie w wynikach badain naukowych i wnikliwej

obserwacji zycia spotecznego.

Autorzy opracowania wynikdéw z ewaluacji wewnetrznych z lat 2013-2014 wnioskujg, ze
niepokojg ich dane dotyczgce atmosfery w klasach: ,wielu ucznidw (35% ucznidw szkot
ponadgimnazjalnych, 37% ucznidéw szkét podstawowych i az 46% ucznidw gimnazjéw)
twierdzi, ze w ich otoczeniu sg uczniowie lekcewazeni przez innych. To duza skala zjawiska

dostrzeganego przez uczniow i konieczne jest, by nauczyciele wiekszg wage przyktadali do

2 Opisanych w zatgczniku do rozporzadzenia MEN z dnia 6 sierpnia 2015 r. w sprawie wymagan wobec szkot
i placowek (Dz.U. z 2015 r. poz. 1214).
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wspierania ksztattowania dobrych relacji miedzy uczniami” (Mazurkiewicz, Goctowska, 2014,
s. 39). Z kolei z badan spotecznych, np. prowadzonych systematycznie przez CBOS (2013)
wynika, ze od 2005 r. hierarchia wartosci cenionych przez Polakédw pozostaje dos¢ stabilna.
Niezmiennie najwazniejsze jest szczescie rodzinne, ktére wymienia az 82% ankietowanych,
za$ w drugiej kolejnosci Polacy cenig sobie zdrowie (74% wskazan). W swietle wynikéw tych
badan zasadne wydaje sie rekomendowanie ministrowi witasciwemu do spraw oswiaty,
wartosci rodziny oraz wartosci uniwersalnych i nieprzemijajgcych, takich jak dobro, prawda

i piekno — aby i one miaty odpowiednie umocowanie w przepisach prawa.

Wychowaniu nalezny jest spoteczny szacunek, gdyz nie chodzi w nim o to, aby dziecko
przyswoito jakis nawyk, ale przede wszystkim, aby umiato sie w trakcie swojego rozwoju
coraz lepiej ustosunkowywac¢ do celéw zyciowych. Wspierajgcy klimat szkoty, w sSwietle
powyzszych rozwazan, to taki, kiedy wychowanie rodzinne i szkolne dostarcza dzieciom
i uczniom niezbednych elementéw do autonomicznego rozwoju osobistego i wrazliwosci.
Szczegdlne zatem zadanie stoi przed nauczycielami i rodzicami gimnazjalistow, ktdrzy to
powinni by¢ najbardziej otoczeni wsparciem, gdyz wtedy najsilniej wyraza sie potrzeba
zastanawiania sie nad sobg, oceniania wtasnej wartosci i szukanie wtasciwych wzoréw. Dobry

klimat w szkole bedzie petnit funkcje facylitujgca dla rozwoju osobowego.

Miejsce rodzicow w nowym modelu wspomagania szkot

Jednym z pryncypidéw wprowadzanych zmian w oswiacie jest przekonanie o wartosci
ewaluacji w szkole, w szczegdlnosci — ewaluacji wewnetrznej. System edukacji niejako
wymusit wzajemne zblizenie sie do siebie rodzicéw i szkoty, dajgc rodzicom stosunkowo duze
kompetencje stanowigce. Lecz nie to jest najwazniejszym celem wprowadzanych zmian.
Zakfada sie, ze te rozwigzania, wspodlne refleksje oraz wspétpraca stang sie czyms naturalnym
i pozadanym. Aby tak sie stato, potrzeba czasu i przede wszystkim zmian na poziomie

mentalnym. Najwazniejsze jest wzajemne otwarcie sie na siebie.
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W nowym systemie doskonalenia zaczynajg funkcjonowac sieci wspotpracy, skupiajace
nauczycieli, dyrektoréw oraz innych zaproszonych specjalistéw i gosci, ktérzy mogg wniesé
co$ wartosciowego do prac tego zespotu. Wsérdd wielu propozycji znajduje sie plan sieci
samodoskonalenia obejmujgcej tematyke klimatu spotecznego rozumianego przez pryzmat
czynnikdw chronigcych przez podejmowaniem zachowan ryzykownych. Plan, ktérego jestem
autorem, zaktada m.in. doskonalenie kompetencji dyrektoréw szkét w zakresie diagnozy
oczekiwan rodzicobw wobec szkoty, ale tez zawiera konkretne propozycje spotkan
i warsztatdw z ich udziatem. Trzeba mieé¢ na uwadze, ze nie sg to jednak rozwigzania
uniwersalne. Ewaluatorzy — uczestnicy miedzynarodowego spotkania Improving quality
through internal and external evaluation in autonomous schools w Hamburgu w 2010 r. —
zgodnie przyznali, ze ewaluacja ma wartos¢ tylko wtedy, gdy bierze sie pod uwage ,,tto”, czyli
catoksztatt zycia danej spotecznosci. Stad nie da sie skutecznie wypracowaé wzorcowych
modeli ewaluacji czy tez wspotpracy, a jedynie stworzy¢ pewne ramy, dajac realizatorom

duze pole swobody.

Rodzice sg kapitatem spotecznym, o czym przekonujg nas przede wszystkim liczne ruchy
i stowarzyszenia rodzicéw oraz akcje przez nich przeprowadzane. Szkota oraz system
edukacji nie mogg by¢ wobec tych wydarzen obojetni. Nowy model doskonalenia stawia
nacisk na rozwdj kompetencji spotecznych oraz technik pracy grupowej, ktére — jak sie
zaktada — otworzg dyrektorow i nauczycieli na jeszcze wiekszg obecnos¢ i aktywnosé
rodzicow w szkole. Dobrymi przyktadami sg tutaj szkoty spoteczne, ktére masowo
powstawaty w latach 90. XX w. i obecnie sg jednymi z najlepszych (jesli chodzi o wyniki
egzamindw zewnetrznych) szkét w Polsce. Podobne zjawisko obserwuje sie w wypadku
matych szkét wiejskich oraz szkét wyznaniowych — rodzice wspéttworzg je ze wzgledu na
lokalne uwarunkowania lub utozsamiajg sie z konkretnym systemem wartosci. Ze strony
rodzicéw, chociaz nie ma na to udokumentowanych wynikéw, coraz czesciej stycha¢ gtosy

dotyczace ich ,,pedagogizacji”.

Wzajemne uczenie sie (uczenie sie od siebie), ktére jest sztandarowym hastem reform

oswiatowych, by¢ moze trzeba przenie$¢ na grunt wzajemnych relacji pomiedzy szkotg
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a rodzicami. Do rodzicielstwa takze sie dojrzewa, a szkota moze staé sie platformg wymiany

rozwigzan wychowawczych i miejscem doskonalenia rodzicielskiego powofania.
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