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Istota i rola monitorowania w systemie edukacji

Zarzadzanie jakoscig w edukacji, ktérego celem jest dobro i wszechstronny rozwdj ucznidw, wymaga
odpowiedniego kierowania procesem realizacji podstawy programowej oraz monitorowania
uzyskiwanych wynikéw. W ten sposéb proces wdrazania podstawy programowej ksztatcenia
ogdlnego wbudowuje sie w mechanizmy gwarantujace jakos$¢ na kazdym etapie, poczawszy od
planowania dziatan w tym zakresie, poprzez ich wykonanie, badanie oraz doskonalenie. Takie
podejscie stuzgce doskonaleniu pracy szkoty w zakresie realizacji podstawy programowej mozna
syntetycznie ujac¢, przywotujgc znany cykl Deminga: planuj — dziataj — badaj — zmieniaj.

W zwigzku z tym, realizujgc podstawe programowa ksztatcenia ogdlnego, nalezy:

e dobrze, zaplanowac dziatania w zakresie realizacji podstawy programowej,
e wdrozy¢ je do praktyki,

e bada¢, jak przebiega proces wdrazania,

e wprowadzac celowe i pozytywne zmiany wynikajgce z tych badan.

Oczywiste jest, ze w celu zagwarantowania zadawalajgcego poziomu wynikow trzeba zadbad o
warunki i przebieg procesu ksztatcenia. Dobra jakos¢ procesdéw zachodzacych w szkole gwarantuje
bowiem wysokie wyniki. W codziennej pracy nalezy skupic sie zatem na dazeniu do uzyskania
postepdw w rozwoju kazdego ucznia i statym podnoszeniu jakosci pracy szkoty.



Schemat 1. Realizacja podstawy programowe;j
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Zrédto: opracowanie wiasne.

Z powyzszych rozwazan wynika, ze zapewnienie jakosci dziatan szkoty w zakresie realizacji podstawy
programowej wymaga odpowiedniego kierowania procesem pracy w tym zakresie i monitorowania
uzyskiwanych wynikéw. Podstawowymi narzedziami tak pojmowanego zarzadzania jakoscig sg plany
— konkretne, racjonalne, wykonalne, czytelnie okreslajagce wyniki oraz procedury dokonywania
biezacych przegladdw i ocen, czyli dotyczagce monitorowania. Wazne jest, aby powyzsze ustalenia
wpisywaly sie przede wszystkim w praktyke codziennych dziatan. Dlatego niezbedne jest wdrozenie

systemu zawierajgcego mechanizmy gwarantujgce jakos¢.



Monitorowanie-definicje:

Monitorowanie — to nieustanne obserwowanie i zbieranie informacji o przebiegu pracy w szkole i
uzyskiwanych efektach czgstkowych. Ograniczanie jednakze monitorowania wyfgcznie do
pozyskiwania i analizowania informacji nie oddaje istoty tego dziatania, gdyz dobre monitorowanie
zaktada rowniez wykorzystanie zgromadzonych informacji w celu biezgcej modyfikacji
obserwowanych procesdw poprzez usuwanie niepozadanych zjawisk natychmiast po ich
stwierdzeniu. Tak wiec monitorowanie zawiadamia o grozgcym niebezpieczenstwie, jednoczesnie
wymaga natychmiastowego podjecia dziatar naprawczych i doskonalgcych. Przypomina zatem sztyce
wbitg w dno rzeki z zaznaczonym czerwong kreskg poziomem alarmowego stanu wody w rzece. Kiedy
poziom wody przekracza czerwong linie alarmowag, natychmiast ewakuuje sie ludzi z terenéw
zagrozonych zalaniem.

Monitorowanie jest regularng obserwacjg lub pomiarem okreslonego zjawiska poprzez okreslony
czas. To systematyczne pozyskiwanie informacji w celu zarzadzania i podejmowania decyzji.
Dostarcza informacji, na podstawie ktérych zarzagdzajgcy mogg identyfikowad i rozwigzywad
problemy zwigzane z realizacjg codziennych dziatan, a takze ocenié postep w realizacji planéw i
zatozen. Pozwala zatem zmierzy¢ sie z problemami, ktére pojawiajg sie z trakcie realizacji dziatan,
zdiagnozowac ich przyczyny oraz okresli¢ sposoby ich rozwigzywania i przeciwdziatania im. W trakcie
monitoringu bada sie i analizuje przebieg dziatan pod wzgledem ich zgodnosci z wczedniej ustalonymi
planami. Istotg tej czynnosci jest fakt, ze prowadzona jest ona w sposéb ciggty w celu
zidentyfikowania zagrozen, ktdre mogg zaktdcic¢ realizacje dziatan. W zwigzku z tym dane
zgromadzone w wyniku monitorowania winny zosta¢ opracowane w okreslonej formie i
upowszechnione wsréd zainteresowanych. Proces monitorowania wymaga wiec rowniez ustalenia
mechanizmdw i sposobdéw komunikacji gwarantujgcych powstanie precyzyjnych informacji, ktére
zostang wykorzystane w sposdb terminowy i skuteczny. Jako proces systematycznego zbierania,
opracowania i upowszechniania informacji opisuje postep w realizacji dziatan i ma na celu
zapewnienie zgodnosci wykonywania dziatan, projektu, programu, podstawy programowej z
wczesniejszymi zatozeniami i planami.

Zatem dyrektor monitorujacy dyzury nauczycieli podczas przerw nie tylko sprawdza, czy wszyscy sg
na wyznaczonych miejscach i efektywnie petnig swoja funkcje, ale w przypadku nieobecnosci
nauczyciela dyzurujgcego ustala jej przyczyne oraz niezwtocznie podejmuje dziatania majace na celu
zapewnienie opieki uczniom. Monitorowanie z punktu widzenia dyrektora dostarcza zatem szkole
wielu informacji niezbednych do organizowania zachodzacych proceséw. Stanowi zawsze
ukierunkowang obserwacje przebiegu procesdw edukacyjnych i jest wykorzystywane w sytuacjach
wymagajgcych natychmiastowego podejmowania decyzji.

Z kolei nauczyciel monitorujacy osiggniecia edukacyjne swoich uczniéw, gdy zauwaza, ze jeden z nich
osigga wyniki ponizej swoich mozliwosci, nie czeka do korica semestru, aby postawi¢ mu negatywna
ocene. Stara sie motywowac ucznia do pracy, daje szanse poprawy, a gdy to nie pomaga, kontaktuje
sie z rodzicami, ktérzy podejmujg wraz z nauczycielem dziatania na rzecz rozwoju ucznia. To wtasnie
stanowi o istocie monitorowania. Z kolei monitorowanie realizacji podstawy programowej z punktu
widzenia nauczycieli to zrédto informacji zwrotnej dla ucznidw, méwigcej o ich postepach w nauce i



pozwalajgcych na ocenianie ucznia. To takze bogate Zrédto danych, pozwalajgcych na wartosciowanie

wtasnego postepowania dydaktycznego.

Rozporzgdzenie MEN o nadzorze z dnia 10 maja 2013 r. (Dz. U. z 14 maja 2013, poz. 560) definiuje

monitorowanie jako dziatanie prowadzone w szkole lub placdwce obejmujgce zbieranie i analize

informacji o dziatalnosci dydaktycznej, wychowawczej i opiekuriczej oraz innej dziatalnosci statutowej

szkoty lub placéwki. Z powyzszych rozwazan wynika, ze monitorowanie jest czynnoscig nadzoru

pedagogicznego, obok ewaluacji, kontroli czy wspomagania. Podkresli¢ jednak nalezy, ze nie ma

dobrej ewaluacji czy kontroli bez monitorowania, cho¢ czynnosci te stanowig odrebne sposoby

dziatan podejmowanych w ramach nadzoru pedagogicznego.

Tabela 1. Monitoring a ewaluacja

Element poréwnywany Monitoring Ewaluacja
Istota ciagly proces zbierania informacji | systematyczne, planowe
na temat realizacji dziatania i celowe badanie wybranych

aspektéw dziatan

Czas realizacji

wykonywany wytacznie

w trakcie realizacji zadan

wykonywana na  zakonczenie
etapu dziatania (ewaluacja
czastkowa, etapowa, formatywna),
na jego zakonczenie (ewaluacja
podsumowujaca, koricowa) lub po
jego  zakonczeniu (ewaluacja
odroczona)

Cel

pozwala oceni¢ postepy
prowadzonych dziatan, stopien
oraz systematycznosc realizacji
planéw i zatozen, jak rowniez
tempo ich realizacji,
dokonywanych w celu
niwelowania ewentualnych
zaktocen

dostarcza informacji niezbednych
do podejmowania decyzji,
planowania kolejnych dziatan oraz
pozwala oceni¢ stopien realizacji
celéw

Zrédto: Opracowanie wtasne.




Aspekty prawne monitorowania realizacji podstawy

programowej ksztalcenia ogolnego

e Realizacja w szkole zadania, jakim jest monitorowanie wdrazania podstawy programowej
ksztatcenia ogdlnego, wynika wprost z artykutu 33. Ustawy o systemie oswiaty (Dz. U. z 1991
roku, nr 95, poz. 425 z péin. zm.). Ostatnia zmiana: Ustawa z dnia 30 maja 2014 r. o zmianie
ustawy o systemie oswiaty oraz niektorych innych ustaw (Dz. U. z 2014r., poz. 811).

Zgodnie z zapisami Ustawy nadzor pedagogiczny polega na:

e ocenianiu stanu i warunkéw dziatalnosci dydaktycznej, wychowawczej i opiekunczej szkét,
placowek i nauczycieli,

e analizowaniu i ocenianiu efektéw dziatalnosci dydaktycznej, wychowawczej i opiekunczej
oraz innej dziatalnosci statutowej szkét i placéwek,

e udzielaniu pomocy szkotom, placéwkom i nauczycielom w wykonywaniu ich zadan
dydaktycznych, wychowawczych i opiekuniczych,

e inspirowaniu nauczycieli do innowacji pedagogicznych, metodycznych i organizacyjnych.
Sposdéb monitorowania realizacji podstawy programowej ksztatcenia ogdlnego wynika natomiast
jednoznacznie z nastepujacych aktow wykonawczych, jakimi sg rozporzadzenia ministra edukacji
narodowej:

® Rozporzqdzenie MEN z dnia 27 sierpnia 2012 roku w sprawie podstawy programowej
wychowania przedszkolnego oraz ksztatcenia ogdlnego w poszczegdlnych typach szkot (Dz. U.
z 30 sierpnia 2012 roku, poz. 977),

e Rozporzqdzenie MEN z dnia 9 sierpnia 2011 roku w sprawie obowigzkowych zajec
wychowania fizycznego (Dz. U. Nr 175, poz.1042),

e Rozporzqdzenie MEN z dnia 12 sierpnia 1999 roku w sprawie sposobu nauczania szkolnego
oraz zakresu tresci dotyczqcych wiedzy o Zyciu seksualnym cztowieka, o zasadach
Swiadomego i odpowiedzialnego rodzicielstwa, o wartosci rodziny, zycia w fazie prenatalnej
oraz o metodach i srodkach swiadomej prokreacji zawartych w podstawie programowej
ksztatcenia ogélnego (Dz. U. Nr 67, poz.756) ze zmiang z dnia 10 sierpnia 2009 roku ( Dz. U.
Nr 131, poz. 1079 ),

e Rozporzqdzenie MEN z dnia 14 kwietnia 1992 roku w sprawie w sprawie warunkdw i sposobu

organizowania nauki religii w publicznych przedszkolach i szkotach (Dz. U. Nr 36 z 1992 roku,



poz. 155) z pdzniejszymi zmianami (Dz. U. z 1993 roku, Nr 83, poz. 390 i Dz. U. z 1999 roku, Nr
67, poz. 753),

® Rozporzqdzenie MEN z dnia 25 marca 2014 roku zmieniajqce rozporzqdzenie w
sprawie w sprawie warunkow
i sposobu organizowania nauki religii w publicznych przedszkolach i szkotach (Dz. U.
2 2014 r., poz. 478),

e Rozporzqdzenie MENIS z dnia 14 listopada 2007 r. w sprawie warunkow i sposobu
wykonywania przez szkoty i placdwki publiczne zadarn umozliwiajgcych podtrzymywanie
poczucia tozsamosci narodowej, etnicznej, jezykowej i religijnej uczniow nalezgcych do
mniejszosci narodowych i grup etnicznych oraz spotecznosci postugujgcej sie jezykiem
regionalnym (Dz. U. z 2007 r. Nr 214, poz. 1579).

e Rozporzqdzenie MEN z dnia 7 lutego 2012 roku w sprawie ramowych planéw nauczania w
szkotach publicznych (Dz. U. z dnia 22 lutego 2012 roku, poz. 204),

e Rozporzqdzenie MEN z dnia 8 lipca 2014 roku w sprawie dopuszczania do uZytku
szkolnego podrecznikéow(Dz. U. z 2014 roku, poz. 909),

e Rozporzqdzenie MEN z dnia 7 pazdziernika 2009 roku w sprawie nadzoru pedagogicznego
(Dz. U. Nr 168, poz. 1324) ze zmiang z dnia 10 maja 2013 roku (Dz. U. z dnia 14 maja 2013
roku, poz. 560),

e Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 30 kwietnia 2013 r. w sprawie zasad
udzielania i organizacji pomocy psychologiczno-pedagogicznej w publicznych przedszkolach,

szkotach i placéwkach (Dz. U. z 2013r. poz. 532).

Rozporzqdzenie w sprawie podstawy programowej wychowania
przedszkolnego oraz ksztatcenia ogdlnego

Czego szkota jest zobowigzana nauczy¢ ucznia o ,przecietnych” uzdolnieniach na kazdym etapie
ksztatcenia?

Autorzy podstawy dotozyli wszelkich staran, by zdefiniowany w niej zakres tresci byt mozliwy do
opanowania przez przecietnego ucznia. Nie wyklucza to poszerzania zakresu nauczanych tresci —
podstawa zobowigzuje nauczyciela do indywidualizacji nauczania, stosownie do mozliwosci i potrzeb
kazdego ucznia oraz wzbogacania i pogtebiania tresci nauczania odpowiednio do uzdolnien uczniow.

Co okresla podstawa programowa ksztatcenia ogdlnego?

Podstawa programowa opisuje cele oraz tresci ksztatcenia dla kazdego przedmiotu na
poszczegdlnych etapach edukacyjnych. Podstawa programowa napisana jezykiem efektéw
ksztatcenia okresla wymagania na koniec poszczegdlnych etapéw edukacyjnych, to znaczy:

e wiadomosci, ktére uczniowie powinni zdoby¢,

e umiejetnosci, ktére uczniowie powinni opanowag,
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e postawy, ktére szkota u ucznidow powinna ksztattowac.
W czym tkwi istota obowigzujgcej podstawy programowej ksztatcenia ogdlnego?
Dotychczasowa podstawa programowa koncentrowata sie na opisie procesu ksztatcenia. Nowa

podstawa programowa formutuje tresci nauczania w jezyku efektdw ksztatcenia. Taki opis jest
zbiezny z ideg europejskich ram kwalifikacji. Co i jak precyzuje podstawa programowa?

Dla kazdego przedmiotu, na koniec kazdego etapu ksztatcenia, opisane zostaty:

e cele ksztatcenia sformutowane w jezyku wymagan ogdlnych,
e tredci nauczania oraz oczekiwane umiejetnosci ucznidéw sformutowane w jezyku wymagan
szczegodtowych.

Skonkretyzowanie wymagan to istotny czynnik skupiajacy uwage nauczycieli na realizacji zadan
wynikajgcych z podstawy programowej. Wymagania te stanowig jedyng podstawe oceniania na
egzaminach zewnetrznych, bez osobnego okreslania standardéw wymagan egzaminacyjnych.
Wymagania szczegétowe w ramach jednego przedmiotu nie powtarzajg sie. Wymagania z etapow
wczesniejszych obowigzujg na wszystkich etapach pdzniejszych, np. na maturze obowigzuja réwniez
wymagania z gimnazjum. Wymagania zdefiniowane na etapie pdzniejszym nie obowigzujg na
egzaminach po etapach wczesniejszych.

W jaki sposéb wymagania nadzoru pedagogicznego doprecyzowujg wskazniki monitorowania

realizacji podstawy programowej?

Z punktu widzenia potrzeb w zakresie monitorowania niezwykle istotne sg wymagania stanowigce
zatgcznik do rozporzadzenia MEN z dnia 10 maja 2013 roku (Dz. U. z dnia 14 maja 2013 roku, poz.
560), poniewaz definiujg jako$¢ edukacji oraz umozliwiajg wskazanie, jakie zadania szkota powinna
wypetniaé¢ wobec kazdego ucznia, pokazujg, jak powinna pracowaé, i wskazujg jej drogi rozwoju.
Umozliwiajg tym samym prowadzenie monitorowania i ewaluacji, a w konsekwencji ustalenie
»mapy” szkoty z jej mocnymi i stabymi stronami. Umozliwiajg takze pofaczenie informacji o szkole
ptynacej z systemu egzamindéw zewnetrznych z innymi, bardzo istotnymi informacjami o pracy szkoty,
np. dotyczgcymi realizacji podstawy programowe;.



