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Jadwiga Olszowska - Urban e Partnerstwo we wspomaganiu... ®

Wprowadzana obecnie nowa formuta doskonalenia nauczycieli opiera sie na kilku
podstawowych zatozeniach:

e wspomaganie jest adresowane do szkoty, nie zas wytacznie do poszczegdlnych oséb
lub grup, takich jak dyrektor czy nauczyciele;

e wspomaganie pomaga szkole w rozwigzywaniu witasnych problemdw, a co za tym
idzie — nie wyrecza jej i nie narzuca rozwigzan;

e wspomaganie wynika z analizy indywidualnej sytuacji szkoty i odpowiada na jej
specyficzne potrzeby;

e wspomaganie jest procesem, czyli odchodzi od pojedynczych, samodzielnych form
doskonalenia®

Zgodnie z zapisami Rozporzadzenia MEN dnia 26 pazdziernika 2012 r. zmieniajacego
rozporzadzenie w sprawie placdwek doskonalenia nauczycieli; Rozporzgdzenia MEN z dnia 1
lutego 2013 r. w sprawie szczegdtowych zasad dziatania publicznych poradni psychologiczno-
pedagogicznych, w tym publicznych poradni specjalistycznych oraz Rozporzadzenia MEN z
dnia 28 lutego 2013 r. w sprawie szczegdtowych zasad dziatania publicznych bibliotek
pedagogicznych wspomaganie przedszkoli, szkét i placéwek obejmuje:

1/ pomoc w diagnozowaniu potrzeb przedszkola, szkoty lub placowki;
2/ ustalenie sposobdw dziatania prowadzacych do zaspokojenia potrzeb przedszkola,
szkoty lub placéwki;
3/ zaplanowanie form wspomagania i ich realizacje;
4/ wspdblng ocene efektow i opracowanie wnioskdéw z realizacji zaplanowanych form
wspomagania.

Zmiany w podejsciu do doskonalenia nauczycieli poprzez wprowadzenie kompleksowego
wspomaganie szkdt — powodujg, ze szkota, placdwka jako organizacja uczaca i doskonalgca
sie ma szanse wykorzysta¢ wszelkiego rodzaju mozliwosci do rozwoju i podnoszenia jakosci
ksztatcenia.

W doskonaleniu nauczycieli nastepuje zmiana paradygmatu i zmiana ta angaziuje we
wspomaganie szkoty i placéwki szerokie grono partneréw lokalnych: samorzad terytorialny,
placéwki doskonalenia nauczycieli, biblioteki pedagogiczne, poradnie pedagogiczno —
psychologiczne, rodzicdw, organizacje pozarzadowe i inne instytucje samorzadu
terytorialnego, ktére mogg wesprze¢ szkoty i placéwki w diagnozie potrzeb oraz w

' System doskonalenia nauczycieli oparty na ogdlnodostepnym kompleksowym

wspomaganiu szkdét [online], Osrodek Rozwoju Edukacji, aktualizacja 19.07.2012 (dostep:
16.02.2015). Dostepny:
http://www.ore.edu.pl/index.php Poption=com content&view=article&id=394&Itemid=1015
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roznorodnych formach wspomagania, z ktérych nie korzystata do tej pory, w rozwigzywaniu
problemdw i wdrazaniu nowych rozwigzan.

Wspomaganie jest procesem i jest adresowane do szkoty/placéwki, a nie zas$ wytgcznie do
poszczegdlnych osdéb lub grup, czyli odchodzi od pojedynczych form doskonalenia, na rzecz
dtugofalowych form pomocy szkole lub placéwce. Szkota bierze odpowiedzialno$é za wybor
sposobu realizowania wspomagania, motywowanie nauczycieli do samodzielnej refleksji nad
wtasng praca.

Wazne jest, ze wspomaganie wynika z analizy indywidualnej sytuacji szkoty/placéwki i
odpowiada na jej specyficzne potrzeby, pozwala dopasowac oferte i przebieg procesu
doskonalenia do aktualnych potrzeb konkretnej szkoty; towarzyszy¢ szkole w catym procesie
doskonalenia, od diagnozy potrzeb po monitorowanie efektéw wprowadzanych zmian.

W procesie wspomagania uwzglednia sie efekty ksztatcenia, w szczegdlnosci wyniki
ewaluacji zewnetrznej i wewnetrznej szkoty lub placéwki, oraz wyniki sprawdzianu i
egzamindw zewnetrznych.

Dlatego waine jest, by w kompleksowym wspomaganiu szkoét wykorzysta¢ idee
partnerstwa, wspotpracy, dialogu do planowania: rozwoju ucznia, nauczyciela, dyrektora,
szkoty, srodowiska lokalnego.

Partnerstwo to platforma wspoétpracy pomiedzy réinymi partnerami lokalnymi, ktdrzy
wspolnie,

W sposob systematyczny, trwaty i z wykorzystaniem innowacyjnych metod i $rodkéw,
realizujg okre$lone dziatania na rzecz zbiorowosci lokalnej, rozwoju lokalnego, edukacji,
rynku pracy, rozwoju spofeczno — gospodarczego w gminie, powiecie, wojewddztwie.

Partnerstwo lokalne w gminie, powiecie polega na wspoétpracy i taczeniu swoich lokalnych
zasobow przy realizacji zadan publicznych samorzadu lokalnego i rozwigzywaniu problemoéw
z zakresu rozwoju lokalnego, regionalnego, edukacji, rynku pracy i pomocy spotecznej,
przeciwdziatania ubdstwu i biedzie itp. na terenie gminy, powiatu i wojewddztwa.
Wspomaganie w systemie os$wiaty ma ogromng role do odegrania w ksztatceniu i
ksztattowaniu obywatela, pracownika, pracodawcy, mieszkanca, rozwoju spoteczenstwa
obywatelskiego i rozwoju spoteczno — gospodarczego.

W partnerstwie zostaje wypracowany system trwatych wiezi i relacji faczacych
poszczegblnych partneréw wspierajgcych dziatania réznorodnych jednostek, organizacji,
firm, sektoréw.
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Wspomaganie i wspieranie to wspodlna sprawa jednostek samorzadu terytorialnego i
partneréw lokalnych na poziomie gminy i powiatu, gdyz

e pozwala wykorzystywaé potencjat roznych instytucji, ktére swiadczg ustugi na rzecz
doskonalenia nauczycieli w gminie, powiecie, regionie, a tym samym dziatania
dostosowane sg do kierunkow polityki oswiatowych panstwa i wprowadzanych zmian
w systemie oswiaty.

e pozwala instytucjom lokalnym by¢ blisko szkoty/placéwki, a wiec funkcjonowac w
jej mozliwie najblizszym otoczeniu, budowa¢ partnerstwo w relacjach ze szkotq i
pomaga szkole/placowce w rozwigzywaniu jej problemoéw, a co za tym idzie nie
wyrecza jej i nie narzuca rozwigzan

Partnerskie podejscie do wspomagania pozwala i pomaga samorzagdom lokalnym,
instytucjom, szkotom i placowkom: wyjs¢ naprzeciw problemom, potrzebom szkét i
placowek, a takze bardziej angazuje lokalng spotecznos¢ w sprawy szkoty, placéwki,
realizacje zadan edukacyjnych gminy i powiatu. Pomaga nam wykorzysta¢ lokalne zasoby
ludzkie i rzeczowe oraz uzyska¢ finansowanie z rézinych Zrédet (czesto finansowanie
projektéw jest uwarunkowane wiekszym zaangazowaniem partnerdw lokalnych: instytucji,
organizacji, szkét i placdwek) i nawigzywaé nowe kontakty, nowe formy wspétdziatania, a
przede wszystkim wzmocnic istniejgca wspotprace miedzysektorowa
w powiecie na rzecz edukacji i rynku pracy.

Wykorzystujac partnerstwo lokalne we wspomaganiu szkét i placéwek samorzady lokalne
majg wiele korzysci:

e Innowacyjne podejscie do probleméw i wyzwan zwigzanych z wdrazaniem rozwoju
edukacji.

e Wykorzystanie sieci wspodtpracy i samoksztatcenia do kreowania lokalnej polityki
oswiatowe;.

e Dostep do wiekszej puli zasobéw kazdego z partnerdéw, sektoréw.

e Nowe dynamiczne sieci wspdtpracy i efektywniejsza organizacja kompleksowego
wspomagania szkét i placéwek.

e Poprawa oferty edukacyjnej i jakosSci ksztatcenia w szkotach dziatajgcych na terenie
samorzadu,

e Rdzinorodne mechanizmy umozliwiajgce kazdemu partnerowi efektywne
wykorzystanie posiadanych kompetencji i umiejetnosci w celu osiggniecia wspdlnych
korzysci.

Aby dobrze zorganizowal proces wspomagania w powiecie wazna jest: akceptacja i
zaangazowanie w budowaniu partnerstwa we wspomaganiu organdw prowadzacych
placéwki, zaangazowanie dyrekcji i pracownikdw ODN, PPP, BP, ale przede wszystkim
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najwazniejsze jest zaangazowanie dyrektora szkoty — placowki, jego pozytywne nastawienie,
otwartos$¢ nauczycieli na proces wspomagania i zmian oraz dobrze zdiagnozowany obszar do
wsparcia. Wazne sg takze kompetencje zespotu wspomagajacego i kompetencje Szkolnego
Organizatora Rozwoju Edukacji oraz ekspertéw.

Budowanie @ wspomagania szkét i placowek w powiecie w  oparciu
o partnerstwo lokalne jednostek samorzadu terytorialnego gminnego i powiatowego
to tworzenie wspdlnie -  wykorzystujac  zasoby  wszystkich  partneréw

POWIATOWEGO OSRODKA ROZWOJU EDUKACII.

Liderem tego przedsiewziecia, ktérego celem jest kompleksowe wspomaganie szkét i
placéwek jest samorzad powiatowy, zas partnerami sg samorzady gminne.

Etap | INICJOWANIE PARTNERSTWA DO WSPOMAGANIA w POWIECIE | GMINIE

Nalezy wykonaé¢ w | etapie:
e diagnoze - identyfikacje wiasnych zasoboéw i probleméw oraz ocene ryzyka i korzysci
u siebie
* mape zasobow i problemoéw zewnetrznych, ocene ryzyka i korzysci
e identyfikacji partneréw,
e identyfikacji mozliwych obszaréw wspdlnego dziatania u poszczegdlnych partnerow
z innymi podmiotami

W grupach pracowniczych: bibliotek, osrodkéw doskonalenia nauczycieli, poradni
pedagogiczno-psychologicznych nalezy na tym etapie dokona¢ diagnozy wewnetrznej jako
instytucji wspomagajacej: co oznacza wspomaganie z naszej perspektywy i jakie s obowigzki
naszej instytucji ( perspektywa PPP, BP, ODN). Jakie mamy zasoby do wspomagania na teraz:
kadrowe, intelektualne, zasoby infrastrukturalne, materialne, jaka jest nasza oferta ustug,
partnerzy, sieé¢ kontaktoéw, nasi klienci, grupy docelowe, z ktédrymi pracujemy

ETAP Il - ORGANIZOWANIE WSPOMAGANIA W POWIECIE

Na tym etapie nalezy zaplanowaé wspdlne obszary dziatan, zadan, programéw i projektéw
we wspomaganiu edukacji przez ODN, PPP, BP i réznorodnych partneréw w gminie i
powiecie razem. Konieczne jest przeprowadzenie diagnozy miedzyinstytucjonalnej — tzn.
identyfikacja problemdw, potrzeb, zasobdw lokalnych — co juz jest, co mamy na teraz w
ofercie wspomagania oraz okienka okazji do wykorzystania na rzecz kompleksowego
wspomagania szkot i placowek. Kolejnym krokiem wspdlnego dziatania jest wypracowanie
oferty wspdlnej we wspomaganiu szkdl i placowek oraz oferty poszczegdlnych instytucji w
celu wspdlnej promocji wspomagania w placéwkach i w sSrodowisku.

Warto na tym etapie stworzy¢ powiatowgq sie¢ potencjatu we wspomaganiu w powiecie w
oparciu o analize ponizszych zagadnien:
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e Gdzie jest nasze miejsce i jakie mamy zasoby?

e Co mozemy zrobi¢ wspdlnie? Jak mozemy wspomagacé szkoty wspdlnie (BP, ODN,
PPP).

e Co mozemy zrobi¢ wspdlnie na etapie diagnozy pracy szkoty?

e Co mozemy zrobi¢ wspdlnie na etapie planowania form dziatania i ich realizacji?

e Co mozemy zrobi¢ wspdlnie na etapie ewaluacji ?

e Jakie dziatania doprowadzong do zaspokojenia zdiagnozowanych potrzeb?

e Jak zaplanowad wspdlnie dziatania pracy szkoty?

e Jak wspdlnie organizowaé pracy sieci?

e Co mozemy zrobi¢ oddzielnie?

e W jaki sposéb skutecznie koordynowac dziatania instytucji wspomagajacych prace
szkoty?

W organizowaniu wspomagania w powiecie, wazne sg spotkania samorzadu gminnego,
powiatowego oraz dyrektorow w zakresie kompleksowego wspomagania szkét i placowek
w celu przedstawienie partnerom lokalnym wypracowanej wspdlnej oferty wspomagania
szkot i placowek, a takze pokazania korzysci ze wspomagania dla samorzadu i szkét. Wazna
jest réwniez diagnoza obaw i oczekiwan samorzadu lokalnego i przedstawicieli szkot w
zakresie wspomagania szkét i placéwek

DIAGNOZA obaw i oczekiwan samorzadu, szkét i placéwek dot. wspomagania powinna
zawierac nastepujace zagadnienia: co moze by¢ trudne - nasze obawy, oczekiwania dla siebie
jako pracownika szkoty, dla uczniéw, dla szkoty, placowki. Uczestnicy spotkarn powinni
wyrazi¢ na forum jakie ryzyko ponosza, jakie widzg trudnosci i przeszkody, jakie widza
korzysci we wspomaganiu.

Il Etap Skuteczne zarzadzanie, koordynowanie i wdrazanie wspomagania to
zorganizowanie zarzgdzanie wspomaganiem, petnienie réznych funkcji w partnerstwie: lidera
i partnerdw, doskonalenie i rozwijanie umiejetnosci komunikacji spotecznej potrzebnych w
rozwijaniu partnerstwa, wdrazanie wspomagania w praktyce i odpowiedzialno$¢ za zadania i
realizacja terminowo zaplanowanych dziatan.

ETAP IV Monitoring i ewaluacja wspomagania wymaga wypracowania i stosowania zasad
monitoringu dziatan, odpowiedzialnosci i terminowos¢ w realizacji zadan oraz ewaluacji.
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Spotkanie w dniach 16-17 kwietnia w Warszawie i wspdlna praca j.s.t. oraz instytucji
wspomagajacych i SORE dodatkowo wzmocnita w/w etapy o doswiadczenia ptynace

bezposrednio z praktyki wdrazania wspomagania i PORE w réznych regionach kraju:

Warto zwradci¢ uwage przy tworzeniu PORE na zasoby, ktdre juz mamy w powiecie: ....

* Rozwigzania, refleksje i pomysty na przysztosc
e SORE — co potrafig

Przy tworzeniu PORE nalezy na spotkaniach, warsztatach, konferencjach w gminie i
powiecie promowac:

Korzysci ze wspomagania dla dyrektorow szkét/placowek poprzez dziatania PORE w
powiecie sg nastepujace:

e dostep do aktualnej informacji pedagogicznej dla dyrektoréw

e pomoc w przeprowadzeniu ewaluacji wewnetrznej i przygotowaniu do ewaluacji
zewnetrznej

e pomoc w zakresie doradztwa edukacyjno-zawodowego

e pomoc w budowaniu szkolnego systemu pracy z uczniem zdolnym

e pomoc w organizacji pomocy psychologiczno —pedagogicznej

e pomoc w kierowaniu zespotem i zmiang

e pomoc w dostepie do dobrych praktyk

e pomoc we wspétpracy z rodzicami i Srodowiskiem lokalnym

e pomoc w biezgcym organizowaniu pracy szkoty i przygotowaniu do wdrazania zmian

e pomoc w postawieniu rzetelnej diagnozy potrzeb oraz okreslenie obszardw
wymagajgcych wsparcia,

e organizacja pracy systemu doskonalenia zgodnie z aktualnymi potrzebami szkoty,

e utatwienie kontaktéw ze wszystkimi instytucjami odpowiedzialnymi za udzielanie
pomocy uczniom, rodzicom, nauczycielom,

e wymiana doswiadczen w ramach lokalnych sieci wspotpracy i samoksztatcenia,

Korzysci dla nauczycieli ze wspomagania kompleksowego w gminie i powiecie
realizowanego poprzez PORE:

e Pomoc we wdrazaniu zmian w osSwiacie,
e Kompleksowa pomoc w pracy dydaktyczno-wychowawczej i planowaniu rozwoju
zawodowego w sposdb zgodny z aktualnymi potrzebami szkoty,
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e Utatwianie kontaktéw z instytucjami odpowiedzialnymi za pomoc uczniom, rodzicom,

e Pomoc w praktycznym zastosowaniu w pracy dydaktyczno-wychowawczej nowych
umiejetnosci oraz dostosowaniu wymagan i metod pracy do zmian wynikajacych z
reformy edukacji,

e Wymiana doswiadczen w ramach sieci wspodtpracy i samoksztatcenia i dostep do
aktualnej informacji pedagogicznej

Ponadto korzyscig dziatania PORE w powiecie dla nauczycieli jest organizowanie wiekszosci
szkolen i warsztatow bezposrednio w szkole, pomoc w organizacji pracy, w realizacji
projektéw edukacyjnych w pracy z uczniem zdolnym, w pracy z uczniem o specjalnych
potrzebach edukacyjnych, w pracy wychowawcy klasy, w planowaniu i realizacji sciezki
awansu zawodowego , a takize pomoc dostosowana jest do potrzeb nauczycieli
poszczegdblnych przedmiotow.

Najwainiejsza korzyscia z partnerskiego wspomagania jest poprawa i wieksza
indywidualizacja oferty edukacyjnej kierowanej do ucznia. To jest dla nas sprawa
priorytetowa i dobro ucznia jest tutaj wyznacznikiem naszych wspdlnych dziatan. O tym
wszyscy mowimy, wiec zadbajmy o to wspodlnie razem, bo wszyscy z tego bedziemy mieli
korzysci i efekty na cate zycie naszego ucznia.
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