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(materiat dla uczestnikdw e-learningu)

Jak budowac lepsze relacji z rodzicami dzieci ze specjalnymi potrzebami
edukacyjnymi w przedszkolu?

Warto, aby nauczyciel wychowania przedszkolnego zwracat szczegdlng uwage na nastepujace

aspekty budowania dobrej relacji z rodzicami.
Nauczycielu:

e Od pierwszych dni zadbaj o dobre kontakty z rodzicami— juz od pierwszych spotkan (w czasie
zajec¢ adaptacyjnych, od pierwszych dni pobytu dziecka w przedszkolu) badz przyjazny
rodzicom, rozmawiaj z nimi o tym, co wazne dla ich dziecka i stuchaj tego, co oni majg do
powiedzenia; wtedy lepiej poznasz dziecko i jego rodzine, tatwiej bedzie Wam rozmawiac

rowniez o sytuacjach trudnych dotyczacych dziecka.

e 0dnos sie z szacunkiem do rodzicéw i wymagaj szacunku wobec siebie— rodzic ma prawo
miec¢ swoje poglady dotyczgce wychowania i edukacji dziecka, inne niz Ty, ma prawo podjgc
albo odmadwié wspdtpracy z Tobg czy informowania Cie o réznych faktach z zycia dziecka; Ty
— masz prawo przedstawié, dlaczego widzisz potrzebe wspierania dziecka w rozwoju, masz
prawo dbac¢ o poszanowanie Twojej osoby i norm, ktére obowigzujg w Twoim przedszkolu i w
Twojej grupie, w interesie dziecka jest, byscie ustalili spdjny system wspomagania jego

rozwoju.

e Staraj sie jak najlepiej poznac dziecko i jego rodzine — rozmawiaj z rodzicami i z dzieckiem,
obserwuj ich zachowanie w réznych sytuacjach, mozesz wykorzystaé ankiety dotyczace
upodoban, przyzwyczajen dziecka, jego mocnych i stabych stron, ewentualnych problemoéw

zdrowotnych i rozwojowych.

e Pozwdl rodzicom poznac siebie, swoje oczekiwania, wymagania i wartosci, o ktére dbasz w

przedszkolu — badZ otwarta, precyzyjnie formutuj to, co chcesz przekaza¢ rodzicom.

e Stwarzaj okazje do wspdlnego dziatania rodzicow, dzieci i nauczycieli — zorganizuj piknik
rodzinny, wspdlne ozdabianie sali przedszkolnej, zachecaj rodzicéw do dziatan na rzecz dzieci

(np. czytanie dzieciom bajek, opowiadanie o swojej pracy zawodowej).

e Pokazuj rodzicom, w jaki sposdb pracujesz z dzie¢mi — informuj o realizowanych tematach

dydaktycznych na przeznaczonej do tego tablicy, zapraszaj rodzicow na zajecia otwarte,
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eksponuj w dostepnym dla rodzicéw miejscu prace wykonane przez dzieci, zréb fotoreportaz

z codziennych dziatan dzieci w przedszkolu.

Organizuj zebrania, spotkania dla rodzicéw— na interesujace ich tematy, najlepiej

prowadzone metodami aktywizujgcymi rodzicow.

Budowanie klimatu zaufania i podejmowanie spdjnych dziatan przez nauczycieli i rodzicow stuia

dobru dziecka

Jak przygotowac sie do rozmowy z rodzicami na temat wspomagania ich dziecka?

Pamietaj, o czym chcesz rozmawiac z rodzicem (jaki jest cel Waszego spotkania)— bedzie Ci
tatwiej, jesli przed spotkaniem przygotujesz sobie liste tematdw, o ktdrych chcesz
porozmawiaé, pytan, ktdre chcesz zadac¢ (w jakich obszarach dziecko funkcjonuje lepiej, w
jakich gorzej, jakiego typu zadania sg dla dziecka trudne, w jakich sytuacjach przezywa
niepewnosé, lek, a jakie sprawiajg mu radosé, jakich sytuacji unika, a do jakich dazy); dobrze
jesli swoje obserwacje masz usystematyzowane, zanotowane, jesli mozesz postuzyc sie

konkretnymi przyktadami.

Powiedz rodzicowi, dlaczego chcesz z nim rozmawiac — jak wczesniej wspomniatam, rodzic
moze przezywac wiele emocji w oczekiwaniu na Waszg rozmowe, niekoniecznie sprzyjajacych
wspotdziataniu; jesli wyjasnisz, jaki jest cel Waszego spotkania, obnizy sie poziom jego

niepokoju.

Wybierz wtasciwy czas i miejsce sprzyjajgce rozmowie— i Ty, i rodzic lepiej bedziecie sie czuli,
gdy bedziecie mogli porozmawiac spokojnie, bez pospiechu, w miejscu, w ktérym nikt nie

bedzie Wam przeszkadzat i ktére bedzie zapewniato poczucie prywatnosci.

Pilnuj czasu — staraj sie rozmawiac o konkretach, wazne, by rozmowa wzbogacita Waszg
wiedze o dziecku, ujednolicita Wasze dziatania wzgledem dziecka. Przedtuzajgca sie rozmowa
moze powodowac u Was zmeczenie, znudzenie, zniecierpliwienie, a te emocje nie sprzyjaja

porozumieniu.

Zadbaj o partnerskie relacje miedzy Tobg a rodzicem— pamietaj o tym, ze Ty i rodzic
obserwujecie dziecko w réznych sytuacjach, macie o nim wiedze, ktérag mozecie sie ze soba
podzieli¢, by miec¢ petniejszy obraz funkcjonowania dziecka w réznych sytuacjach, oboje
jestescie zainteresowani jak najlepszym wykorzystaniem potencjatu dziecka; wspotdziatajac —

mozecie lepiej wesprzec je w rozwoju.
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¢ Nie pouczaj rodzica — nikt nie lubi czué¢ sie mniej kompetentny.

e Modw dobrze o dziecku — zwtaszcza na poczgtku rozmowy powiedz rodzicowi cos
pozytywnego o dziecku (co mu sie ostatnio udato, w czym sobie radzi, jakie sg jego mocne
strony), pdzniej rowniez wspominaj o jego sukcesach i umiejetnosciach, w ten sposdb
zmniejszysz niepokdj rodzica, razem bedziecie mogli wykorzystac te atuty dziecka przy

planowaniu dziatan wspierajgcych jego funkcjonowanie w innych obszarach.

e Rozmawiaj o dziecku, a nie o jego kolegach, nie poréwnuj dziecka z innymi — spotkaliscie sie,
by rozmawiaé o tym dziecku, poza tym Ciebie obowigzuje dyskrecja w sprawach Twoich

wychowankdéw i ich sytuacji rodzinnej.

e Nie zostawiaj rodzica samego z problemem — analizujac sfery aktywnosci dziecka, ktore
powinny by¢ objete wspieraniem, podaj mu propozycje pomocy (zestaw zabaw i éwiczen,
ktdre bedg sprzyjaty rozwijaniu umiejetnosci objetych wspomaganiem, zache¢ rodzica do
aktywnego szukania innych propozycji zabaw, ktére bedg zgodne z upodobaniami dziecka i

jego rodziny).

e Korzystaj z kart obserwacji dzieci — przy pomocy kart obserwacji tatwiej Ci bedzie
uporzadkowac wiedze na temat mocnych i stabych stron dziecka, karty obserwacji moga tez

by¢ pomocne przy planowaniu zadan do pracy w przedszkolu i w domu.

e Dajrodzicowi czas na pytania, komentarze, propozycje — dowiesz sie, jak rodzic widzi
problem dziecka, w jaki sposéb jest gotowy pomdc swojemu dziecku, jest to réwniez okazja

do wyjasnienia ewentualnych watpliwosci czy réznic w patrzeniu na problem.

e Zanotuj Wasze ustalenia —w ten sposdb podsumujesz spotkanie, podkreslisz znaczenie

Waszych ustalen, bedziecie mogli sie do nich odwota¢ w razie potrzeby .

Wspotdziatanie z rodzicami na zasadach partnerskich zwieksza szanse skutecznej pomocy dziecku

Jak rozmawiad, gdy wspdtpraca z rodzicami nie uktada sie pomysinie?

e Przede wszystkim warto pamietac, ze na relacje miedzy rodzicem i nauczycielem wptywajg
rézne czynniki, czasem niezalezne od konkretnej sytuacji, na ktdre nie zawsze majg oni
wptyw. Na przyktad rodzic, ktéry ma ktopot z zaakceptowaniem niezgrabnosci ruchowej
swojego dziecka, moze mie¢ ktopot z przyjeciem od nauczyciela informacji o wptywie tej

niezgrabnos$ci na funkcjonowanie dziecka w grupie. Moze nie skorzystaé z propozycji
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diagnozy w poradni psychologiczno-pedagogicznej ani rehabilitacyjnej. Moze bagatelizowac
lub negowac istnienie problemu dziecka.

e (Czesto nie jest to przejaw ztej woli czy niedostatecznej troski o dziecko. Rodzic moze miec
silne mechanizmy obronne przed zauwazeniem rozbieznosci miedzy tym, jakie dziecko
miatoby by¢, a tym, jakie dziecko jest naprawde. Rodzic moze unika¢ kontaktow z
nauczycielem, bo sam miat, bedac dzieckiem, negatywne doswiadczenia szkolne. Moze
reagowac ztoscig na nauczyciela. Przyczyn oporu rodzica przed wspétpracg z nauczycielem
moze by¢ wiele. Wazne jest, by w takiej sytuacji nauczyciel nie obarczat sie wing za
niepowodzenia w komunikowaniu sie z rodzicem.

e Bywa tez, ze nauczyciel nie czuje sie na sitach aby rozmawia¢ z rodzicami — bo jest
przemeczony, zniechecony wczesniejszymi doswiadczeniami w kontaktach z rodzicami, moze
jakis rodzic przypomina nauczycielowi osobe, z ktérg miat trudne osobiste relacje i te
doswiadczenia blokujg nawigzanie i podtrzymanie dobrych relacji z tym wtasnie rodzicem. Jak
sie wtedy zachowa¢? Dobrze, zebys sama byta Swiadoma swoich emocji zwigzanych z ,,trudng
relacjg” z rodzicem, z czym Ty masz ktopot w tej relacji — mozesz porozmawiac o tym z
psychologiem czy z kolezankami z pracy — wspdlnie fatwiej znalez¢ przyczyny trudnosci i
sposoby ich przezwyciezenia.

e Jesli rodzic jest zdenerwowany w czasie rozmowy z Tobg, pozwdél mu wytadowac emocje, nie
zrywaj z nim kontaktu wzrokowego, nie obrazaj sie, nie bron sie; uwaznie stuchaj tego, co ma
do powiedzenia, wtedy tatwiej Ci bedzie dowiedziec sie czegos istotnego; wazne jest
zachowanie spokoju. Jesli rodzic podwaza Twoje kompetencje lub reguty obowigzujace w
grupie, pamietaj, ze w przedszkolu, w grupie, ktérg prowadzisz, to Ty jestes gospodarzem, Ty
jestes odpowiedzialny za wprowadzenie i przestrzeganie zasad i umow z dzie¢mi i rodzicami i
masz prawo dbac o ich przestrzeganie.

e Niestety, nie zawsze mozna doj$¢ do porozumienia, wtedy pozostaje Ci wspierac dziecko na
tyle, na ile mozesz jako pedagog, nie wchodzgc w kompetencje rodzica i respektujac jego
uwagi, dotyczace jego dziecka. Mozesz poprosi¢ o wsparcie swojego dyrektora w rozwigzaniu

sytuacji konfliktowej.

Kazde dziecko zastuguje na to, by by¢ wspierane przez dorostych, ktérzy mu towarzysza w rozwoju
Niektére dzieci nieharmonijnie rozwijajace sie, przezywajgce rozmaite sytuacje kryzysowe badz
dotkniete powazniejszymi problemami rozwojowymi, powinny by¢ objete usystematyzowanym
wspieraniem rozwoju, opracowanym na podstawie wspotpracy nauczycieli i rodzicow.

Obserwacje rodzicéw i nauczycieli, ich rozmowy na temat zachowania dziecka w domu i przedszkolu,

poparte diagnozg psychologiczng, logopedyczng i/lub medyczng sg cenne, a czasem po prostu
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niezbedne dla opracowania wtasciwych form wspierania rozwoju dziecka (zabawy, ¢wiczenia,

sposoby spedzania czasu przez dziecko i z dzieckiem, oddziatywania wychowawcze). Od jakosci

wspotpracy dorostych zalezy jakos¢ pomocy udzielanej dziecku.

Polecam nowa publikacje: Anny Zych Efektywna obserwacja nauczycielska w przedszkolu w Swietle

diagnozy funkcjonalnej (2019). Warszawa ORE
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