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Warsztaty METLA (Mediation in teaching, learning and assessment - Médiation dans I'enseignement,
I'apprentissage et I’évaluation des langues) zorganizowane przez Europejskie Centrum Jezykow
Nowozytnych Rady Europy (ECML) na Uniwersytecie w Grazu trwaty 2 dni i zgromadzity uczestnikow z
29 krajow europejskich. Profile uczestnikow sg dostepne online:
https://padlet.com/ECML/MediationWSMay2021. Wydarzenie to byto zorganizowane w ramach

projektu Erasmus+ Mediation in teaching, learning and assessment, ktérego celem jest

wprowadzenie mediacji miedzykulturowej do praktyki szkolnej. W warsztatach wzieli udziat eksperci
Rady Europy m.in. Marisa Cavalli i Maria Stathopoulou. Byty one prowadzone online z
wykorzystaniem narzedzi do pracy zdalnej takich jak Zoom, Padlet, Google Docs, Mentimeter.

Europejskie Centrum Jezykdw Nowozytnych Rady Europy jest instytucjg, ktére prowadzi dziatalnos¢
edukacyjng w zakresie nauczania jezykdw obcych i CLIL, rozwijaniem kompetencji nauczycieli. Duza
waga jest przywigzywana do spotkan miedzynarodowych, podczas ktérych nauczyciele z réznych
krajéw europejskich mogg wymieniac sie doswiadczeniami w zakresie ksztatcenia jezykowego. ECML
oferuje zréznicowane zasoby internetowe oraz prowadzi szereg miedzynarodowych projektéw m.in.
Inspiring innovation in language education: changing contexts, evolving competences, A framework
of reference for puralistic approaches, CEFR-QualiMatrix.

Pierwszy dzien warsztatéw rozpoczat sie od przedstawienia celéw projektu METLA. W ramach
projektu bedzie stworzony przewodnik dla nauczycieli jezykdw obcych szkét podstawowych i
$rednich, ktérzy chcg wtgcza¢ mediacje miedzyjezykowg (cross-lingual mediation) do ich praktyki
pedagogicznej. Ponadto zostanie stworzone cyfrowe repozytorium zadan z zakresu mediacji dla
réznych kontekstéw edukacyjnych, oraz w réznych jezykach. Celem projektu jest rozwijanie
Swiadomosci nauczycieli jezykdw w zakresie projektowania materiatéw rozwijajgcych i oceniajgcych
mediacje miedzyjezykowa ucznidéw. Jest to o tyle istotne, iz mediacja jezykowa jest nowym pojeciem
w ksztatceniu jezykowym, ktére zostato wprowadzone wraz z publikacjg Europejskiego systemu opisu
ksztatcenia jezykowego (2003), ale dopiero w tomie uzupetniajgcym do tego dokumentu (CEFR/CV,
2018) zostaty zdefiniowane wskazniki biegtosci oraz szczegétowo opisano to dziatanie jezykowe.
Deskryptory coraz wiekszy nacisk ktadg na potgczenie komunikacyjnej kompetencji jezykowe;j z
ogdlnymi kompetencjami, kompetencjg interkulturowg i doswiadczeniem zawodowym. Tradycyjny
model czterech sprawnosci jezykowych (stuchanie, czytanie, mowienie, pisanie) zostat tutaj
zastgpiony przez cztery sposoby dziatania: recepcje jezykowg (stuchanie, czytanie), produkcje
jezykowa (moéwienie, pisanie), interakcje i mediacje. Jezyk nie jest wiec juz suma recepcji i produkcji
jezykowej, ale dziataniem integrujgcym poprzez interakcje i wspottworzenie znaczenia.

Mediacja miedzyjezykowa (cross-lingual), w odréznieniu od wewnatrzjezykowej (intralingual
mediation), dotyczy komunikacji pomiedzy uzytkownikami jezyka, ktdrzy nie porozumiewajg sie tym
samym jezykiem. Stanowi ona cze$¢ kompetencji réznojezycznej i obejmuje dziatania spoteczne
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umiejscowione w kontekscie. Dotyczy procesu wyboru i doboru informacji, oraz konstrukcji nowego
znaczenia, celem zas jest porozumienie sie z innymi, przy jednoczesnym docenieniu ich kultury,
pochodzenia i przekonan. Wiaczenie jej do Europejskiego Systemu Opisu Ksztatcenia Jezykowego,
tomu uzupetniajgcego (CEFR/CV, 2018) jest zwigzane z zasadniczg zmiang paradygmatu ksztatcenia
jezykowego w kontekscie zmian spotecznych w zakresie wielojezycznosci i wielokulturowosci.
Mediacja miedzykulturowa jest postrzegana jako priorytet europejski w kontekscie europejskim, ze
wzgledu na fakt, iz Europa jest konglomeratem kultur i jezykéw. Taka mediacja staje sie czescig
naszej codziennosci w sytuacji, kiedy komunikujemy sie z innymi osobami, tgczgc wymiar
indywidualny i spoteczny, oraz wykraczajgc poza zwyktg interakcje. Celem dziatah mediacyjnych jest
rowniez rozwijanie Swiadomosci uzywania réznych jezykdw oraz zrozumienia, ze jezyk niesie za sobg
wiele znaczen, ktére czasami sg bardzo trudne do przettumaczenia.

Wskazéwki dla nauczycieli stanowigce czes$¢ projektu zostaty przygotowane z poszanowaniem
dziedzictwa jezykowego i kulturowego uczniéw, oraz opieraja sie na zasadzie, ze wszystkie jezyki sg
rowne. Taka zasada wspiera wielojezyczne podejscie do nauczania jezykdw. Wskazowki pokazujg jak
mozna réznicowacd i adaptowac zadania dla réznych jezykéw, poziomdw i grup jezykowych,
jednoczesnie rozwijajgc umiejetnosci spoteczne uczestnikdw, oraz ich szacunek wobec innych kultur i
jezykow. Czescig przewodnika sg gotowe przyktady zadan oraz szablony umozliwiajgce tworzenie
zadan i scenariuszy wspierajgcych mediacje. Nauczyciele sg zachecani, aby adaptowac zadania do ich
kontekstu wykorzystujgc znajdujace sie w czesci teoretycznej szczegétowe instrukcje. W sekcji FAQ,
tzn. czesto zadawanych pytan, mozna znalez¢ odpowiedzi na watpliwosci zgtaszane przez nauczycieli
podczas pilotazu zadan.

Zadania mediacyjne w zakresie komunikacji miedzyjezykowej wymagajg przekazania wybranych
informacji z jednego jezyka do drugiego, w taki sposéb, aby byto to wtasciwe dla danej sytuacji.
Mediacja miedzyjezykowa rdzni sie od ttumaczenia m.in. selektywnym doborem informacji w celu
przygotowania nowego tekstu, czesto w innym rejestrze jezykowym. Inny jest tez cel komunikacyjny,
czy zakres aspektow takiego dziatania, ktére obejmuje m.in. nacisk na Swiadomos¢ miedzykulturowa,
promowanie wielojezycznosci spoteczenstw, oraz przestrzeganie praw cztowieka.

W pierwszym dniu warsztatéw uczestnicy zapoznali sie z dokumentami unijnymi, pojeciem mediacji,
podziatem mediacji na miedzykulturowg i wewnatrzkulturowa. Przedstawione zostaty przyktady
zadan rozwijajgcych mediacje miedzykulturowa, ktéra opiera sie na wprowadzeniu do ksztatcenia
jezykowego réznych jezykdw, niekoniecznie tych, ktérymi mowig wszyscy uczniowie. W wypadku
kiedy jezyki nie sg wspdtdzielone przez studentéw, to student funkcjonuje jako mediator, ktéry
przedstawia informacje w kontekscie aspektéw kulturowych. Omdéwione zostato tez pojecie
mediatora.

Mediator jest pomostem pomiedzy osobami, ktére nie mogg sie porozumie¢, aktywnie uczestniczy w
konstrukcji znaczenia pomiedzy dwoma kontekstami. Kontekst obejmuje tekst Zrédtowy i produkt
koncowy, rozmdéwcow i adresatow, relacje miedzy nimi, cel komunikacji, jezyki uzywane, oraz
oczekiwania ludzi zaangazowanych w tg sytuacje. Aby uczern mogt stac sie skutecznym mediatorem w
kontekscie edukacyjnym, musi on efektywnie uzywad nie tylko kompetencji jezykowych, ale réwniez
kompetencji socjolingwistycznej w zakresie m.in. wyboru stylu, czy dostosowania poziomu
formalnosci. Dodatkowo, rowniez wielu umiejetnosci poznawczych, takich jakich rozwigzywanie
problemdw, przewidywanie, analiza, testowanie hipotez, umiejetnos¢ krytycznego myslenia. Nowe



podejscie do edukacji wielojezycznej zaktada uzywanie wielu jezykdw jednoczesnie, oraz korzystanie
w wiekszym zakresie z kompetencji wielojezycznej, ale rowniez uwypuklanie aspektow kulturowych,
ktdre wptywajg na zrozumienie. Celem ksztatcenia jezykowego jest rozwijanie Swiadomosci
dotyczacych uzywania réznych jezykdw i zrozumienia, ze jezyk niesie za sobg wiele znaczen, ktére
czasami sg bardzo trudne do przettumaczenia.

Podczas oceny mediacji rekomendowane jest uzycie oceniania alternatywnego, takiego jak, portfolio,
dziennika uczenia sie, refleksji, samooceny, oceny kolezenskiej. W Grecji, Austrii czy Hiszpanii,
mediacja jest juz testowana na egzaminach ustnych w sytuacjach interakcyjnych. W Grecji obie
rodzaje mediacji tzn. miedzyjezykowa i wewnatrzjezykowa sg testowane réwniez na egzaminie
pisemnym w sposéb zintegrowany. Podczas testowania bardzo istotne jest umiejscowienie
aktywnosci w kontekscie sytuacyjnym i ocena czy dane zadane zostato wykonane w sposéb wtasciwy
w danym kontekscie, nie tylko pod wzgledem stricte jezykowym, ale réwniez pod wzgledem
stosownosci stylu i rejestru jezykowego. W Austrii wg Belindy Steinhuber najwiekszym wyznaniem
jest przekraczanie barier kulturowych, gdyz nauczyciele sg gtéwnie Austriakami.

Drugi dzien warsztatow byt praktyczny, uczestnicy pracowali w grupach i przygotowywali zadania
skoncentrowane na mediacji miedzykulturowej, ktére mogg zosta¢ wtgczone do bazy zadan
przygotowywanej w ramach projektu. Warsztaty pokazaty, ze wprowadzenie mediacji
miedzykulturowe] do ksztatcenia jezykowego jest wyzwaniem, ktére tylko dzieki odpowiedniemu
przygotowaniu nauczycieli moze by¢ realizowane z sukcesem. Uczestnicy podkreslali praktyczne
aspekty stosowania mediacji w nauczaniu i uczeniu sie jezykéw, oraz zapoznali sie dogtebnie z
koncepcjg mediacji miedzyjezykowej i wykorzystaniem kompetencji kluczowych w uczeniu sie
jezykdw. Uwazam, ze byly to bardzo wartosciowe, bardzo dobrze przygotowane warsztaty,
efektywnie wykorzystujgce tryb zdalny. Bardzo polecam wszystkim kolejne warsztaty organizowane
przez Europejskie Centrum Jezykéw Nowozytnych Rady Europy (ECML) na Uniwersytecie w Grazu, i
postrzegam je jako ogromny wktad w budowanie bardziej demokratycznego spoteczenstwa poprzez
promowanie wspdtpracy miedzynarodowej i innowacyjnego podejscia do uczenia sie
ukierunkowanego na rozwdj kompetencji.
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