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ﬁ UNIWERSYTET W BIALYMSTOKU

WYDZIAL PEDAGOGIKI I PSYCHOLOGII

ZMIANA SPOSOBU ETYKIETOWANIA DZIECKA
- W STRONE POSZUKIWANIA ZASOBOW

dr TOMASZ BAJKOWSKI
Zaklad Diagnoz Srodowisk Wychowawczych

Katedra Edukacji Miedzykulturowej

-

OPIS:

Slajd tytulowy, w ktoérym zaprezentowany zostat tytut referatu: Zmiana sposobu
etykietowania dziecka - w strone poszukiwania zasobéw oraz dane autora referatu i jego
afiliacja: dr Tomasz Bajkowski, Zaktad Diagnoz Srodowisk Wychowawczych, Katedra
Edukacji Miedzykulturowej, Wydziat Pedagogiki i Psychologii, Uniwersytet w
Biatymstoku.
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PROCES ETYKIETOWANIA

Powierzchowne definiowanie obiektu, postugiwanie sie
schematem (na bazie doswiadczen wtasnych i innych o0sob,
stereotypOw i uprzedzen)

» Poznanie aprioryczne (natychmiastowe, pozwalajace na automatyczne
odniesienie sie do obiektu poznania, niezalezne od doswiadczenia)

= Poznanie aposterioryczne (empiryczne, akcentuje role doswiadczenia,
gtebsza analiza obiektu poznania, odwotywanie sie do roznych
doswiadczen w celu zobiektywizowania obrazu)

-

OPIS:

Slajd prezentuje operacjonalizacje gtéwnych pojec:

Procesu etykietowania, rozumianego jako powierzchownego definiowania obiektu,
postugiwania sie schematem (na bazie doswiadczen witasnych i innych osob,
stereotypéw i uprzedzen). Proces ten jest efektem nie przechodzenia z typu poznania
apriorycznego (natychmiastowe, pozwalajace na automatyczne odniesienie sie do
obiektu poznania, niezalezne od do$wiadczenia) na typ poznania aposteriorycznego
(empiryczne, akcentuje role dos$wiadczenia, glebsza analiza obiektu poznania,
odwotywanie sie do rdéznych doswiadczen w celu zobiektywizowania obrazu). Stad
rodzi sie tak powszechnie wystepujagcy w réznych Srodowiskach zycia dziecka
(rodzinnym, szkolnym, rowie$niczym itd.) proces etykietowania, ktdéry jest Zrodtem

nieadekwatnej oceny dziecka.
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MODEL vs RZECZYWISTOSC
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ROZCZAROWANIE

NEGATYWNA OCENA DZIECKA

-

OPIS:

Slajd prezentuje schemat poréwnania modelu dziecka z realnym jego obrazem cech.
Kazdy cztowiek ma pewien model tego jakie cechy powinno posiadac jego dziecko (bez
konieczno$ci $wiadomosci tego model). Ksztattuje sie on na kanwie obserwacji
spotecznych lub niezrealizowanych przez rodzica wtasnych oczekiwan wobec siebie.
Jezeli zauwazalna jest réznica (jakas sprzeczno$¢) pomiedzy modelem (czyms$
postulowanym) a rzeczywisto$cia (bagaz cech realnie obserwowanych u dziecka) to
rodzi sie w rodzicach pewnego rodzaju rozczarowanie, w wyniku ktérego dziecko moze
spotka¢ negatywna ocena (wyrazana wprost lub posrednio poprzez stosunek do
dziecka). Rodzi sie natomiast pytanie czy zawsze w wyniku sprzecznosci pomiedzy
modelem a rzeczywisto$cig dziecko spotka negatywna ocena? OdpowiedZ brzmi, Ze nie
zawsze. To kiedy dziecko bedzie oceniane pozytywnie a kiedy negatywnie ttumaczy
mechanizm psychologiczny zwany maksymalizowanie zgodnosci ewoluatywnej

wartosci, ktory zostanie przyblizony w nastepnych slajdach.
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MAKSYMALIZOWANIE ZGODNOSCI EWOLUATYWNE] WARTOSCI
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Slajd prezentuje schemat procesu maksymalizowania zgodnosci ewoluatywnej wartoSci

prowadzacy do negatywnej oceny dziecka. Jezeli jaka$ cecha wystepujaca w modelu jest
wysoko postawiona w hierarchii wartos$ci rodzica, a dziecko jej nie posiada, to pomimo
zgodnoSci innych cech, ktdre sg nizej w hierarchii wartosci rodzica, cate dziecko bedzie
raczej oceniane negatywnie (generalizuje sie obraz dziecka podporzadkowujac do

obrazu wynikajacego z niezgodnos$ci pomiedzy modelem a rzeczywisto$cia).
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MAKSYMALIZOWANIE ZGODNOSCI EWOLUATYWNE] WARTOSCI
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Slajd prezentuje schemat procesu maksymalizowania zgodnosci ewoluatywnej wartoSci
prowadzacy do pozytywnej oceny dziecka. Jezeli jaka$ cecha wystepujaca w modelu jest
nisko postawiona w hierarchii wartosci rodzica, a dziecko jej nie posiada, to jezeli
zgodne s3 inne cechy, ktore sg wyzej w hierarchii wartos$ci rodzica, cate dziecko bedzie
raczej oceniane pozytywnie (generalizuje sie obraz dziecka podporzadkowujac do
obrazu wynikajacego ze zgodnos$ci pomiedzy modelem a rzeczywisto$cia) a niezgodno$¢
pomiedzy modelem a rzeczywistoscig jest ttumaczone uwarunkowaniami zewnetrznymi

lub banalizowany.
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ZMIANA SPOSOBU ETYKIETOWANIA DZIECKA
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Ten slajd opisuje dalszy ciagg procesu w przypadku negatywnej oceny dziecka w wyniku
maksymalizacji zgodnos$ci ewoluatywnej wartos$ci. Po tym jak wystapito rozczarowanie
réznica pomiedzy modelem a rzeczywistoscig (w przypadku cech wysoko postawionych
w hierarchii wartoSci rodzica), dziecko spotkata negatywna ocena, w nastepnej
kolejnosci rodzice (mniej lub bardziej Swiadomie) prébuja zmienia¢ rzeczywistosé
dziecka. Takim przyktadem jest zapisywanie dziecka na ré6zne dodatkowe zajecia
prébujac wydoby¢ co$ co stoi w sprzecznoSci z zainteresowaniami dziecka oraz
zobiektywizowanymi jego mozliwo$ciami i umiejetnosciami. Ta droga postepowania
rodzica spotyka sie z obustronng porazka, bo ani rodzice nie osiggna tego co zaktadajg a
i dziecko ponosi konsekwencje emocjonalne wynikajagce z niemozno$ci sprostania
oczekiwaniom rodzicow. Duzo Kkorzystniejszym rozwigzaniem jest préba zmiany
hierarchii warto$ci rodzica, tak by obnizy¢ range cech ktérych dziecko nie posiada a
podwyzszy¢ range cech, ktore dziecko posiada, czyli zaakceptowac¢ dziecko takie jakim

jest.
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BUDOWANIE OBRAZU SIEBIE PRZEZ DZIECKO:

= Nastepuje na podstawie naptywajgcych informacji zwrotnych;

= Czym cze$ciej powtarzane informacje zwrotne od oséb dla nas

waznych tym wieksza tendencja internalizacji (uwewnetrznienia);

» Nastepuje ,odlgczenie” Zrédta informacji i dziecko juz samo tak

mysli o Sobie;

-

OPIS:

W opisywanym slajdzie przedstawione sg gtdwne Zrodta budowania obrazu siebie przez
dziecko. Nastepuje to na podstawie naptywajacych informacji zwrotnych, pewnego
rodzaju ,luster spotecznych” ulokowanych w réznych przestrzeniach aktywnosci
dziecka. W ksztattowaniu samooceny sg istotne dwie prawidtowoSci: po pierwsze czym
czesciej powtarzane informacje zwrotne (podobne w swoim zakresie znaczeniowym) i
po drugie od oséb waznych dla obiektu (osoby znaczace) tym wieksza tendencja
internalizacji tzn. uwewnetrznienia. Po tym jak obiekt zinternalizuje te opisy nastepuje
,0dtaczenie” Zrédia tych informacji i juz sam obiekt tak mys$li o sobie. Stad tak istotne
wydaje sie z jakim ,lustrem spotecznym” spotyka sie dziecko w swoim najblizszym

otoczeniu, bo to w duzym stopniu determinuje jego samoocene.
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SELEKTYWNOSC PPOSTRZEGANIA INFORMACJI ZWROTNE]

Przy niskim poczuciu wtasnej wartosci:

* Pozytywy na swédj temat (komplementy) - odrzucenie informacji,
przypisywanie przypadkowi albo szukanie ukrytej intencji ,co$§ ode mnie

chce” (ze wzgledu na niezgodnos$¢ z wtasnym obrazem Siebie)

* Negatywy na swdj temat (uwagi, zastrzezenia) - przyjmowanie jako
prawdziwe, ,taki wtasnie Jestem” (ze wzgledu na zgodnos¢ z wtasnym obrazem

Siebie), przezywanie tego wewnetrznie i wigczenie mechanizmoéw obronnych

OPIS:

Slajd prezentuje gtéwne konsekwencje tzw. selektywno$ci postrzegania informacji
zwrotnych. Po tym jak dziecko zinternalizuje informacje zwrotne i na tej podstawie
zbuduje obraz siebie nastepuje swoista selekcji naptywajacych komunikatow z
zewnatrz. Jezeli obiekt ma niskie poczucie wtasnej warto$ci pozytywy na swoj temat
(komplementy), najczesciej odrzuca, przypisuje przypadkowi albo szuka ukrytej w tym
komunikacie intencji np. ,co$ ode mnie chce” (ze wzgledu na niezgodno$¢ z wtasnym
obrazem Siebie). Natomiast negatywy na swoj temat (uwagi, zastrzezenia) s3 przez
obiekt przyjmowane jako prawdziwe ,taki wiasnie Jestem” (ze wzgledu na zgodno$¢ z
wlasnym obrazem Siebie). Jest to przez dziecko przezywane wewnetrznie i nastepuje

wlaczenie mechanizmoéw obronnych np. w postaci agres;ji.
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SELEKTYWNOSC PPOSTRZEGANIA INFORMACJI ZWROTNE]

Przy wysokim poczuciu wtasnej wartosci:

* Pozytywy na swoéj temat (komplementy) - przyjmowanie jako prawdziwe, ,taki

wtasnie Jestem” (ze wzgledu na zgodno$¢ z wtasnym obrazem Siebie)

* Negatywy na swoj temat (uwagi, zastrzezenia) - odrzucanie informacji,

projektowanie na ztg wole nadawcy informacji, ,zty cztowiek”, ,ma zty dzien”

itp.

-

OPIS:

Slajd prezentuje proces selektywnosci postrzegania informacji zwrotnych w przypadku
obiektu o pozytywnym poczuciu wtasnej wartosci. Takie dzieci w sytuacji kiedy stysza
pozytywy na swoj temat (komplementy), przyjmuja je jako prawdziwe, ,taki witasnie
Jestem” (ze wzgledu na zgodno$¢ z wilasnym obrazem Siebie). Natomiast przy
negatywnych komunikatach na swéj temat (uwagi, zastrzezenia), maja tendencje ich
odrzucania, raczej projektuja to na ztg wole nadawcy informaciji, ,zty cztowiek”, ,ma zty
dzien” itp. To ukazuje jak wazne w przyjmowaniu informacji zwrotnych jest poczucie

wtasnej warto$ci odbiorcy (nie zawsze zgodne z intencja nadawcy komunikatu).
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JAK ZMIENIC POCZUCIE WEASNE] WARTOSCI DZIECKA:

* Kolo Shalita - kwestionariusz stylu postrzegania (w celu diagnozy
zgodnos$ci wymagan pomiedzy rodzicami lub/i jako terapeutyczne narzedzie
zmiany sposobu postrzegania dziecka)

* Modul terapeutyczny: ,sprzedac¢ swoje dziecko” (ustawiamy siebie jako
kupujacego a rodzicéw jako sprzedajgcych - ich zadaniem jest jak najlepiej
marketingowo zachwali¢ ,podmiot sprzedazy”)

» Karta zapisu zachowan dziecka - (codzienne odnotowanie przez rodzicéw
3 rzeczy dobrze zrobionych przez dziecko w przygotowanym dzienniku
obserwacji)

-

OPIS:

W tym slajdzie zostaty zaprezentowane wybrane sposoby zmiany poczucia wtasnej
wartosci dziecka, wykorzystywane w réznych strategiach terapeutycznych. Pierwszym
jest wykorzystanie kwestionariusz stylu postrzegania tzw. Koto Shalita. W duzej mierze
pozwala ono na diagnoze zgodno$ci wymagan pomiedzy rodzicami oraz jako
terapeutyczne narzedzie zmiany sposobu postrzegania dziecka. Innym przyktadem jest
modut terapeutyczny tzw. ,sprzeda¢ swoje dziecko”. W tym przypadku terapeuta
ustawia sie jako kupujacy a rodzicow ustawia w pozycji sprzedajacych. Ich zadaniem jest
jak najlepiej marketingowo zachwali¢ ,podmiot sprzedazy”, co skutkuje mozliwoscia
odkrywania, dotad banalizowanych zasobéw dziecka. Trzeci przykitad to tzw. karta
zapisu zachowan dziecka. Polega ona na codziennym odnotowywaniu przez rodzicow 3
rzeczy dobrze zrobionych przez dziecko w przygotowanym dzienniku obserwacji.
Powoduje to zmiane perspektywy obserwacji dziecka, dotad krytykowanego za takie

wymiary jego funkcjonowania, ktére byty wazne w perspektywie rodzicow.
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PODSUMOWANIE

* Zmiana procesu etykietowania powinna sie odbywa¢ z uwzglednieniem
srodowiska rodzinnego (jako najwazniejszego w procesie budowania obrazu
Siebie przez dziecko). Szkota bowiem ma mniejsze mozliwosci i ,site razenia”
w procesie przetamywania stygmatyzacji i autostygmatyzacji.

* W procesie oceny podmiotu obserwacji (rowniez w przestrzeni szkolnej)
nalezy uwzglednia¢ nie tylko cechy i predyspozycje obiektu ale tez zwieksza¢
Swiadomos$¢ wlasnych pryzmatow, przez ktére ,przepuszczamy” informacje o
dziecku.

* W poszukiwaniu zasobdéw u dziecka pomocna jest modyfikacja hierarchii
waznosci obserwatora, transparentna z cechami, ktére dziecko realnie
posiada.

-

OPIS:

Opisywany slajd jest pewnym podsumowaniem przedstawionych w toku referatu tresci.
Zwracam w nim uwage na zmiane procesu etykietowania, ktdra powinna sie odbywac z
uwzglednieniem Srodowiska rodzinnego (jako najwazniejszego w procesie budowania
obrazu Siebie przez dziecko). Szkota bowiem ma mniejsze mozliwosci i ,site razenia” w
procesie przetamywania stygmatyzacji i autostygmatyzacji. Po drugie w procesie oceny
podmiotu obserwacji (réwniez w przestrzeni szkolnej) nalezy uwzglednia¢ nie tylko
cechy i predyspozycje obiektu ale tez zwieksza¢ $wiadomo$¢ wtasnych pryzmatéw,
przez ktore ,przepuszczamy” informacje o dziecku. Zwracam tez uwage, Ze w
poszukiwaniu zasoboéw u dziecka pomocna jest modyfikacja hierarchii waznosci
obserwatora, transparentna z cechami, ktére dziecko realnie posiada. Proces zmiany
etykietowania dziecka nie jest prosty (bo obarczony duzym poziomem nieSwiadomych

reakcji) ale mozliwy do realizacji.
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DZIEKUJE PANSTWU ZA UWAGE

OPIS:

Ostatni slajd jest podziekowaniem autora za uwage, kierowany do wszystkich stuchaczy.
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