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Organizacja procesu ksztatcenia i wychowania — prawne aspekty edukacjizdalnej. Zdalne zarzadzanie szkotami

przez organ prowadzacy

Temat szkolenia: organizacja procesu ksztatcenia i wychowania — prawne aspekty edukacji zdalne;j.
Zdalne zarzgdzanie szkotami przez organ prowadzacy

Czas trwania szkolenia: 2 x 6 godzin dydaktycznych

Cele ogdlne

Uporzgdkowanie wiedzy na temat zmian w przepisach prawa o$wiatowego wydanych
w zwigzku z pandemig COVID-19 w obszarze dotyczgcym organizacji ksztatcenia

i wychowania.

Zapoznanie z gtéwnymi zatozeniami organizacji ksztatcenia i wychowania na odlegtos¢.

Poznanie nowych zadan dyrektora jednostki oswiatowe]jwynikajgcych z organizacjizdalnego
nauczania.

Poszerzenie wiedzy na temat roli organu prowadzgcego w realizacji przez jednostki
o$wiatowe zadan zdalnego nauczania.

Poznanie funkcjonujgcych modeli zarzadzania szkotamiiich aktualnos¢ po doswiadczeniach
z czasow pandemii.

Zdefiniowanie potrzeby zarzadzania zmiang w dobie kryzysu.

Cele szczegétowe

Uczestnik potrafi:

korzystac z przepiséw prawa dotyczgcych szczegdtowych rozwigzan w funkcjonowaniu
jednostek oswiatowych w okresie czasowego ograniczenia funkcjonowania jednostek
systemu os$wiaty w zwigzku z zapobieganiem, przeciwdziataniemizwalczaniem COVID-19;
oceni¢ zakres zmian w funkcjonowaniu jednostek oswiatowych w zwigzku z pandemig;
wskazac réznice pomiedzy ksztatceniem na odlegtosc¢ a edukacjg zdalng;
scharakteryzowac modele zarzgdzania szkotamiizweryfikowac je po doswiadczeniach

z pandemiy;

wskazac zadania organu prowadzgcego w okresie czasowego ograniczenia funkcjonowania
jednostek systemu oswiaty w zwigzku z zapobieganiem, przeciwdziataniem

i zwalczaniem COVID-19;

zidentyfikowa¢ zmiany w zarzadzaniu o$wiatg w zwigzku z organizacjg ksztatcenia na
odlegtos¢;

omoéwic znaczenie zarzgdzania zmiang w dobie kryzysu;

korzystac z dobrych praktyk w zakresie zarzgdzania jednostkami o$wiatowymiw czasie
pandemii.

Tresciszkolenia

Czasowe ograniczenie lub zawieszenie dziatalnosci jednostek oswiatowych w zwigzku

z pandemig COVID-19 — podstawy prawne.

Organizacja ksztatcenia i wychowania na odlegtos¢ —gtédwne zatozenia.

Zadania dyrektora jednostki oSwiatowejw zwigzku z organizacjg ksztatcenia na odlegtosc.
Rola organu prowadzgcego w realizacji przez jednostki oSwiatowe zadan zdalnego nauczania.
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Organizacja procesu ksztatcenia i wychowania — prawne aspekty edukacjizdalnej. Zdalne zarzadzanie szkotami
przez organ prowadzacy

e Modele zarzadzania szkotamiw kontekscie zarzgdzania zdalnego.
e Zarzadzanie zmiang w dobie kryzysu — jak sobie radzimy?

Metody pracy/preferowane: metoda: e-learningowa, webinarium
Narzedzia/pomoce do wykorzystania podczas szkolenia on-line: Moodle, Google Meet, Microsoft

Teams
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Wstep

Zarowno ksztatcenie, jaki wychowanie w ogdlnym ujeciu majg charakter procesu polegajgcego na
systematycznych, planowych, zamierzonych i dtugofalowych oraz scisle ze sobg powigzanych
dziataniach dydaktycznych i wychowawczych, jakie zachodzg pomiedzy nauczycielemi uczniem.
Nalezyjednak, analizujgcistote organizacji ksztatcenia i wychowania, mie¢ na uwadze fakt, ze
procesy te dziejg sie w konkretnej rzeczywistosci oraz wymagajg spetnienia okreslonych warunkdw.

Pandemia wirusa SARS-CoV-2 a przede wszystkim wprowadzona w zwigzku z nig szeroka izolacja
spoteczna spowodowana chorobg nazwang COVID-19 przynosizmiany we wszystkich obszarach zycia
spotecznegoi gospodarczego—jak dotgd na niespotykang skale. Mozna powiedzieé, ze pandemia

W znaczacy sposob zaburzyta organizacje procesu ksztatcenia i wychowania w catym systemie
edukacji a takze w kazdej jednostce oswiatowej, wymuszajgc zmianyi to w bardzo krétkim czasie.
Podstawowa, najbardziej charakterystyczng dla czasdw pandemii zmiang w edukacji jest ,przejscie”
szkot na edukacje zdalna.

Chociaz zmiany sg nieodtgczng czescig naszego zycia, tote wynikajgce z pandemii, zuwagi naich
globalny i nieprzewidywalny charakter nabierajg szczegdlnego znaczenia. Nikt bowiem nie
przewidywat tak wielkich, a moze nawet i rewolucyjnych zmianw edukacji uczniéw, jakie nastgpity od
marca 2020 r. Wraz ze zmianamiw funkcjonowaniu szkét i przedszkoli musiat ulec przeksztatceniu
takze sposéb ich zarzgdzania wewnetrznego, jakiten stosowany przez organy prowadzgce. Mimo ze
nie lubimy zmian, bo zaktdcajg nam poczucie bezpieczedstwa, wymagajg wysitkuibardzoczesto
zmiany nawykdw, to obecnie nie mamy zbyt wielu mozliwosci ich odrzucenia.

W ramach szkolenia uczestnik poznaje podstawowe przepisy prawa powodujgce czasowe
ograniczenie lub zawieszenie dziatalnosci jednostek o$§wiatowych w zwigzku z pandemig COVID-19
oraz wynikajgce z nich gtéwne zatozenia organizacji ksztatcenia i wychowania na odlegtosc.

Przepisy prawa wydawane w zwigzku z ograniczeniamiw edukacji wynikajgcymi z pandemii naktadajg
dodatkowe obowigzki na dyrektora jednostki oSwiatowejoraz ich organy prowadzgce. Zmiany

w organizacji edukacji sugerujg analize dotychczasowych modeli zarzgdzania jednostkami
o$wiatowymii stanowig ciekawy materiat do refleksji. Bardzo waznym zagadnieniem staje sie
umiejetnos¢ zarzgdzania zmiang w dobie kryzysu oraz wypracowanie takich obszaréw dziatania,

w ktérych zafunkcjonujg state, korzystne zmiany.

Tematem szkolenia jest omdéwienie prawnych aspektéw edukacji zdalnej w konteks$cie organizacji
ksztatcenia i wychowania oraz wynikajgca z ograniczen spowodowanych pandemia potrzeba
zdalnego zarzadzanie szkotami.

Czasowe ograniczenie lub zawieszenie dziatalnosci jednostek oswiatowych

w zwigzku z pandemig COVID-19 — podstawy prawne

Niepewnos$¢ zwigzana z nieprzewidywalnymi konsekwencjami szerzenia sie COVID-19 w blizej
nieokreslonej perspektywie czasowejwymagato podjecia szczegdlnych uregulowan prawnych, aby
zapewnié funkcjonowanie réznych dziedzin zycia w naszym kraju. Dotychczas obowigzujgce przepisy
prawa, nawet te dotyczgce bezpieczenstwa nie precyzowaty dziatan w czasie globalnej pandemii. Juz
w koncu grudnia 2019 r. docieraty do nas informacje o zachorowaniach na tajemniczg chorobe
COVID-19 w Chinach, ktéra szybka sie rozprzestrzenia.Jednak jeszcze w korcu lutego 2020 r. Sanepid
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informowat, ze brak jest wskazan do zmian w polskich w szkotach. Takie informacje przekazywaty
takze wtadze oSwiatowel. Sytuacje zmieniata uchwalona przez Sejm RP w dniu 2 marca 2020 r.
ustawa?, ktora data podstawy do wprowadzania zmian w réznych obszarach zycia spoteczno-
gospodarczego wyposazajgc PrezesaRady Ministrow, poszczegdlnych ministréow, wojewoddw oraz
inspekcje sanitarng w okreslone, wynikajace z nowych zadan kompetencje.

Ustawa z 2 marca 2020r., tzw. ustawa covidowa?3, w art. 28 wprowadzita do ustawy Prawo
o$wiatowe dwa nowe artykuty, na podstawie ktérych minister wtasciwy do spraw oswiaty
i wychowania moze wydawacé stosowne rozporzgdzania:

° — dotyczy czasowego ograniczenia lub zawieszenia funkcjonowania jednostek
systemu o$wiaty w sytuacjach nadzwyczajnych: ,,W przypadkach uzasadnionych
nadzwyczajnymi okolicznosciami zagrazajgcymi zyciu lub zdrowiu dzieci i mtodziezy minister
wtasciwy do spraw oswiaty i wychowania, w drodze rozporzgdzenia, moze czasowo
ograniczy¢ lub czasowo zawiesic funkcjonowanie jednostek systemu oswiaty na obszarze
kraju lub jego czesci, uwzgledniajgc stopien zagrozenia na danym obszarze”.

° — dotyczy wytgczenia stosowania niektorych przepiséw w razie czasowego
ograniczenia lub zawieszenia funkcjonowania jednostek systemu oswiaty: ,W przypadku,

o ktérym mowa w art. 30b, minister wtasciwy do spraw oswiaty i wychowania, w drodze
rozporzgdzenia, moze wytgczyé stosowanie niektérych przepiséw niniejszej ustawy, ustawy

o systemie oswiaty oraz ustawy o finansowaniu zadan oswiatowych w odniesieniu do
wszystkich lub niektdérych jednostek systemu oswiaty, o ktérych mowa w przepisach
wydanych na podstawie art. 30b, w szczegdlnosci w zakresie przeprowadzania postepowania
rekrutacyjnego, oceniania, klasyfikowania i promowania uczniéw, przeprowadzania
egzamindw, organizacji roku szkolnegoi organizacji pracy tych jednostek, a takze wprowadzi¢
w tym zakresie odrebne unormowania, tak aby zapewnié prawidtowa realizacje celdw

i zadan tych jednostek”>.

! Konferencja prasowa MEN, 27 lutego 2020.

2 Ustawa zdnia 2 marca 2020 r. o szczegdlnych rozwigzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdziataniem
i zwalczaniem COVID-19, innych chordb zakaznych oraz wywotanych nimi sytuacji kryzysowych (Dz.U.z 2020 .
poz.374).

3 Ustawa covidowa w dniu publikacjiw Dzienniku Ustaw 7 marca skfadata sie z 37 jednostek redakcyjnych, czyli
artykutéw. Dzisiaj (stan na 5.02.2021) ustawa liczy 486 artykutéw i jest jednym z obszerniejszych aktéw. Ustawe
nowelizowano 66 razy, dodajgccoraz to nowe artykuty.

4 Podstawa prawna do Rozporzadzenia Ministra EdukacjiNarodowejz dnia 11 marca 2020r. w sprawie
czasowego ograniczenia funkcjonowania jednostek systemu oswiaty w zwigzku z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19 — Dz.U.z2020r. poz. 410 ze zm. (rozporzagdzenie zmieniane

15 razy, wygasto 31.08.2020r.) i Rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z 12 sierpnia 2020 r. w sprawie
czasowego ograniczenia funkcjonowania jednostek systemu oswiaty w zwigzku z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19 — Dz.U.z2020r. poz. 1389 (rozporzadzenie zmieniane do
5.02.2021 r.siedemrazy—wygasa 31 sierpnia 2021r.).

5 Podstawa prawna do Rozporzadzenia Ministra EdukacjiNarodowejz dnia 20 marca 2020r. w sprawie
szczegodlnych rozwigzan w okresie czasowego ograniczenia funkcjonowania jednostek systemu oswiaty

w zwigzku z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19 (Dz.U.z2020r. poz. 493 z pézn.zm.) —
rozporzadzenie zmieniane 20razy wroku 2020i4 razy w2021 (do5.02.2021).
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Pierwsze, wydane na podstawie art. 30b ustawy— Prawo oSwiatowe rozporzgdzenie MEN z 11 marca
2020 r. 0 ograniczeniu funkcjonowania jednostek oswiatowych® wprowadzito zawieszenie zajec

w szkotach, przedszkolachiplacéwkach od 12 do 25 marca i nie zapowiadato zadnych innych
szczegodlnych zmian. Informacja o dodatkowych dniach wolnych przyjeta zostata w szkotach,
szczegdlnie przez ucznidw nawet dos¢ entuzjastycznie. Jednak juz pierwsza zmiana rozporzadzenia
z dnia 20 marca, na podstawie ktérego przedtuzony zostat okres zamkniecia szkét i przedszkolido
10 kwietnia miata innych charakter, gdyz poza przedtuzeniem terminu zamkniecia szkét po raz
pierwszy wprowadzono do polskiej szkoty obowigzek realizacjizadan z wykorzystaniem metod

i technik ksztatcenia na odlegtosc¢. Ze Swiadomoscia, ze nie wszedzie zadania bedg mogty by¢
realizowane w takiej formie wskazano, ze wéwczas dyrektor, w uzgodnieniu z organem
prowadzgcym, ustaliinny sposéb realizacji tych zadan, a informacje o tym przekaze do organu
nadzoru pedagogicznego. Wéwczas trudno byto przewidziec¢ ,,inny sposob realizacjitych zadan”.

To, w jaki sposdb miato zafunkcjonowa¢ ksztatcenie na odlegtos¢ w pierwszych tygodniach nowej
rzeczywistosci, stato sie niematym wyzwaniem dla wiekszosci szkét i ich organéw prowadzacych.
Ksztatcenie na odlegtos¢ nie byto obce srodowisku o§wiatowemu, jednak jego rézne formy stosowali
nauczyciele sporadycznie, bardziej hobbistycznie i przede wszystkim za obopding zgoda uczacego sie
i nauczyciela. Tymczasem wymag realizacji zaje¢ z uczniami w formach wynikajgcych z ograniczen
spowodowanych pandemig stat sie bardzo powaznym wyzwaniem dla dyrektordw, nauczycieli oraz
uczniéw i rodzicéw’. Jednak pierwszy etap organizacji pracy w zupetnie zmienionej rzeczywistosci

w przekonaniu wiekszosciinteresariuszy miat raczejcharakter tymczasowyito decydowato o réznym
stopniu profesjonalizmu w realizowanych zadaniach. W pierwszym okresie najwiecej niepewnosci co
do metod realizacjizajec¢ dotyczyto réznych form pomocy psychologiczno-pedagogicznej, ogélnie
rzecz biorgc— ksztatcenia specjalnego.

Okazatosie jednak, ze szybki powrdt do tradycyjnego nauczania i to w najblizszej przysztosci bedzie
raczejniemozliwy. Kolejne zmianyrozporzadzenia w sprawie czasowego ograniczenia
funkcjonowania szkét przesuwaty terminy powrotu do tradycyjnego nauczania z 10 kwietnia na

26 kwietnia, potem na 24 maja, 7 czerwca, wreszcie stan taki utrzymany zostat do konca zajec
szkolnych, a dla placéwek funkcjonujgcych w czasie ferii letnich — takze do 31 sierpnia 2020 r., czyli
do korica roku szkolnego. W okresie od marca do czerwca wprowadzano co prawda pewne zmiany
np. w przypadku szkot artystycznych, ksztatcenia zawodowego, a szczegdlnie praktyk zawodowych,
nie miaty one jednak charakteru systemowego jedynie dorazny. Najwiekszg zmiang bedaca
namiastka powrotu do normalnosci byta jedynie mozliwo$¢ uruchomienia od 4 maja przedszkoli

i innych form wychowania przedszkolnego oraz po 18 maja mozliwos¢ uruchomienia konsultacji dla
ucznidw oraz zajeé stacjonarnych w klasach 1-3 szkdt podstawowych.

Wazne jest jednak, ze do jednostek, ktorych funkcjonowanie nie byto czasowo ograniczone albo
zawieszone, musiaty by¢ stosowane przepisy odrebne dotyczgce ograniczen, nakazéw i zakazéw
w zwigzku z wystgpieniem stanu epidemii, a w przypadku przedszkoli, innych form wychowania

przedszkolnego, oddziatéw przedszkolnych w szkotach podstawowych, szkét podstawowych

6 Rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej zdnia 11 marca2020 r. w sprawie czasowego ograniczenia
funkcjonowania jednostek systemu o$wiaty w zwigzku z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem
COVID-19-Dz.U.z22020r.poz.410.

7 O edukacji na odlegtosc¢, zwanej tez zdalnym nauczaniem — wiecej np. w Wikipedii.
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w zakresie klas 1-3 i szkot artystycznych realizujgcych ksztatcenie ogdlne w zakresie klas 1-3 szkoty
podstawowej, szkét policealnych w zakresie semestrow programowo najwyzszych oraz branzowych
szkot | stopnia w zakresie klas programowo najwyzszych — takze wytyczne ministra wtasciwego do
spraw zdrowia, Gtéwnego Inspektora Sanitarnego oraz ministra wtasciwego do spraw oswiaty

i wychowania&.

Nikt nie przewidywat, ze zmiany w funkcjonowaniu jednostek oswiatowych polegajgce na
zawieszeniulub ograniczeniuich dziatalnosci zapoczgtkowane w marcu 2020r. przetrwajg do konca
roku szkolnego. Nauczyciele i rodzice, a przede wszystkim uczniowie zyli nadziejg powrotu do szkot
po feriach letnich®.

Uczniowie wrdcili do szkét 1 wrzesnia 2020 r. jednak na krétko, bowiem od 19 pazdziernika
rozpoczety sie ograniczenia, na poczatku dla szkét ponadpodstawowych z mozliwoscig nauczania
mieszanego, potem dla uczniéw klas 4—8 szkdt podstawowych, a od 9 listopada ograniczenia objety
ucznidw wszystkich szkét, jednak z mozliwoscig prowadzenia konsultacji indywidualnych dla uczniéw
klas 8, 3 klas liceow i 4 technikow.

Prawne podstawy organizacji ksztatcenia i wychowania zostaty zawarte w podpisanych 12 sierpnia
2020 r. przez Ministra Edukacji pieciu projektach rozporzgdzen, ktére miaty pozwoli¢ szkotom

i placébwkom na podejmowanie decyzji o wprowadzeniu odpowiednich, dostosowanych do sytuac;ji
rozwigzanw razie zagrozenia epidemiologicznego. Dyrektorzy jednostek oswiatowych dostali wiec
narzedzia pozwalajgce na odpowiednig organizacje zaje¢ w szkole, szczegdlnie jeslisytuacja
epidemiologiczna zagrozizdrowiu uczniéw. Zaktadano, ze po otrzymaniu pozytywnej opinii
powiatowegoinspektora sanitarnegoizgody organu prowadzgcego bedg oni mogli elastycznie
wprowadzaé model mieszany pracy szkotyi placowki czy nauczania zdalnego.

Jednym z podpisach rozporzgdzen byta nowelizacja obowigzujgcego od 2002 r. Rozporzgdzenia

MEN w sprawie bezpieczenstwa i higieny w publicznych i niepublicznych szkotach i placéwkach©

w taki sposdb, ze dyrektor szkoty lub placéwki moze zawiesic zajecia ze wzgledu na aktualng sytuacje
epidemiologiczng, ktdra zagraza zdrowiu ucznidw. Przepisy utatwiajg dyrektorowizawieszenie zajec
odpowiednio do zaistniatejsytuacji, po uzyskaniu zgody organu prowadzgcegoina podstawie
pozytywnej opinii panstwowego powiatowego inspektora sanitarnego. Decyzja o zawieszeniu moze
dotyczy¢ wszystkich zajeé lub ich czesci, rowniez dla grupy, grupy wychowawczej, oddziatu, klasy,
etapu edukacyjnego lub catejszkoty lub placéwki. Opinia wtasciwego panstwowego powiatowego
inspektora sanitarnego bedzie adekwatna. Z uzasadnienia do projektu rozporzgdzenia wynika, ze
zgoda i opinia moga by¢ wydane, poza forma pisemna, takze ustnie, pisemnie w formie adnotacji,
telefonicznie, za pomoca srodkéw komunikacji elektronicznej lub za pomocg innych $rodkéw
tgcznosci, cow przypadku konieczno$ci szybkiego reagowania na zaistniatg sytuacje epidemiologiczng
ma utatwi¢ wprowadzenie odpowiednich rozwigzan organizacyjnych. Jednoczes$nie tresé zgody lub
opinii powinna zosta¢ docelowo utrwalona w formie protokotu, notatki, adnotacji lub w inny sposdb.

8 www.gov.pl/web/gis/— Gtéwny Inspektorat Sanitarny — wytyczne.

® Terminy zamykania lub ograniczania funkcjonowania oraz uruchamiania dziatalnosci jednostek oswiatowych
w okresie od marca do korica sierpnia 2020r. zostaty wskazywane w kolejnych zmianach Rozporzadzenia MEN
z2dnia11.03.2020r.

10 Rozporzadzenie w sprawie bezpieczenrstwa i higieny w publicznych i niepublicznych szkotach i placowkach
(Dz.U.z22020r.poz.1604).
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Organizacja procesu ksztatcenia i wychowania — prawne aspekty edukacjizdalnej. Zdalne zarzadzanie szkotami
przez organ prowadzacy

Natomiast jak dotychczas o zawieszeniu zaje¢ zawiadamia sie organ sprawujgcy nadzor pedagogiczny.
O zawieszeniu zaje¢ w zwigzku z sytuacjg epidemiologiczng w niepublicznych i publicznych
niesamorzgdowych jednostkach systemu oswiaty bedg zawiadamiane rowniez gminy i powiaty, ktére
sgdla tych jednostek organamirejestrujgcymii dotujgcymi.

Przepisy kolejnego rozporzgdzenia MEN, ktére obowigzuje od 1 wrzesnia 2020r. w sprawie
czasowego ograniczenia funkcjonowania jednostek systemu oswiaty w zwigzku z zapobieganiem,
przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19 (art. 30b uPo)!! pozwalajg na zawieszenie, ograniczenie
zajec stacjonarnychi wprowadzenie ksztatcenia na odlegto$¢ lub innego sposobu realizowania zajec
ustalonego przez dyrektora a wynikat z potrzeby doprecyzowania sposobu realizacjizadan jednostki
systemu oswiaty w nowym roku szkolnym w sytuacji trwajgcego nadal na terenie Polski stanu
epidemii. Na podstawie tegorozporzgdzenia w roku szkolnym 2020/2021 ogranicza sie w catoscilub
w czescifunkcjonowanie publicznych i niepublicznych jednostek systemu oswiaty, w ktérych
odpowiednio wszystkie lub poszczegdlne zajecia zostaty zawieszone na podstawie przepiséw
obowigzujgcych w czerwcu 2020 r. Ograniczenie wprowadza sie na czas, na jaki zostaty zawieszone
odpowiednio wszystkie lub poszczegdlne zajecia.

W przypadku zajeé praktycznychrealizowanych u pracodawcéw przez ucznidow branzowych szkét

| stopnia bedacych mtodocianymi pracownikami ograniczenie funkcjonowania jednostki systemu
os$wiaty nie bedzie dotyczyto sytuacji, w ktdrej uczniowie ci w okresie ograniczenia bedg realizowali
zajecia z zakresu ksztatcenia ogdlnego lub ksztatcenia zawodowego teoretycznego na terenie szkoty
lub innej jednostki systemu oswiaty, do ktérych uczeszczajg. W jednostce systemu o$wiaty, ktorej
funkcjonowanie zostatow catoscilub w czesciograniczone, zawieszone zajecia s realizowane

z wykorzystaniem metodi technik ksztatcenia na odlegtos¢.

W przypadku gdy zawieszone zajecia nie mogg by¢ realizowane w ww. sposdb, dyrektor jednostki
systemu oswiaty ustala inny sposéb realizowania tych zaje¢. Dyrektor jednostki systemu oswiaty
ustala takze sposdb realizacji zaje¢ oraz innych zadan niz realizacja zajeé. O sposobie realizacji zajeé
i innych zadan jednostki systemu oswiaty dyrektor tej jednostki informuje organ prowadzacyte
jednostke oraz organ sprawujgcy nadzor pedagogiczny.

Ksztatcenie z wykorzystaniem metodi technik ksztatcenia na odlegtosé lub w inny sposdéb ustalony
przez dyrektora danej jednostki systemu oswiaty, w przypadku zajeéz zakresu ksztatcenia
zawodowego, bedzie prowadzone w zakresie teoretycznych przedmiotéw zawodowych, turnuséw
doksztatcenia teoretycznego mtodocianych pracownikow i zaje¢ praktycznych — wytgcznie w zakresie,
w jakim z programu nauczania danego zawodu wynika mozliwos¢ realizacji wybranych efektéw
ksztatcenia z wykorzystaniem metodi technik ksztatcenia na odlegtos¢ lub innego sposobu
ustalonego przez dyrektora. Jednoczes$nie na podstawie rozporzgdzenia z 12 sierpnia 2020 r. traci
moc Rozporzgdzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 11 marca 2020 r. w sprawie czasowego
ograniczenia funkcjonowania jednostek systemu oswiaty w zwigzku z zapobieganiem,
przeciwdziataniemizwalczaniem COVID-19 (Dz.U. poz. 410, z pdzn. zm.).

11 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z 12 sierpnia 2020 r. w sprawie czasowego ograniczenia
funkcjonowania jednostek systemu oswiaty w zwiqzku z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem
COVID-19 (DzU.z2020r.p0z.1389zpdzn.zm.).
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Organizacja procesu ksztatcenia i wychowania — prawne aspekty edukacjizdalnej. Zdalne zarzadzanie szkotami
przez organ prowadzacy

Poczatek roku szkolnego 2020/2021 nie przynidst jednak tak oczekiwanych zmian. Zmiany
rozporzgdzenia z 12 sierpnia 2020 r. w sprawie czasowego ograniczenia funkcjonowania jednostek
systemu oswiaty w zwigzku z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19 w kolejnych
nowelizacjach ograniczyty funkcjonowanie szkét, ktére obowigzuje do 14 lutego 2021 r. Zgodnie

z obowigzujgcymi przepisamifunkcjonuja przedszkola oraz klasy 1-3 w szkotach podstawowych. Od
nowego roku szkolnego 2020/2021 zajecia w innej formie wychowania przedszkolnego moga by¢
takze zawieszone przez organ prowadzacy lub dyrektora, w sytuacjizagrozenia bezpieczenistwa,

w tym takze ze wzgledu na aktualng sytuacje epidemiologiczng — za zgodg organu prowadzgcegoi po
uzyskaniu pozytywnej opinii pafistwowego powiatowego inspektora sanitarnego. O zawieszeniu zaje¢
nalezy powiadomié¢ organ sprawujgcy nadzor pedagogiczny'2.

Wiekszos¢ jednostek oswiatowych z uwagina sytuacje epidemiologiczng ma zawieszone lub
ograniczone funkcjonowanie z obowigzkiem prowadzenia nauczania zdalnego a w niektérych
sytuacjach w formie nauczania mieszanego (hybrydowego).

Organizacja ksztatcenia i wychowania na odlegtos¢ — gtdwne zatozenia

Whprowadzenie ksztatcenia na odlegtosé wymagato szybkiego przejscia z tradycyjnych metod pracy do
nowych, chociaz nie catkiem nieznanych metod. Wiekszos¢ szkét i pracujgcych w niej nauczycieli
funkcjonowali juz w oparciu o TIK, jednak nie na tak wszechstronng skale. Ministerstwo Edukacji
Narodowe]j wyraznie wskazato na zakres zadar mieszczgcy sie w ksztatceniu na odlegtosé:

KSZTALCENIE NA ODLEGLOSC

ksztatcenie/nauczanie zdalne inne dziatania

Prowadzenie, w zwigzku z ograniczeniem funkcjonowania jednostek oswiatowych, zajeé z uzyciem
metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ ma odbywac sie w szczegdlnosci z wykorzystaniem:

e materiatéw ifunkcjonalnosci narzedzia informatycznego, jakim jest platforma
e-podreczniki,

e materiatédw dostepnych na stronachinternetowych urzedu obstugujgcego ministra
witasciwego do spraw oswiatyi wychowania, stronach internetowych jednostek podlegtych
temu ministrowilub przez niego nadzorowanych, w tym na stronach internetowych
Centralnej Komisji Egzaminacyjneji okregowych komisji egzaminacyjnych,

e materiatédw prezentowanych w programach publicznej telewizjii radiofonii,

e innych niz wymienione wyzejmateriatéw wskazanych przez nauczyciela.

Ponadto poza zapoznaniem sie z przekazywanymitresciami przez nauczycieli uczniowie zobowigzani
zostali do podejmowania aktywnosciokreslonych przez nauczyciela, potwierdzajacych zapoznanie sie
ze wskazanym materiatemidajgcych podstawe do oceny ich pracy. Wymiana informacji miedzy
nauczycielem, uczniem lub rodzicem miata takze odbywa¢ sie z wykorzystaniem srodkéw komunikacji
elektronicznej.

12 Rozporzadzenie MEN zmieniajgce rozporzgdzenie w sprawie rodzajéw innych form wychowania
przedszkolnego, warunkéw tworzenia i organizowania tych form oraz sposobu ich dziatania (Dz.U.z2020r. poz.
1520).
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Organizacja procesu ksztatcenia i wychowania — prawne aspekty edukacjizdalnej. Zdalne zarzadzanie szkotami
przez organ prowadzacy

Rodzicom nalezato przekazywacd informacje o dostepnych materiatach i mozliwych formach ich
realizacji przez dziecko lub ucznia w domu — w przypadku uczniéw objetych wychowaniem
przedszkolnym, edukacjg wczesnoszkolng, wczesnym wspomaganiem rozwoju, zajeciami
rewalidacyjno-wychowawczymioraz ucznidw z niepetnosprawnoscia intelektualng w stopniu
umiarkowanym lub znacznym lub z niepetnosprawnosciamisprzezonymi'3. Prawna odpowiedzialnos¢
za funkcjonowanie ksztatcenia na odlegtos$¢ statasie obowigzkiem dyrektora.

Zmiany wprowadzane w niewielkich przedziatach czasowych, gdyz terminy zawieszania i ograniczania
dziatalnosci szkét zmieniaty sie szybko, wptywaty na odpowiednig organizacje ksztatcenia

i wychowania. Spotykato sie to nawet z falg krytyki np. rodzicéw. Szkoty nie pozostaty jednak bez
wsparcia. Ministerstwo Edukacji Narodowej, wychodzgc naprzeciw wyzwaniom w marcu 2020 .,
opublikowato przygotowany dla dyrektoréw, nauczycieli, rodzicéw i ucznidéw specjalny poradnik4.
Zawiera on informacje dostosowane do okreslonych odbiorcow:

e dyrektorow szkoét — wskazuje, jak koordynowac prace zdalng nauczycieli placéwki
i co nalezy do najwazniejszych obowigzkéw dyrektora szkoty, np. okreslenie godzin,
w ktérych nauczyciele bedg pracowac zdalnie i komunikowac sie z uczniami, opracowanie,
we wspotpracy z nauczycielami, tygodniowego zakresu tresci nauczania do zrealizowania
w poszczegdlnych oddziatach, uwzgledniajgcego m.in. specyfike zajeé, rbwnomierne
obcigzenie ucznidw w poszczegdlnych dniach tygodnia, poradnik zawiera doktadng instrukcje
dla dyrektora jakie powinien podja¢ dziatania, aby zapewnic organizacje ksztatcenia na
odlegtos¢;

e nauczycieli—zawiera informacje na temat tego, jak zwiekszy¢ efektywnos¢ nauki zdalnej,
z jakich materiatow korzystacdiw jaki sposéb je przygotowywacd dla uczniéw, w jaki sposéb
sprawdzac zaangazowanie ucznidw oraz systematycznosé ich pracy;

e uczniéw — zacheca do systematycznej pracyi aktywnego uczestnictwa w ksztatceniu na
odlegtos¢, wskazéwki, jak komunikowad sie z nauczycielemi organizowac wtasng prace;

e rodzicéw — podaje wskazowki, jak zaplanowad czas w domu, zeby zdalng edukacje potgczyé
z realizowaniem obowigzkdéw zawodowych oraz zabawg i odpoczynkiem dziecka.

W poradniku zamieszczone zostaty takze propozycje narzedzii materiatéw wraz z odestaniem do
adreséw/linkdw zrédtowych, filméw-samouczkéw stuzgcych przygotowaniui prowadzeniu pracy
zdalnej z uczniami.

Kolejny poradnik zawierajgcy opis dobrych praktyk dotyczgcych funkcjonowania jednostek systemu
o$wiaty w okresie zapobiegania, przeciwdziatania i zwalczania COVID-19 zostat opublikowany przez
MEN w sierpniu 2020 r.1>. Materiat zawarty w tym poradniku zostat opracowany z wykorzystaniem
informacji zebranych przez kuratoréw oswiaty od dyrektoréw szkét. W ten sposdb powstato

13 Par. 2 Rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej zdnia 20 marca 2020 r. w sprawie szczegdtowych
rozwigzan w okresie czasowego ograniczenia funkcjonowania jednostek systemu oswiaty w zwigzku z
zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19 (Dz. U.z2020r.poz. 492z pdzn.zm.)

14 Ksztatcenie na odlegtosé. Poradnik dla szkét, Ministerstwo Edukacji Narodowej, Warszawa [online, dostepdn.
6.02.2021].

15 Dobre praktyki dotyczqce funkcjonowania jednostek systemu oSwiaty — poradnik, Ministerstwo Edukacji
Narodowej, Warszawa
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Organizacja procesu ksztatcenia i wychowania — prawne aspekty edukacjizdalnej. Zdalne zarzadzanie szkotami
przez organ prowadzacy

kompendium wiedzy na temat praktycznych rozwigzan w organizacji ksztatcenia na odlegtos¢, ktére
mogty by¢ wykorzystane przy pracach zwigzanych z przygotowaniem nowego roku szkolnego.

W opracowaniu tym znalazty sie odpowiedzi na pytania, ktére czesto padaty w pierwszym okresie
wprowadzenia przepisdw zobowigzujgcych szkotyi placéwki do stosowania rozwigzan
umozliwiajgcych szkotom funkcjonowanie i w zmienionych warunkach, w tym:

e jak zorganizowac ksztatcenie na odlegtosé w szkole,

e jak zorganizowac ksztatcenie w wariancie mieszanym (hybrydowym),

e jak stosowac ocenianie wewnatrzszkolne,

e jak zorganizowac prace biblioteki szkolnej,

e jakrealizowac obowigzkowe zajecia z wychowania fizycznego w edukacji zdalnej,

e jak organizowac ksztatcenie specjalne ucznidw w normie intelektualnej, niepetnosprawnych
oraz o réznych stopniach niepetnosprawnosciintelektualnej, niedostosowanych
i zagrozonych niedostosowaniem spotecznym, nauczanychindywidualne, organizowac zajecia
rewalidacyjne, rewalidacyjno-wychowawcze,

e jakrealizowac ksztatcenie w zawodach,

e jak zorganizowac pomoc psychologiczno-pedagogiczng.

Dyrektor szkoty, korzystajgc z dobrych praktyk i wskazéwek mégt zweryfikowaé podejmowane
dotychczas dziatania i wykorzystac¢ doswiadczenia w nowym roku szkolnym.

Sukcesywnie pojawiaty sie takze informacje o propozycjach wspomagania edukacji zdalnej
przygotowywane rozne instytucje, portale edukacyjne, wydawnictwa, osrodki doskonalenia
nauczycieli czy samych nauczycieli. Ministerstwo Edukacji Narodowej udostepnito rowniez materiaty
do zdalnejedukacji za posrednictwem narzedzia informatycznego— Zintegrowana Platforma
Edukacyjna — e-podreczniki.plt®.

Analizujac problematyke organizacji ksztatcenia i wychowania na odlegtos¢, nalezy takze zaznaczyé
odrebny problem, ktdry stat sie podstawg skutecznosci przygotowanych rozwigzan, a mianowicie
zapewnienie odpowiedniej infrastruktury do komunikacji zaréwno po stronie nauczyciela (szkoty), jak
i ucznia (Srodowiska domowego).

Zadania dyrektora jednostki oswiatowej w zwigzku z organizacjg ksztatcenia na

odlegtosc

Dyrektor szkoty odpowiada za bezpieczenstwo uczniéw, a jego decyzje muszg byé adekwatne do
sytuacjii zgodne z obowigzujgcymi przepisami prawa, dlatego tez obowigzki wynikajgce

z zapewnienia bezpieczenstwa w szkole a co za tym idzie takze dostosowanie organizacji pracy szkoty
do wprowadzanych procedur?’. Dyrektor jednostki oswiatowejstat sie wiec odpowiedzialny za
organizacje ksztatcenia i wychowania w okresie ograniczen w funkcjonowaniu kierowang jednostka
w zwigzku z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19. Na mocy rozporzgdzenia
Ministra Edukacji Narodowej z 20 marca 2020 r. otrzymat nowe uprawnienia jako jednoosobowy

16 Art. 44a ustawy zdnia 14 grudnia 2016 r.— Prawo o$wiatowe (Dz.U.z22020r. p0z.910 z pdz.zm.)
Zintegrowana Platforma Edukacyjna - Centrum Informatyczne Edukaciji (cie.gov.pl)

17 Ustawa z dnia 14 grudnia 2016 r.— Prawo oswiatowe (Dz.U.z2 2020 r.p0oz. 910z pdzn.zm.) i ustawa zdnia
26 stycznia 1982r. Karta Nauczyciela (Dz.U.z22019r.poz. 2215z pdzn.zm.).
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Organizacja procesu ksztatcenia i wychowania — prawne aspekty edukacjizdalnej. Zdalne zarzadzanie szkotami

przez organ prowadzacy

organszkoty. Ta wydawatoby sie centralizacja wtadzy umozliwita dyrektorom szybkie podejmowanie
decyzji, alei spowodowata duzg jednoosobowg odpowiedzialnos$¢?e.

Wskazane obowigzki dyrektora jednostki oswiatowejto:

ustalanie czy uczniowie i nauczyciele majg dostep do infrastruktury informatycznej,
oprogramowania i internetu umozliwiajgcych interakcje miedzy uczniami a nauczycielami
prowadzgcymizajecia;
ustalanie, we wspétpracy z nauczycielami, typu technologii informacyjno-
komunikacyjnych wykorzystywanych do realizacjizaje¢;
okreslanie zasad bezpiecznego uczestnictwaw zajeciach w odniesieniu do ustalonych
technologii informacyjno-komunikacyjnych;
ustalanie, we wspétpracy z nauczycielami, Zrédet i materiatéw niezbednych do realizacji
zajeé, z ktérych uczniowie moga korzystac;
ustalanie z nauczycielami potrzeby modyfikacji odpowiednio zestawu programoéw
wychowania przedszkolnego lub szkolnego zestawu programdéw nauczania oraz,
w razie potrzeby, modyfikacja tegozestawu;
ustalanie, w porozumieniu z radg pedagogiczng i radg rodzicéw, potrzeby modyfikacji
w trakcie roku szkolnego realizowanego programu wychowawczo-profilaktycznego oraz,
w razie potrzeby, modyfikowanie tego programu;
ustalanie, we wspdtpracy z nauczycielami, tygodniowego zakresu tresci nauczania z zajec
wynikajgcych z ramowych planéw nauczania dla poszczegdlnych typéw szkét do
zrealizowania w poszczegélnych oddziatach klas (semestréw) oraz tygodniowego zakresu
trescinauczania z zajec realizowanych w formach pozaszkolnych, uwzgledniajac
w szczegodlnosci:

a) roéwnomierne obcigzenie uczniéw w poszczegdlnych dniach tygodnia,

b)  zréznicowanie zaje¢ w kazdym dniu,

c) mozliwosci psychofizyczne uczniéw podejmowania intensywnego wysitku

umystowego w ciggu dnia,

d) taczenie przemienne ksztatcenia z uzyciem monitoréw ekranowych i bez ich uzycia,

e) ograniczenia wynikajgce ze specyfiki zaje¢,

f)  konieczno$¢ zapewnienia bezpieczestwa wynikajgcego ze specyfiki realizowanych

zaje¢;

ustalanie, we wspétpracy z nauczycielami, sposobu potwierdzania uczestnictwa ucznidéw
na zajeciach oraz sposobu i terminu usprawiedliwiania nieobecnosci uczniéw na zajeciach
edukacyjnych;
zapewnienie kazdemu uczniowi lub rodzicom mozliwosci konsultacji z nauczycielem
prowadzgcym zajecia oraz przekazywanie im informacje o formie i terminachtych
konsultacji;
ustalanie, we wspétpracy z nauczycielami, sposobu monitorowania postepdéw ucznidéw
oraz sposobu weryfikacji wiedzy i umiejetnosci ucznidow, w tym réwniez informowania

18 §1 Rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej zdnia 20 marca 2020 r. w sprawie szczegdlnych rozwigzan
w okresie czasowego ograniczenia funkcjonowania jednostek systemu oswiaty w zwigzku z zapobieganiem,
przeciwdziataniemi zwalczaniem COVID-19 (Dz.U.z2020r. poz.493z p6zn.zm.).
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uczniéw lub rodzicéw o postepach ucznia w nauce, a takze uzyskanych przez niego
ocenach;

e ustalanie warunkow i sposobu przeprowadzania egzaminu klasyfikacyjnego, egzaminu
poprawkowego, egzaminu semestralnegoisprawdzianu wiadomosci i umiejetnosci oraz
warunkow i sposobu ustalania rocznej oceny klasyfikacyjnej zachowania w przypadku
whiesienia zastrzezenia dotrybu ustalenia tej oceny, a takze ustalanie warunkéw
i sposobu zaliczania zajec realizowanych w formach pozaszkolnych;

e ustalanie warunkow, sposobu oraz terminéw przeprowadzania egzamindéw dyplomowych
—w szkotach artystycznych, w ktérych sg przeprowadzane te egzaminy;

e przekazywanie uczniom, rodzicom i nauczycielom informacji o sposobie i trybie realizacji
zadanjednostki, w szczegdlnosci w zakresie organizacji ksztatcenia specjalnego, pomocy
psychologiczno-pedagogicznej, indywidualnego obowigzkowego rocznego przygotowania
przedszkolnego, indywidualnego nauczania, zaje¢ rewalidacyjno-wychowawczych, zajec
wczesnego wspomagania rozwoju dziecka lub zajecinnych zaje¢;

e koordynowanie wspdtpracy nauczycieli z uczniami lub rodzicami, uwzgledniajac potrzeby
edukacyjne i mozliwosci psychofizyczne dzieci i uczniéw, w tym dzieci i ucznidow objetych
ksztatceniem specjalnym, indywidualnym obowigzkowym rocznym przygotowaniem
przedszkolnym lub indywidualnym nauczaniem, dzieci objetych wczesnym
wspomaganiem rozwoju lub uczeszczajacych na zajecia rewalidacyjno-wychowawcze oraz
potrzeby oséb uczeszczajacych na zajecia;

e uprawnienie, po zasiegnieciu opinii rady pedagogicznej, do czasowego zmodyfikowania
odpowiednio tygodniowego rozktadu zajeé lub semestralnegorozktadu zaje¢ w zakresie
prowadzonych w jednostce systemu oswiaty zaje¢ z wykorzystaniem metod i technik
ksztatcenia na odlegtosé lub innego sposobu realizacji tych zajec z tym, ze o fakcie
modyfikacji dyrektor niezwtocznie informuje organ sprawujgcy nadzor pedagogiczny.

Dyrektor jednostki systemu oswiaty ustala takze zasady zaliczania dowymiaru godzin poszczegdlnych
zajec realizowanych z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos$¢ lub innego sposobu
realizacji tych zajec¢ oraz moze zobowigzaé nauczyciela do realizacji zaje¢ wynikajgcych z prowadzone;j
przez jednostke systemu oswiaty dziatalnosci opiekuriczo-wychowawcze;.

Czesc¢ z nowych zadann wymaga wspétdziatania z nauczycielami, wspdtpracy z nauczycielami,
zasiegniecia opinii rady pedagogiczneji podjecia dziatania w porozumieniu z radg pedagogiczngiradg
rodzicodw. Ponadto dyrektor jednostki oSwiatowejmoze z upowaznienia organu prowadzgcego
uzyczac sprzetu do realizacji przez ucznia lub nauczyciela zajeé np. laptopa, komputera, tabletu.

Nowelizacja Rozporzgdzenia MEN z 20 marca 2020 r. w sprawie szczegdlnych rozwigzan w okresie
czasowego ograniczenia funkcjonowania jednostek systemu oswiaty w zwigzku z zapobieganiem,
przeciwdziataniem izwalczaniem COVID-19 (Dz.U. poz. 493 z pdin. zm.) zostata wprowadzona wraz

z nowym rokiem szkolnym. Wynikata ona z potrzeby doprecyzowania sposobu realizacjizadan
jednostki systemu o$wiaty w roku szkolnym 2020/2021 w warunkach nadal trwajgcejw Polsce
epidemii, z zachowaniem ogdlnopolskich standardéw w zakresie zasad bezpieczenstwa zwigzanych ze
zwalczaniem epidemii COVID-19. W rozporzadzeniu utrzymano cze$¢ rozwigzan obowigzujgcych

w roku szkolnym 2019/2020 oraz zaproponowano znowelizowane rozwigzania, ktére umozliwig
realizacje procesu ksztatcenia w zmienionych warunkach organizacyjnych w nowym roku szkolnym.

Fundusze Rzeczpospolita Unia Eu[opej;ska -
ro Toinie Europejskie Fundusze
Eu peJSk|e - Polska Strukturalne i Inwestycyjne



Organizacja procesu ksztatcenia i wychowania — prawne aspekty edukacjizdalnej. Zdalne zarzadzanie szkotami
przez organ prowadzacy

Doprecyzowano takze zadania dyrektora jednostki systemu o$wiaty. Ustalono, ze ksztatcenie

z wykorzystaniem metodi technik ksztatcenia na odlegtos¢ bedzie mozliwe zaréwnow zakresie
ksztatcenia ogdlnego, jaki zawodowego. W rozporzgdzeniu zawarto ustalenia dotyczgce dotowania
szkét i placéwek niepublicznych, organizacjiegzaminéw w 2021 r.

Pamietac jednak nalezy, ze poza obowigzkami i zadaniamizwigzanymiz realizacjg przepisow
wydanych w zwigzku z pandemig, dyrektor jest nadal zobowigzany wykonywa¢é pozostate obowigzki,
z ktoérych nikt dyrektora nie zwolnit, np. zadania pracodawcy czytez administratora obiektu.

Rola organu prowadzacego w realizacji przez jednostki oswiatowe zadan zdalnego

nauczania

Definiujgc role organu prowadzgcego w realizacji przez jednostki oswiatowe zadan zdalnego
nauczania, nalezyzaznaczyé, ze przepisy wydane w zwigzku z organizacjg ksztatcenia i wychowania na
odlegtos¢ nie naktadajg na organy prowadzgce zbyt wielu zadan, gdyz przypisane one zostaty przede
wszystkim dyrektorom jednostek oswiatowych. Wskazano m.in., ze:

e organprowadzacy wspomaga jednostki systemu oswiaty w organizacji zajeé
z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na odlegtos¢ lub innego sposobu realizacji tych
zaje¢,

e organy prowadzace jednostki systemu oswiaty moga uzyczyc sprzetu niezbednego do
realizacji przez ucznia lub nauczyciela zajec¢ z wykorzystaniem metod i technik ksztatcenia na
odlegtos¢ lub innego sposobu realizacji tych zaje¢, w szczegdlnosci komputera (zestawu
komputerowego), laptopa albo tabletu lub upowazni¢ do dokonania tych czynnosci dyrektora

jednostki systemu oswiaty?°.

Rolg organu prowadzacego jest wiec jest wspomaganie jednostek systemu oSwiaty w organizacji
ksztatcenia na odlegtos¢ oraz w realizacji pozostatych zadan w celu zapewnienia warunkéw do
stabilnej i bezpiecznejdziatalnos$ciszkoty.

Mimo wielu zmianw zyciu spoteczno-gospodarczym spowodowanych trwajgca od prawie roku
epidemia koronowirusa Sars-CoV-2, istotg funkcjonowania instytucji publicznych jest zabezpieczenie
potrzeb na rzecz ktérych dziatajg, poprzez zapewnienie ciggtosciich funkcjonowania. Dlategotez
jednostki samorzaduterytorialnego, podobnie jak instytucje publiczne administracji rzgdowej,
musiaty same bardzo szybko dostosowaé swdj sposéb pracy do reziméw wynikajgcych z ograniczen
sanitarnych bez mozliwosci zamkniecia instytucji. Nastgpita zmiana metodi sposobu wykonywania
zadan a nie zaniechanie lub zwolnienie z ich realizacji. Praca zdalna w wielu przypadkach okazata sie
wrecz konieczna.

Odpowiedzialnos¢ i zadania organéw prowadzgcych szkotyi placéwki wyznacza art. 10 ust. 1 ustawy
z dnia 14 grudnia 2016 r. Prawo o$wiatowe. Realizujg one zadania, do ktérych nalezy w szczegdlnosci:

e zapewnienie warunkéw dziatania szkoty lub placéwki, w tym bezpiecznych i higienicznych
warunkéw nauki, wychowania i opieki,

198§6.2,6.3i6.4 Rozporzadzenia Ministra Edukacji Narodowej z dnia 20 marca 2020 r. w sprawie
szczegbdtowych rozwigzan w okresie czasowego ograniczenia funkcjonowania jednostek systemu oswiaty
w zwigzku z zapobieganiem, przeciwdziataniem i zwalczaniem COVID-19 (Dz.U.z2020r. poz. 492 z p6zn.zm.).
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e zapewnienie warunkéw umozliwiajgcych stosowanie specjalnej organizacji nauki i metod
pracy dla dzieci i mtodziezy objetych ksztatceniem specjalnym,

e wykonywanie remontdéw obiektow szkolnych oraz zadan inwestycyjnych w tym zakresie,

e zapewnienie obstugi administracyjnej, w tym prawnej, finansowej i organizacyjne;.

Organ prowadzgcy wyposaza takze szkoty i placowki w pomoce dydaktyczne i sprzet niezbedny do
petnej realizacji programdw nauczania, programow wychowawczo-profilaktycznych,
przeprowadzania egzamindéw oraz wykonywania innych zadan statutowych oraz wykonuje czynnosci
w sprawach z zakresu prawa pracy w stosunku do dyrektora szkoty lub placéwki.

Organ prowadzgacy szkote lub placéwke sprawuje nadzér takze nad jej dziatalnoscig w zakresie spraw
finansowych i administracyjnych, wtym nadzorowi podlega w szczegdlnosci:

e prawidtowosc¢ dysponowania przyznanymi szkole lub placéwce $rodkami budzetowymi oraz
pozyskanymi przez szkote lub placéwke srodkami pochodzgcymi z innych Zrddet, a takze
gospodarowania mieniem,

e przestrzeganie obowigzujgcych przepiséw dotyczgcych bezpieczenstwa i higieny pracy
pracownikéw i ucznidw,

e przestrzeganie przepisdw dotyczgcych organizacji pracy szkotyi placéwki.

Zadenz aktédw prawnych wydany w zwigzku z ograniczeniami w funkcjonowaniu jednostek systemu
o$wiaty w zwigzku z zapobieganiem, przeciwdziataniemizwalczaniem COVID-19 czy tez szczegélnymi
rozwigzaniami polegajgcymi na wytgczeniu stosowania niektérych przepiséw w razie czasowego
ograniczenia lub zawieszenia funkcjonowania jednostek systemu o$wiaty nie zwolnit organéw
prowadzgcych z ich obowigzkdéw ustawowych. Dlategotez rolg organu prowadzgcego jest realizacja
ustawowych obowigzkdw wynikajgcych m.in. z art. 10 ustawy— Prawo oswiatowe.

Organy prowadzgce nie mogty pozostac wiec obojetne wobec wymagan stawianych szkotom.
Wsparcie, bo takg role wskazano dla organéw prowadzgcych, statosie wiec szczegdlnie istotne,
wynikato chociazby z obowigzku przygotowania i wdrozenia przez szkoty ksztatcenia na odlegtosé,
prowadzenia zaje¢ w formie zdalnego nauczania, zapewnienia wyposazenia w odpowiedni sprzet do
prowadzenia zajed czy tez zaspokojenia potrzeb nauczycieli w zakresie doskonalenia zawodowego
zwigzanego z nowymi metodami pracy. Organy prowadzace, po przeprowadzeniu diagnozy potrzeb
i oceny mozliwoscifinansowych rozpoczety dziatania pozwalajgce jak najszybciejzapewnic
odpowiednie warunki do organizacji pracy w podlegtych jednostek oswiatowych.

Organy prowadzgce od kilku lat posredniczyty w realizacjilub dofinansowaty programy doposazenia
szkét w sprzet do nauczania np. w ramach programu,, Aktywna tablica”. W roku 2020, z uwagina taka
potrzebe, beneficjentami programu staty sie takze szkoty ponadpodstawowe oraz szkoty, w kt 6rych
odbywa sie ksztatcenie uczniéw z orzeczeniami o potrzebie ksztatcenia specjalnego, co byto
szczegodlnie wazne dla zapewnienia odpowiednich warunkéw pracy z dzie¢mi niepetnosprawnymi
(program bedzie kontynuowany do 2024 r.) Szkoty mogg wnioskowa¢ o udzielenie wsparcia
finansowego w wysokosci maksymalnie 17 500 zt, 14 000 zt ze srodkéw budzetu panstwa i 3500 zt
wktadu wtasnego organu prowadzgcego na zakupienie: interaktywnych monitoréw dotykowych,
tablic interaktywnych z projektorem, projektoréw, gto$nikéw lub innych urzagdzen pozwalajgcych na
przekaz dzwieku. Szkota moze wnioskowac réwniez o udzielenie wsparcia finansowego na zakup
laptopow wraz z zestawem wideokonferencyjnym do zdalnej nauki. Przygotowywanie zbiorczych
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wnioskow, zabezpieczenie kwot na dofinansowanie wktadu wtasnego czy tez rozliczenie projektu
to zadania organéw prowadzacych. Doposazenie szkét ze Srodkow budzetu panstwa, budzetu
samorzadow oraz sponsorowanych oraz prawna mozliwo$¢ udostepniania laptopow uczniom
pozwolita na stopniowe rozwigzywania problemow sprzetu.

Nie stanowito problemu dla wiekszosci organdéw prowadzgcych zatwierdzanie zmian organizacyjnych
w podlegtych jednostkach, gdyz wiekszos¢ funkcjonuje juz w oparciu o elektroniczne arkusze. W tych
samorzadach, ktére nie miaty takiej mozliwosci, z pewnoscig pandemia przyspieszyta decyzje

o wprowadzeniu arkuszy organizacji pracy szkét i przedszkoli w formie elektronicznej. Czes¢
samorzadow, szczegdlnie nadzorujgcych duzgilosé jednostek, ma wtasne platformy do zarzadzania
oswiata.

Problem informatyzacji zarzagdzania oswiatg w gminach podejmowaty samorzady od wielu lat,
korzystajgc przy tym takze ze srodkédw unijnych. Te samorzady, ktdére wykonujg zadania organizacji
zarzadzania o$wiatg przy wykorzystaniu metod elektronicznych sg obecnie w znacznie korzystniejszej
sytuacji. M. Polak juz znaczenie wczes$niej przed pandemia w opracowaniu ,,E-wyzwania”
skatalogowat pomysty na informatyzacje oswiaty w gminie:

e zainwestowac (wspotfinansowac ze Srodkéw unijnych) w Swiattowodowsq siec
internetowa,

e dokonaé rzeczywistejanalizy stanuinfrastruktury szkolnych sieci komputerowych,

e  wprowadzi¢ standardyi normy brzegowych urzgdzen sieciowych w podlegtych
placéwkach,

e wdrozyé gminny elektroniczny arkusz organizacyjny,

e spowodowad wdrozenie w szkotach e-dziennika,

e wprowadzi¢ system wspomagajgcy zarzgdzanie przedszkolami,

e  wprowadzic elektroniczny nabér do przedszkoli,

e  poprawi¢ komunikacje ze szkotami poprzez stworzenia dedykowanej edukacji i oSwiacie
podstrony (subdomeny) w ramach portalu gminy,

e zainwestowac w profesjonalne szkolenia dyrektoréw i wicedyrektoréw jednostek
o$wiatowych,

e inwestowacw podnoszenie kompetencji cyfrowych nauczycieli,

e  wprowadzi¢ ujednolicone standardy z urzgdzentechnologii informacyjnej
w szkotach??,

Organy prowadzgce, ktére nie zrealizowaty projektdw informatyzacji zarzgdzania oswiatg
z pewnoscig, po doswiadczeniach z czaséw pandemii przyspieszg ten proces.

Wazng i podstawowa rolg organu prowadzgcego w biezgcym zarzgdzaniu jednostkami byto
zatwierdzanie zmian w organizacji pracy szkét w zwigzku z organizacja zdalnego nauczania i zwigzana
z tym odpowiedzialnos¢ za zapewnienie odpowiednich srodkdw w planach finansowych szkof.
Elektroniczny arkusz organizacyjny potgczony z analizg finansowg okazat sie dla szkét i organéw
prowadzgcych doskonatym rozwigzaniem.

20 polak M., (b.r.), E-wyzwania. Rola samorzgdu w budowaniu szkoty jutra, Warszawa: Osrodek Rozwoju
Edukacji,s.50-52.
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Przed organami prowadzgcymistojg wiec podstawowe pytania zarzgdcze —Jak byto? Jakjest? Jak
bedzie? Co by byto, gdyby?

Modele zarzadzania szkotami w kontekscie zarzagdzania zdalnego

Model zarzgdzania w o$wiacie to sposdb, w jaki samorzad korzysta z kluczowych zasobdw (dyrektor,
nauczyciele), aby dostarczad interesariuszom oczekiwang wartos¢ w edukacji (kluczowe priorytety
edukacyjne), przy zapewnieniu jej realizacji zgodnie z wymaganiami dyscypliny finanséw publicznych
i ekonomicznych zasad efektywnosci?!.

Wyréznia sie sze$¢ modeli zarzadzania oswiatg:

o |\l lENp Ia[EeFASIES § — charakteryzuje sie tym, ze samorzad jako organ prowadzacy posiada
odrebny dokument strategiczny otematyce oSwiatowej, dyrektor jest postrzegany przede

wszystkim jako menedzer odpowiadajgcy za rozwaéj szkoty, obstuga administracyjno-
ksiegowa przekazana zostata doszkot, wIST funkcjonuje system zarzgdzania jakoscia, do
realizacji zaje¢ dodatkowych wykorzystuje sie przede wszystkim srodki wtasne, podstawg
przygotowania planéw finansowych sg arkusze organizacyjne szkoét lub wykorzystanie
formuty bonu o$wiatowego, przeznaczajacej okreslong kwote na kazdego ucznia.

J — charakteryzuje sie tym, ze samorzgd nie ma odrebnego dokumentu
strategicznego otematyce oswiatowej, oSwiata zostata ujeta w ogdlnej strategii rozwoju
gminy, dyrektor jest postrzegany przede wszystkim jako menedzer odpowiadajgcy za rozwdj
szkoty, obstuga administracyjno-ksiegowa przekazana zostata doszkét, ale w JST w zasadzie
nie ma systemu zarzgdzania jakoscig, samorzgdy w ogdle nie wykorzystujg Srodkéw wtasnych
jako gtéwnego zrédta finansowania zaje¢ dodatkowych, plany finansowe szkét
przygotowywane sg w gminie, podstawg sg arkusze organizacyjne szkét lub formuta bonu
o$wiatowego, lub JST przygotowuje plany na podstawie danych finansowych z poprzedniego
roku, z uwzglednieniem przewidywanej zmiany budzetu oswiaty.

. — sg dokumenty opisujace cele strategiczne w obszarze oswiaty, ale
raczejnie istnieje odrebny dokument strategiczny otematyce o$wiatowej, oSwiata zostatfa
ujeta w ogdlnej strategii rozwoju gminy a dyrektor jest postrzegany jako nauczyciel
odpowiadajacy za proces dydaktyczny w szkole, obstuga administracyjno-ksiegowa
przekazana zostatadoszkdt, a samorzagd moze mie¢ wdrozony system zarzgdzania jakoscig,
samorzady w ogdle nie wykorzystujg srodkéw wtasnych jako gtéwnego zrddta finansowania
zaje¢ dodatkowych, plany finansowe szkot przygotowywane sg w gminie, podstawg sg plany
finansowe z poprzedniego roku, z uwzglednieniem przewidywanejzmiany budzetu oswiaty,
lub na podstawie arkuszy organizacyjnych szkét albo wykorzystujgc formute bonu
o$wiatowego.

J — nie ma odrebnego dokumentu strategicznego otematyce
o$wiatowej, natomiast oSwiata zostata ujeta w ogdlnej strategii rozwoju gminy, dyrektor jest
postrzegany przede wszystkim jako nauczyciel odpowiadajgcy za proces dydaktyczny
w szkole, sporadycznie obstuga administracyjno-ksiegowa szkét zostata przekazana do szkét,
a samorzady raczej nie wdrozyty zarzgdzania jakoscig, w zasadzie nie wykorzystujg srodkéw

21 Sylwia Sysko-Romanczuk, Modele zarzadzania oSwiatg w polskich samorzadach, Uniwersytet Warszawski,
ORE Warszawa,
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unijnych jako gtéwnego zrédta finansowania zaje¢ dodatkowych pozalekcyjnych,
przygotowywania plandw finansowych szkét odbywajg sie w gminie, raczejw oparciu o plany
finansowe z poprzedniego roku, z uwzglednieniem przewidywanejzmiany budzetu oswiaty.

° — JST nie ma odrebnego dokumentu strategicznego otematyce
o$wiatowe], oswiata zostata ujeta w ogdlnej strategii rozwoju gminy, dyrektor jest
postrzegany przede wszystkim jako nauczyciel odpowiadajgcy za proces dydaktyczny
w szkole, obstuga administracyjno-ksiegowa zostata przekazanado szkét, aw samorzadach
raczejwdrozono system zarzgdzania jakoscig, gtdwnym zrdédtem finansowania zajec
dodatkowych sg srodki wtasne, plany finansowe szkét sg przygotowywane w gminie na
podstawie planéw finansowych z poprzedniego roku, z uwzglednieniem przewidywanej
zmiany budzetu o$wiaty, sporadycznie podstawg sg dane z arkuszy organizacyjnych szkét lub
wykorzystuje sie formute bonu o$wiatowego.

J —samorzad w zasadzie posiada odrebny dokument strategiczny
o tematyce oSwiatowej, dyrektor jest postrzegany jako menedzer lub nauczyciel
odpowiadajgcy za rozwdj szkoty, obstuga administracyjno-ksiegowa nie zostata przekazana
do szkot, samorzad raczej nie inwestuje w dodatkowe zajecia, podstawa przygotowywania
planéw finansowych szkét przygotowywanych w gminie sg plany finansowe z poprzedniego
roku, z uwzglednieniem przewidywanej zmiany budzetu oswiaty.

Przyblizone modela zarzadzania szkotami przez organy prowadzgce nie byto dotad weryfikowane
w zwigzku z sytuacjamikryzysowymi a taka jest z pewnos$cig pandemia. Obszar ten wymaga wiec
w przysztosci nowych opracowan w oparciu o doswiadczenia ,,covidowe”.

Zarzadzanie oswiatg odbywa sie w duzej mierze z wykorzystaniem technologii informacyjne;.

W ostatnich latach powstaty specjalistyczne programy utatwiajgce automatyzacje obliczen
statystycznych, prowadzenie spraw kadrowych, finansowych i administracyjnych. Programy

i aplikacje dostepne na rynku pozwalajg skutecznie zarzgdza¢, organizowa, planowadikontrolowac
podlegte jednostki. Przydatne okazujg sie narzedzia do komunikacji w zespole (komunikatory),
mozliwo$¢ organizacji webinariow i wideokonferencji, rozmowy online z klientami (dyrektorami),
wirtualne tablice, wspdtdzielenie plikéw, zarzgdzani zadaniami, zarzgdzanie czasem, planowanie
spotkan, zarzgdzanie pocztg i wiele innych. Czes¢ z nich jest stosowana w pracy szkétiich organéw
prowadzacych w réznym stopniu od wielu lat.

Problem jednak w tym, ze urzedy i instytucje publiczne nie mogg korzystaé ze wszystkich narzedzi
z uwagina uwarunkowania licencyjne lub prawa autorskie oraz zwykta niecheé do ,,nowosci”
z powodu przywigzania pracownikéw i decydentéw do tradycyjnych metod pracy.

Jednak juz dzisiaj, w obliczu pandemii, samorzady dostrzegaja zalety niektérych elementdéw pracy na
odlegtos¢, wtym: niezaleznos$¢ geograficzna i czasowa, oszczednos¢ kosztow podrézy, wieksza
dostepnos¢ ustug dla oséb niepetnosprawnych. Pojawiajg sie jednak problemy dotyczgce m.in.
ograniczone mozliwos¢ dostrzegania indywidualnych potrzeb mieszkancéw, pracownikdw,
interesariuszy, koniecznos$¢ ciggtego dostosowywania publikowanych materiatéw, niechec czesci
klientéw do kontaktéw zdalnych.
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Zarzadzanie zmiang w dobie kryzysu — jak sobie radzimy?

Zmiany w organizacji, w tym takze w jednostkach oswiatowych czytez ich organach prowadzgcych
zachodzg w kazdym okresie jej dziatalnosci, gdyz powigzane sg ze zmieniajgcg sie rzeczywistosciy,
ktéra ulega zmianom zaréwno o charakterze spotecznym, politycznym, gospodarczym, jak

i kulturowym, technologicznym czy psychologicznym. Charakter i zakres tych zmian determinuje
zmiany w organizacji, ktére nabierajg cech procesu. Nalezy takze mie¢ na uwadze fakt, ze na zmiany
moga mieé¢ wptyw czynniki wewnetrzne w danej organizacji, ktére mogg powodowaé nawet daleko
idgce zmianytylko w tej organizacji.

Problematyka zmianw organizacjiw réznych ich aspektach znajduje bogate odzwierciedlenie

w literaturze przedmiotu. Mozna przyjg¢ za R. W. Gryffinem bardzo ogdélng definicje zmiany, wedtug
ktérej zmiang jest , kazda istotna modyfikacja jakiejs czesciorganizacji”22. Pojecie zmiany definiowane
jesttakze ,jako sytuacja, kiedy jej stan koricowy rézny jest od stanu poczgtkowego. Zmiana totakze
wszystkoto, co powoduje zmodyfikowanie (naruszenie) dotychczasowego stanulub jego okreslonych
aspektow. To celowe, Swiadome przejscie od jednego stanu do innego, jednoznacznie
odmiennego”?3. S. Zajac przytacza za E. Wiecek-Janka skatalogowane definicje zmiany w zaleznosci
od podejscia do zmiany, co stanowi jednoczesnie przeglad autoréow zajmujgcych sie tg
problematykg?4.

W literaturze przedmiotu funkcjonuje mnogos¢ klasyfikacji rodzajéw zmian, chociazby klasyfikacja
Gryffina czy tez M. Czerskiej, ktérym towarzyszy réwnie duza liczba modeli opisujgcych sposéb ich
wdrazania.

Powszechnie znanym modelem, ktéry omawia proces wprowadzania zmian jest tréjfazowy model
zaproponowany przez niemieckiego psychologa K. Lewina zwany teorig pola sit. Lewin wyrdznit dwa
rodzaje sit wptywajgcych na zmiany— sity napedowe i sity hamujgce?>. Sity napedzajgce maja
spowodowa¢ przejécie do stanu przysztego, natomiast sity hamujgce s zwigzane z oporami ludzi
wobec zmian i negatywnym nastawieniem. Tréjfazowos¢ modelu Lewina polega na wyrdznieniu
trzechfaz (etapow):

e  Pierwszy polega na odejsciu od istniejgcej rownowagipoprzez tzw. ,rozmrazanie”, ktére
mozna osiggnac za pomocg jednego z trzech sposobdw: przez zwiekszenie sit
napedowych, ktére prowadza do odejscia od dotychczasowego stanu, przez zmniejszenie
sit hamujgcych, ktére przeszkadzajg w odejsciu od istniejgcej rownowagi, przez
kombinacje dwdch pierwszych sposobdéw.

e Drugietapto,zmiana” sensustricte. Wprowadza sie w nim nowe wzory zachowan,
postaw, wartoscioraz wspiera osoby czy grupy, ktore je realizujg. Podejmowane dziatania
majg na celu uruchomienie u pracownikéw procesoéw identyfikacji i internalizaciji.

22 Gryffin R.W., (2002), Podstawy zarzadzania organizacjami, Warszawa: Wydawnictwo Naukowe PW, s.393.
23 Zajac S., (2015), Teorie i problematyka zmian w zarzadzaniu, s. 312 [online, dostep dn. 5.02.2021].
2 Tamze, s. 314.

25 Armstrong M., (2011), Zarzqdzanie zasobamiludzkimi, Warszawa: Oficyna Wydawnicza Wolters Kluwer,

s.375.
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e Trzecietapzostat nazwany,zamrazaniem”. Jegoistotg jest utrwalenie nowych wzoréw
zachowan, postaw i wartosci2e.

W opinii M. Strykowskiej koncepcja Lewina byta trafna w latach 50. i 60. ubiegtego wieku, gdy mozna
byto przewidziec przysztos¢, bowiem warunki zewnetrzne organizacji nie zmieniaty sie dynamicznie.
Nie odpowiada ona jednak realiom funkcjonowania dzisiejszych organizacji, dziatajgcych wtak
zmiennych warunkach, ze stanréwnowagijest czyms bardzo rzadkim wobec tego trudno jest mowié
0 zamrozeniui powrocie do rownowagi, poniewaz wprowadzajgc zmiane juz trzeba mysle¢

o nastepnej?’.

Innym znanym modelem procesu zmian jest model J. Kottera, ktéry sktada sie z oSmiu krokéw?8:

1. Okreslenie pilnej potrzeby, pomoc innym w dostrzezeniu potrzeby zmian.

2. Utworzenie silnej koalicji 0sob, ktére bedg mobilizowac innych do podtrzymywania zmiany —
zachecenie grup do dziatania razem (jako jeden zespét).

3. Stworzenie wizji, by wspomadc kierowanie zmiang oraz rozwijanie strategii, ktére pomoga
osiggnac ta wizje.

4. Informowanie o wizji licznymi kanatami komunikacji — jak najwiecej ludzi ma rozumiec
powstatg wizje.

5. Delegowanie uprawnien dla innych, by mogli dziataé zgodnie z wizjg przez zmienianie struktur,
systeméw i procedur utatwiajgcych wprowadzanie wizji.
Planowanie i tworzenie celdw krétkoterminowych oraz zwiekszanie tempa ciggtejzmiany.
Konsolidacja ulepszen i wprowadzanie dalszych zmian. Zmienianie tych struktur, systemow,
procedur, ktore nie s zgodne z wizjg.

8. Usytuowanie zmian w organizacji; zmiany powinny stac sie czescig kultury organizacyjne;j.

Kotter zwraca uwage na fakt, ze zmiana jest procesem i wymaga czasua tym samym realizowania
zaproponowanych faz we wskazanej kolejnosci, bowiem ich przyspieszanie lub omijanie stworzytylko
pozory zmiany. Nie bez znaczenia jest takze wskazanie, ze zmiana powinna opiera¢ sie na silnym
przywddztwie.

WSszystkie modele wdrazania zmiantgczyzatozenie, ze zmiana jest procesem, ktéry wymaga dziatan
ze strony organizacji niezaleznie od tego, jakie sg przyczyny tych zmian — zewnetrzne czy
wewnetrzne.

Zarzadzanie zmiang wymaga natomiast wyznaczenia i przestrzegania nastepujgcych po sobie etapow
postepowania tzw. postepowania metodycznego z uwzglednieniem: celéw organizacji, analizy sieci
interakcji wzajemnych wptywow, analizy mocnych i stabych stron organizacji, analizy mozliwych
scenariuszy, opracowania strategii dziatania oraz wdrozenia wybranego rozwigzania?®. Zasadna
wydaje sie propozycja K. Dziekonskiegoi A. Jurczuka polegajgca na podziale kazdej zmiany na etapy:
przyczyn (dlaczego?), celu i zakresu (co?) planu (jak?)3°. Mozna stwierdzié, ze taki cykl zarzgdzania

% Tamze, s. 376.

27 Strykowska M., (2010), Psychologiczne aspekty wdrazania zmian organizacyjnych, ,,Organizacja i Kierowanie”,
nr2(140),s.10.

28 Zajac S., (2015),s.323.

2 Tamze,s. 321.

30 Tamze,s. 322.
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zmiang jest bardzo bliski etapom przechodzenia przez zmiany jakie w ostatnich miesigcach ,dziejg”
sie w o$wiacie.

Omawiajgc problematyke zarzgdzania zmiang, nie nalezy pomija¢ problematyki oporu wobec zmiany,
ktdry jest rzeczg naturalng. Zrédta oporu moga by¢ wielorakie, warto wiec je przeanalizowa¢

w ramach swojej organizacji, aby w odpowiedni sposéb mdc opdr zminimalizowaé lub zamienié go

w akceptacje zmian. W zakresie oporu wobec zmiany, oprécz doswiadczenia przywddcy pomoca
stuzytakze bogata literatura przedmiotu np. przyczyny podane przezJ. Penca, w tym m.in.:
niezrozumienie potrzeby zmiany, obawa przed nowymi wymaganiami, sktonnos¢ do trwania

w starym, mato efektywne wprowadzanie zmian czy tez przekonanie, ze poparcie zmiany narazi
wtasneinteresy3?.

Niepowodzen w zakresie zarzgdzania zmiang mozna unikng¢ wskazujgc na korzysci z prowadzonych
dziatan, proponujgc pracownikom udziat w szkoleniach, kursach, po$wiecajgc czas na rozmowy

i negocjacje. Natomiast zmiany wprowadzane gwattownie, bez nalezytego uzasadnienia powodujg
negatywne reakcje oséb, ktérych dotyczg te zmiany np. w przypadku szkét nie tylko nauczycieli, ale
i rodzicéw, a nawet ucznidéw. Zasadne jest korzystanie z rad ekspertéw. A. tamek przytacza
nastepujgce rady ekspertdw, ktére mozna uwzgledni¢ w celu ograniczenia oporu pracownikow
wobec zmian:

e twdrcy zmian muszg sami odpowiadac za ich wprowadzenie;

e projekt wprowadzenia zmian powinien zostac przedstawiony publicznie przez
kierownictwo cieszgce sie wsrdd podwtadnych autorytetem;

e cztonkowie organizacji (firmy) powinni uwaza¢é, ze zmiany przyczynig sie raczejdo
zmniejszenia przez nich wysitku zwigzanego z wykonywaniem pracy niz do jego
zwiekszenia;

e zmiana nie moze naruszac¢ wartosci, jakie od dawna uznajg cztonkowie organizacji;

e zwigzane ze zmiang nowe informacje i doswiadczenia powinny by¢ zgodne
z dotychczasowymi zainteresowaniami cztonkéw organizaciji;

e dobrze, aby uczestnicy organizacji nabrali przekonania, ze ich dotychczasowa autonomia
nie zostanie naruszona;

e nalezy zacheca¢ludzido wtgczenia sie w proces diagnozowania stanuinstytucji, dzieki
czemu sami przyczynig sie do ustalenia tak zwanej luki sprawnosciowej(zobaczg cojest
robione obecnie, a co mozna zrobié¢ w przysztosci);

e zmiana powinna zostac¢ zaakceptowana przez wiekszosé grupy, a ponadto znajdg sie
jednostki zdolne do zrozumienia przyczyn oporéw niektérych cztonkdw grupy;

e nalezy stosowac systematyczne informowanie zwrotne oraz wyjasnia¢ koniecznos¢
wprowadzania zmiany (stworzenie mozliwosci identyfikowania sie pracownika
z wprowadzong zmiang);

e nalezy bra¢ pod uwage mozliwos¢ dokonania ewentualnej rewizji projektowanej zmiany,
jesli mozliwe bedzie wycofanie sie z niej w momencie ujawnienia wad innowac;ji32.

31 pencl.,(1997), Strategia rozwoju zmiany, ,,Ekonomika i Organizacja Przedsiebiorstwa”, nr 9.
32tamekA., (b.r.), Kreatywnoscé w firmach [online, dostep dn. 5.02.2021].
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Zarzadzanie zmiang moze miecrézny zakres i charakter. Zjawisko pandemii wirusa SARS-CoV-2, ktoéry
wywotuje chorobe COVID-19 nastgpito nagle, niespodziewanie, na globalng skale wiec trudno
doszukiwad sie tu precyzyjnych zwigzkow z wieloma teoriami z zakresu zarzgdzania zmiang.
Wydawatoby sie, ze dezorganizacja zycia codziennego bedzie miata krétkotrwaty charakter,
tymczasem konieczno$é biezgcych dziatan nie zawsze wigze sie z planowanymi zmianami, lecz raczej
z walkg o przetrwanie.

Pandemia stworzyta szanse na zmiane i transformacje szkoty, zmienita mentalnosé nauczycieli

i przyczynita sie do szerszego wykorzystania technologii w nauczaniui zarzadzaniu. Oswiata od marcu
2020 roku juz nie jesti nie bedzie ta sama. Znalazta sie w Swiecie VUCA (zmiennosci, niepewnosci,
ztozonoscii niejednoznacznosci— volaility, uncerteiuty, complexity, ambiguity). Wbrew
przewidywaniom okazatosie, ze przestawienie sie na nauczanie zdalne oraz zdalne zarzadzanie szkolg
w stosunkowo krétkim czasie jest jednak mozliwe. Nie da sie ukry¢, ze zmiana, ktéra miata miejsce
byta zmiang narzucong (wymuszong), ale okazata sie tez zmiang rozwojowg dla szkoty. Skok
technologiczny, jaki dokonat sie w ciggu tych kilku miesiecy nie bytby prawdopodobnie mozliwy na
tak szeroka skale, gdyby nie zostat wymuszony okoliczno$ciami zewnetrznymi. Zmiana dotyczyta
gtéwnie ludzi: kompetencji, postaw, motywacji i relacji. Mozna powiedzieé, ze byta raczej
fragmentaryczna niz catosciowa. Reaktywna i stopniowa. Adaptacyjna —choé po czes$ciinnowacyjna

i na pewno zmiana trwata- edukacja wspomagana technologig i elementy nauczania hybrydowego
zostang w szkole na dtuzej. Pandemia wymusita na nauczycielach zmiane strategiii metod nauczania,
wyijscie poza schematy.

Co dalej?

Odpowiedzi na tak zadane pytanie chyba nikt nie jest w stanie udzieli¢. Faktem jest, ze organizacja
nauczania zdalnego z tygodnia na tydzien jest juz inna. Wszyscy sie pilnie uczg, aby jak najlepiej zdac
egzamin z nowych form nauczania i wspotpracy. Z pewnoscig nie jest jeszcze doskonale i chyba nigdy
nie bedzie, ale jest zdecydowanie lepiej niz byto na poczatku.

Jesttowktad wszystkich interesariuszy szkoty, zaréwno dyrektordw, nauczycielii pozostatych
pracownikow jak i rodzicow. Nie bez znaczenia jest wsparcie szkét w jej codziennych problemach
organu prowadzgcego, ktéry stara sie pomagadi nie przeszkadzac.

Wszyscy jednak wiemy, ze po tych do$wiadczeniach zwigzanych z pandemia szkota nie bedzie juz taka
sama, oby bogatsza ozdobyte doswiadczenia.
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