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Rozdziat I. SCWEW jako zmiana w organizacji

Koncepcja edukacji wtaczajacej zaktada, ze wszystkie dzieci, bez wzgledu na ich
indywidualne potrzeby, powinny mie¢ mozliwos¢ uczeszczania do szkoty ogélnodostepnej
i petnego uczestnictwa w procesie edukacyjnym. Aby koncepcje zamieni¢ w dziatanie,
w 2021 roku Osrodek Rozwoju Edukacji ogtosit nabor do projektu grantowego dla
organéw prowadzacych szkoty specjalne. Konkurs grantowy dotyczyt zorganizowania
Specjalistycznych Centréw Wspierajacych Edukacje Wtaczajacg (SCWEW). Granty miaty
na celu przetestowanie zatozen opracowanego w 2020 roku ,Modelu funkcjonowania
SCWEW?". Ostatecznie utworzono dwadziescia trzy SCWEW, ktore dziatajg na terenie
Polski: Dwadziescia SCWEW prowadzonych przez jednostki samorzadu terytorialnego i trzy
SCWEW prowadzone przez organy niepubliczne.
Historia opowiedziana w niniejszym opracowaniu, dotyczy projektu, ktéry wprowadza zmiane.
Z racji ograniczonej objetosci, poruszyliSmy w nim te kwestie, ktére naszym zdaniem byty
szczegolnie istotne dla zarzagdzania projektem zmiany, jakim byto utworzenie i dziatalnos¢
SCWEW. Dla tych z Paistwa, ktérzy chcieliby poszerzy¢ informacje, zamiescilismy linki do
witryn i materiatow zrédtowych, w tym materiatow, ktére zostaty opracowane przez osoby
zatrudnione w poszczeg6lnych SCWEW. Najlepiej jest zaczerpng¢ wiedzy u zrodta.

Przektadamy idee na dziatanie

Nie mozna mowic o dobrej edukacji, ktdra nie bedzie edukacjg wtgczajgcg, rozumiang jako
edukacja dla wszystkich. Szkota, przedszkole, kazde miejsce, gdzie dziecko moze sie rozwijac,
a takze pézniej cztowiek dorosty, powinno by¢ miejscem, ktdre respektuje potrzeby kazdego
dziecka, pozwala kazdemu dziecku rozwijac sie na miare jego potrzeb i mozliwosci.

Marzena Machatek

Sekretarz Stanu,

Petnomocnik Rzadu do spraw wspierania wychowawczej funkcji szkoty i placéwki,
edukacji wtaczajacej oraz ksztatcenia zawodowego

1 Wypowiedz podczas Ogélnopolskiej Konferencji pt. ,Edukacja wtaczajaca — od zatozen do praktyki”, 2019 r.

dostepna na witrynie Ministerstwa Edukacji i Nauki, dostep 16.09.2023.


https://www.gov.pl/web/edukacja-i-nauka/konferencja-edukacja-wlaczajaca

Dla zapewnienia jak najlepszej jakosci dziatan systemowych, w 2020 roku Osrodek
Rozwoju Edukacji powotat zespét ekspertow i specjalistdw do opracowania i realizacji
modelowego rozwigzania w zakresie edukacji wtaczajgcej w Polsce.

Nadrzednym celem dziatan w zakresie edukacji wtaczajacej w polskim systemie oSwiaty
jest poprawa dostepnosci ustug edukacyjnych dla dzieci, uczniéw i uczennic.

Zgodnie z opracowanym przez zespot ekspertow Modelem funkcjonowania
Specjalistycznych Centréw Wspierajacych Edukacje Wtaczajacg (SCWEW)?, cel ten ma
zostac osiggniety, a dziatania podejmowane sg w dwaéch gtéwnych obszarach:

1. Doskonalenie kompetencji kadry przedszkoli i szkét ogdlnodostepnych w zakresie pracy
z grupg zréznicowang, obejmujacg osoby ze indywidualnymi potrzebami edukacyjnymi,
w tym osoby z niepetnosprawnosciami.

2. Zapewnienie przedszkolom i szkotom og6lnodostepnym dostepnosci specjalistycznych
sprzetow i pomocy dydaktycznych zgodnie ze zdiagnozowanymi potrzebami dzieci,
uczniéw i uczennic.

Korncowym efektem prowadzonych dziatann w obu wymienionych obszarach jest
przygotowanie oferty edukacyjnej na kazdym etapie ksztatcenia, ktéra uwzglednia
indywidualne potrzeby i mozliwosci dzieci, ucznidw i uczennic w odniesieniu do sposobu ich
funkcjonowania w grupie lub klasie zréznicowane;.

Opracowany Model SCWEW jest spdjny z obowigzujgcymi przepisami prawa
i standardami edukacyjnymi, w zatozeniu jest efektywny i mozliwy do wdrozenia
w praktyce. Zgodnie z nim, aby stworzy¢ warunki, ktére sprzyjaja doskonaleniu kompetencji
nauczycieli, potrzebnych do wtaczania dzieci, uczniéw i uczennic ze zréznicowanymi
potrzebami edukacyjnymi w przedszkolach i szkotach ogélnodostepnych, konieczne jest
spetnienie pewnych warunkdw. Naleza do nich przede wszystkim:

e stworzenie SCWEW sktadajacego sie z nauczycieli i specjalistow zatrudnionych
w szkotach specjalnych,
e wspotpraca SCWEW z przedszkolami i szkotami ogélnodostepnymi,
e wspotpraca SCWEW z partnerami zewnetrznymi,
e funkcjonowanie wypozyczalni, specjalistycznych sprzetéw i pomocy dydaktycznych.

Model SCWEW zostat poddany weryfikacji w projekcie pilotazowego wdrozenia. Dzigki
temu, mozliwa byta ocena zaproponowanych rozwigzan w praktyce i, co sie z tym wigze,
z pozyskaniem rekomendacji do kolejnych projektéw oraz zmian w przepisach prawa
oSwiatowego.

2 A. Pietryka (red.), Model funkcjonowania Specjalistycznych Centréw Wspierajgcych Edukacje Wtgczajgcg
(SCWEW), Osrodek Rozwoju Edukacji, 2021.



Dziatania podejmowane w projekcie pilotazowym dotyczyty:

e doskonalenia kompetencji kadry pedagogicznej i specjalistycznej w przedszkolach
i szkotach ogélnodostepnych,

e zaopatrzenie przedszkoli i szkét ogolnodostepnych w specjalistyczny sprzet i pomoce
dydaktyczne, by niwelowac trudnosci w dostepie do nabywania wiedzy przez dzieci,
uczniéw i uczennice,

e tworzenia i upowszechniania materiatéw edukacyjnych dotyczacych edukac;ji
wtaczajacej,

e wspotpracy z rodzicami, partnerami SCWEW i $rodowiskiem lokalnym,

e promocji dziatan SCWEW i upowszechniania informacji o edukacji wtaczajace;.

Funkcjonowanie Specjalistycznych Centrow Wspierajacych Edukacje Wtaczajaca
opiera sie na wspotpracy. W jego dziataniach podejmowanych na rzecz dzieci, uczniow
i uczennic biorg udziat pracownicy SCWEW, jak réwniez pracownicy przedszkoli i szkét
ogdlnodostepnych, a takze rodzice i przedstawiciele srodowiska lokalnego.

Model SCWEW jest elastyczny i dostosowuje sie do potrzeb danej placowki. Aby
zapewnic odpowiednie wsparcie dostosowane do placowki SCWEW monitorujg efekty
swojej pracy. SCWEW moze oferowac rézne rodzaje wsparcia, w zaleznosci od potrzeb
danego przedszkola lub szkoty ogdlnodostepnej.

Dziatania prowadzone przez SCWEW to dziatania w zmianie na kilku poziomach
funkcjonowania systemu o$wiaty, poczawszy od $wiadomego promowania i zapewnienia
realizacji idei edukacji wtaczajacej przez Ministerstwo Edukacji i Nauki, po wsparcie dzieci,
uczniéw i uczennic w doborze i wykorzystaniu specjalistycznych sprzetéw, pozwalajacych
na dostosowanie warunkéw funkcjonowania do ich potrzeb, wparcia rodzicéw, i wreszcie
wspierania nauczycieli poprzez réznorodne dziatania z obszaru edukacji dorostych.

SCWEW to duza zmiana, ktdra obejmuje wiele mniejszych.

Przydatoby sie wsparcie w zakresie przechodzenia przez te zmiany.

Z t3 intencjg przygotowana zostata niniejsza publikacja.



Rozdziat Il. Zatozenia projektu jako podstawa do
zaplanowania i wprowadzenia zmiany

Zmiana w organizacji edukacji wtgczajacej

W polskim systemie o$wiaty funkcjonuje orzecznictwo o potrzebie ksztatcenia specjalnego®.
Na podstawie wydanego orzeczenia, rodzice mogg zdecydowac o wyborze szkoty

specjalnej, do ktorej bedzie uczeszczato ich dziecko. Nalezy dodac, ze rodzice moga,

lecz nie muszg, skorzystac z oferty szkoty specjalnej. Zatem dziecko, uczen, uczennica

z orzeczeniem o potrzebie ksztatcenia specjalnego moze uczy¢ sie w przedszkolu lub

szkole og6lnodostepnej*>. Co wiecej, w Polsce to rodzice mogg w petni decydowac o tym,
czy przekaza informacje o funkcjonowaniu dziecka, pracownikom przedszkola lub szkoty,
niezaleznie od zalecenia, propagowanego w systemie oSwiaty®. Oprdcz dzieci, uczniow

i uczennic posiadajacych orzeczenia i opinie, moze by¢ tak, ze dziecko potrzebuje wsparcia
z powodu statych lub przejsciowych trudnosci w funkcjonowaniu, np. gdy w domu sg czesto
awantury i to wptywa na funkcjonowanie dziecka lub odczuwa gteboki smutek z powodu
$mierci bliskiej osoby.

Zmiana w zakresie wtaczenia w edukacji to proces prowadzacy do poszerzenia oferty
edukacyjnej dla wszystkich. Wymaga to zmiany podejscia do nauczania i uczenia sie.
Zmiana ta dotyczy zaréwno sposobu organizacji pracy szkoty lub przedszkola, jak i sposobu
pracy nauczycieli.

Jak w kazdej zmianie, rozwijanie edukacji wtgczajacej poprzez wdrozenie SCWEW, niesie
ze sobg zaréwno nowe mozliwosci, jak i trudnosci. Nowe rozwigzania sg czesto oczekiwane
i pozadane, jednoczesnie mozemy doswiadczaé trudnosci, zwigzanych z materialnymi
i psychologicznymi aspektami zmiany. Materialnymi, kiedy trzeba na przyktad zorganizowac
wyposazenie pomieszczenia lub zapewnic transport specjalistycznego sprzetu do szkoty
oraz psychologicznymi, takimi, jak niedowierzanie, opor, obnizenie nastroju.

Wiecej informacji na temat organizacji i zapewnienia funkcjonowania wypozyczalni
SCWEW znajda Panstwo w publikacji Osrodka Rozwoju Edukacji, pt. .Specjalistyczne

3 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 7 wrze$nia 2017 r. w sprawie orzeczen i opinii wydawanych
przez zespoty orzekajace dziatajgce w publicznych poradniach psychologiczno-pedagogicznych, Dz.U.
z 2023 1., poz. 2061.

4 Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia g sierpnia 2017 r. w sprawie warunkéw organizowania
ksztatcenia, wychowania i opieki dla dzieci i mtodziezy niepetnosprawnych, niedostosowanych spotecznie
|zagrozonych nledostosowanlem spotecznym Tekstjedn Dz. U 220207, Poz. 1309 §2. 1

6 lbldem pkt 3, .


https://www.gov.pl/web/edukacja-i-nauka/prawa-rodzicow

wsparcie przedszkoli/szkot ogélnodostepnych poprzez dziatania wypozyczalni SCWEW - od
diagnozy do inkluzji w $rodowisku szkolnym”.”

Z doswiadczen projektu pilotazowego wiemy, ze trudnosci zwigzane w wdrozeniem
edukacji wtaczajacej, dotyczg zaréwno przygotowania pracownikéw SCWEW, jak
rowniez trudnosci po stronie nauczycieli w przedszkolach i szkotach ogdlnodostepnych.
Konieczna jest takze wspétpraca z rodzicami dzieci, ucznidéw i uczennic, nawigzanie
wspotpracy z réznymi instytucjami, zmiana w sposobie wspotpracy z instytucjami
systemu oswiaty oraz adekwatne wsparcie ze strony organdéw prowadzacych przedszkola
i szkoty. Niezwykle wazne jest tez oddziatywanie na spoteczenstwo lokalne, zaréwno
proaktywne, jak i w odpowiedzi na rosngcg Swiadomosc¢ ludzi na temat potrzeb osob
z niepetnosprawnosciami.

Wszystkie te dziatania byty mozliwe przez utworzeniem SCWEW, wiele z nich byto
i jest realizowanych w licznych przedszkolach i szkotach. Wdrozenie edukacji wtaczajacej
realizowane przez SCWEW, osadzone jest w zmianach od kilku lat wprowadzanych
w przepisach prawa oSwiatowego, ktore , otwierajg” polskie przedszkola i szkoty na potrzeby
wszystkich dzieci, uczniéw i uczennic. Réznica, jakg czyni SCWEW polega miedzy innymi na
aktywnym, zaplanowanym i systemowym wspieraniu przedszkoli i szkét przez ekspertow.
To ogromna zmiana, o czym wiedzg osoby, ktdre samodzielnie zabiegajg o dostosowanie
warunkéw do potrzeb dziecka, ucznia lub uczennicy. Tej zmianie przyjrzymy sie w kolejnym
punkcie niniejszego opracowania.

Projekt SCWEW jako podstawa do zaplanowania i wprowadzenia zmiany

W projekcie SCWEW zaplanowane, zorganizowane i przeprowadzone zostaty dziatania,
majace na celu poprawe jakosci ksztatcenia w przedszkolu lub szkole.
W szczeg6lnosci byty to dziatania polegajace na:
e dostosowaniu warunkdw i organizacji pracy szkoty lub przedszkola do potrzeb uczniéw
z niepetnosprawnosciami oraz indywidualnymi potrzebami funkcjonalnymi;
e wdrozeniu nowych metod, technik nauczania i wychowania;
e rozwijaniu kompetencji nauczycieli oraz innych pracownikow oswiaty w zakresie
edukacji wtaczajace;.
Podobnie jak wczesniej, mozemy miec refleksje, ze sg to dziatania prowadzone od dawna
w przedszkolach i szkotach.

7 A.Kluszczynska, Specjalistyczne wsparcie przedszkoli/szkét ogélnodostepnych poprzez dziatania wypozyczalni
SCWEW - od diagnozy do inkluzji w $rodowisku szkolnym, ORE, 2023.




Zatem powstaje pytanie: Czym rozni sie projekt SCWEW od zadan prowadzonych
w przedszkolu lub szkole bez SCWEW?

Projekt, to okreslone w czasie, niepowtarzalne, ztozone dziatanie, ktére jest realizowane,
aby osiggnac konkretny cel®. Rezultaty osiggniete w projekcie wychodzg poza pojedyncze
dziatanie lub nawet serie pojedynczych dziatan, podejmowanych przez osoby powigzane
lub niepowigzane ze sobg w realizacji zadan. Dziatania na rzecz wtaczenia w edukacji
podejmowane sg w wielu przedszkolach i szkotach przez pojedynczych nauczycieli lub
grupy osob dziatajacych lokalnie. Czasem jest to realizowane w kooperacji z instytucjami
publicznym lub organizacjami pozarzagdowymi. Dziatania te majg charakter oddolnych
inicjatyw i przyczyniaja sie do lepszego funkcjonowania oséb w grupach zréznicowanych.

Jednoczesnie tego typu dziatania czesto obarczone sg ryzykiem zwigzanym z brakiem
statego finansowania, koniecznoscig samodzielnego uzupetniania wiedzy przez dziataczy,
koniecznoscig realizacji dziatan jako dodatkowych zadan w pracy lub po pracy, brakiem
czasu na realizacje tych zadan. Skutkuje to ryzykiem rozproszenia efektéw osiggnietych
w ramach inicjatywy, czyli wiedzy i umiejetnosci rozwinietych podczas dziatania®.

Duzym problemem jest koniecznos$¢ ciggtego utrzymania zgromadzonych zasobéw

przy ograniczonych $rodkach, przyktadowo brak statego dostepu do pomieszczen lub
zaprzestanie dziatan przez osobe, posiadajgcg szczegdlng wiedze lub umiejetnosci. Druga
trudnoscia jest brak wptywu lub ograniczony wptyw na transfer zasobéw na innych ludzi,
na przyktad zachecenie innych nauczycieli i nauczycielek do wdrazania w zycie metod
problemowych lub projektowych podczas zajec lub przekonanie oséb, decydujacych

o finansowaniu dziatalnosci szkoty, o potrzebie zakupu akcesoriéw potrzebnych do
zorganizowania strefy wyciszenia w kazdej klasie'°.

Projekt SCWEW zaktada wparcie przedszkola lub szkoty poprzez systemowe dziatania
podejmowane na rzecz wszystkich nauczycieli i nauczycielek, zatrudnionych w przedszkolu
lub szkole. W projekcie przewidziane zostaty rézne formy oddziatywan, zatem poszczegdlne
osoby otrzymaty zrdznicowane pakiety wsparcia. Jednoczesnie oparcie koncepcji projektu
na zasadach procesowego wspomagania przedszkola lub szkoty ogélnodostepnej, miato
na celu takie rozwiniecie kompetencji nauczycieli, aby dziatania podejmowane przez
nich w ramach projektu miaty rzeczywistg szanse stac sie rutynowymi dziataniami,
podejmowanymi w przedszkolach i szkotach?!.

8 Projekt, Encyklopedia Zarzadzania, [dostep: 16.09.2023].
9 Pomystowos$¢ miejska, s. 53.

10 Ibidem, s. 54.

11 Model SCWEW, s. 194-204.


https://mfiles.pl/pl/index.php/Projekt

EN
Rozdziat Ill. Etapy dziatania w zmianie

Etapy zmiany w projekcie SCWEW

Proces zmiany w organizacji mozna podzieli¢ na nastepujace etapy:

1. diagnoza - okreslenie obecnego stanu organizacji i identyfikacja obszarow
wymagajacych zmiany;

2. planowanie — opracowanie strategii i planu zmiany;

3. wdrozenie — realizacja planu zmiany, monitorowanie, ciggte ulepszanie;

4. ocena — sad wartosciujacy dotyczacy efektéw zmiany.

Etapy te wystepuja w podanej powyzej kolejnosci w kazdym projekcie. W duzych,
ztozonych projektach mamy zazwyczaj do czynienia z dziataniami, ktére same w sobie
sg mniejszymi projektami, sktadajgcymi sie w catoksztatt nazywany np. projektem
wdrozeniowym. Tak byto rowniez w projekcie SCWEW, w ktorym rownolegle z wdrozeniem
jednego procesu, prowadzona byta diagnoza w innym.

Przedstawiamy krotki opis tego, co dziato sie podczas realizacji projektowego wdrozenia
SCWEW z intencja, aby niniejszy materiat byt podpowiedzig dla placéwek, ktdre rozwazaja
swoj udziat w kolejnym grancie, dotyczgcym utworzenia centrow wspierania edukacji
wtaczajacej.

Diagnoza wtasnych zasobow i potrzeb odbiorcow

Na poczatek warto przyjrzec sie zagadnieniu stworzenia SCWEW z kilku perspektyw.
Stworzenie SCWEW oznacza, ze w danej szkole specjalnej funkcjonuje zespét oséb
zajmujacych sie na co dzien - poza typowa pracg nauczyciela — wspieraniem innych
nauczycieli, rodzicow a czasem dzieci, uczniéw i uczennic. Celem tego wsparcia jest
zbudowanie we wspieranym przedszkolu lub szkole warunkow optymalnych dla rozwoju
dzieci, ucznidw i uczennic wedtug okreslonych wytycznych. Warto zatem na poczatek
bardzo dobrze zapoznac sie z informacjami zawartymi w Modelu SCWEW, opracowanym
przez Osrodek Rozwoju Edukacji*2. Cennym zrodtem informacji s rowniez publikacje

i informacje z poszczegélnych SCWEW, funkcjonujacych w projekcie pilotazowym. Lektura
tych materiatow prawdopodobnie zajmie sporo czasu, zatem potrzebnym zasobem

12 Model SCWEW, Osrodek Rozwoju Edukacji, 2021.



jest czas. Nastepnie warto przeanalizowac funkcjonowanie swojej placéwki specjalnej,
zidentyfikowac zasoby oraz potencjalne luki w zasobach potrzebnych do realizacji projektu
SCWEW. Zachecamy, aby do tego celu wykorzysta¢ materiaty i narzedzia proponowane
przez Osrodek Rozwoju Edukacji, opracowane w ramach systemu zapewniania jakosci

i funkcjonowania SCWEW.

Kolejng perspektywa jest definiowanie problemu, jaki ma by¢ rozwigzany poprzez
wprowadzenie zmiany. Tylko wéwczas mozemy okresli¢ wartos¢, jakg ma przynies¢ zmiana.

Do typowych dziatan podejmowanych w ramach definiowania problemu, nalezg
strukturyzacja problemu i pozyskanie informacji od odbiorcéw.

Strukturyzacja problemu polega na ilosciowym i jakoSciowym przeanalizowaniu go,
jak réwniez tym, w jaki sposob problem wptywa na potencjalnych odbiorcéw dziatan
w projekcie.

Aby pozna¢ strukture problemu potrzebujemy danych. Na etapie przygotowania
wniosku grantowego zrédtem tych danych moga by¢ informacje pozyskane z Systemu
Informacji Oswiatowej'®. Dane te pozwolg nam na ilosciowe okreslenie obszaru dziatan,
np. liczbe przedszkoli i szkét ogélnodostepnych, funkcjonujgcych na terenie objetym
wsparciem danego SCWEW, liczbe dzieci, ucznidw i uczennic posiadajacych orzeczenie
o potrzebie ksztatcenia specjalnego, informacje o rodzaju niepetnosprawnosci i typie
placowki (przedszkola i szkoty ogélnodostepne, integracyjne lub specjalne), do ktérych
te osoby uczeszczajg. Warto pamietaé, ze dla celéw dziatalnosci SCWEW s3 to dane
orientacyjne. Inne dokumenty, ktére mogg by¢ pomocne w okresleniu skali potrzeb
placéwek ogdlnodostepnych to raporty publikowane przez jednostki organizacyjne,
zajmujace sie edukacjg w organach prowadzacych. Przydatne jest tez przeanalizowanie
strategii oSwiatowej jednostki samorzadu terytorialnego, ktdra jest organem prowadzgcym
dla przedszkola lub szkoty specjalnej i rozwaza zgtoszenie swojej kandydatury, aby
zorganizowac u siebie SCWEW.

Drugim zrédtem informacji, znacznie bardziej szczegdétowym, sg dane pozyskane
z przedszkoli i szkot. W projekcie pilotazowym, w ktérym kazdy ze SCWEW obejmowat
wsparciem kilka placéwek, dane dotyczace potrzeb i zasobdw zostaty pozyskane we
wstepnej diagnozie, prowadzonej w ramach postepowania grantowego. W Modelu
SCWEW znajdziemy przyktadowy arkusz wstepnej diagnozy przedszkola lub szkoty
ogélnodostepnej“.

Za pomoca kwestionariusza mozemy pozyskac:

l.  Informacje ogélne, takie, jak: nazwa przedszkola, szkoty, typ szkoty, dane kontaktowe,
a takze informacje dotyczace liczby dzieci, uczniéw i uczennic uczeszczajacych do tego

13 S : i Oéwi .
14 Model SCWEW, ORE, 2021, s. 174-182.
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przedszkola lub szkoty oraz liczbe zatrudnionych tam nauczycieli, w tym specjalistow
i 0s6b ze specjalistycznym przygotowaniem.

ll. Informacje na temat doskonalenia zawodowego kadry, m.in. dane na temat liczby
i tematyki szkolen kadry dydaktycznej, studiow podyplomowych ukonczonych przez
nauczycieli i specjalistow oraz innych form doskonalenia, w jakich brali oni udziat.

[1l. Zapytania potrzebne do uzyskania informacji dotyczacych dzieci, uczniéw i uczennic
ze zr6znicowanymi potrzebami rozwojowymi i edukacyjnymi, takie jak: liczba dzieci
z opinig o potrzebie wczesnego wspomagania rozwoju dziecka, z orzeczeniem
0 potrzebie ksztatcenia specjalnego, liczba osdb objetych pomocg psychologiczno-
pedagogiczng, na podstawie rozpoznania potrzeb dokonanego w przedszkolu
ogolnodostepnym lub szkole ogdlnodostepne;j.

IV. Informacje na temat doswiadczenia przedszkola lub szkoty ogélnodostepnej
w realizowaniu zatozen edukacji wtaczajacej, m.in.: wspotpracy z przedszkolami,
szkotami, placéwkami specjalnymi. Dotyczy to organizacji procesu wychowania
i ksztatcenia dzieci, uczniow i uczennic ze zréznicowanymi potrzebami rozwojowymi
i edukacyjnymi, wykorzystania sprzetu specjalistycznego, oprogramowania oraz pomocy
dydaktycznych.

Kolejne sekcje (Vi VI) dotyczg zasobow i potrzeb przedszkola lub szkoty ogdlnodostepne;j
w zakresie specjalistycznego sprzetu, wspierajgcego funkcjonowanie dziecka, ucznia
lub uczennicy w placéwce, a takze pomocy dydaktycznych. Znajdziemy tutaj rdwniez
pytania o dostosowania infrastruktury, przestrzeni, sal lekcyjnych do zréznicowanych
potrzeb rozwojowych i edukacyjnych oséb, uczacych sie w diagnozowanej placowce
ogdlnodostepne;j.

Ostania, VIl sekcja to pytania dotyczace potrzeb w zakresie wsparcia nauczycieli
i specjalistow zatrudnionych w przedszkolu lub szkole przez ekspertow SCWEW.

Zaproponowany przez Osrodek Rozwoju Edukacji arkusz moze zostac uzyty do
przeprowadzenia badania diagnostycznego lub postuzy¢ jako inspiracja do stworzenia
wtasnego narzedzia.

W sytuacji, kiedy wsparciem SCWEW ma by¢ objetych wiele placéwek, np. placowki
z terenu powiatu, wazny jest wybadr proby reprezentatywnej do badania. Zalecamy dobér
oparty na probie losowej, aby zapewnic iloSciowg reprezentacje poszczegolnych typow
placowek.

Jak mozna to zrobic?

Idgc za specyfikacjg typow przedszkoli i szkét, przedstawiong w omawianym arkuszu
ankiety, wyrdzniamy nastepujace typy placowek ogdlnodostepnych?:

15 [bidem, s. 174.




e wychowanie przedszkolne,
e szkota podstawowa,

e liceum ogdlnoksztatcace,

e technikum,

e szkota branzowa | stopnia,
e szkota branzowa Il stopnia,
e szkota policealna,

e szkota dla dorostych.

Zatem, aby proba byta reprezentatywna pod wzgledem cechy, jaka jest typ szkoty,
musi obejmowac takg liczbe przedszkoli i szkét danego typu, jaka odpowiada ich udziatowi
procentowemu we wszystkich placéwkach na danym terenie. W ramach przyktadu
zatézmy, ze potrzebujemy przeprowadzi¢ diagnoze w powiecie, w ktérym jest 200 placowek
ogoélnodostepnych. 20 z tych placéwek to przedszkola, zatem udziat procentowy przedszkoli
w prébie badanej powinien wynosi¢ 10%.

Kolejnym zagadnieniem, ktdre potrzebujemy rozwazyé, jest liczebnos¢ proby. By
préba byta reprezentatywna statystycznie, powinna by¢ dostatecznie liczna. Pojecie
.dostatecznie liczna” jest umowne i najczesciej zalezy od kosztdw badania oraz zaktadanych
wskaznikéw statystycznych, takich, jak przedziat ufnosci i zaktadany btad statystyczny?®.
W oparciu o doswiadczenia z projektu pilotazowego wdrozenia SCWEW. polecamy,
aby przyjac liczebnos¢ proby odpowiadajgca nie mniej niz 10% wszystkich placowek
ogo6lnodostepnych na danym terenie. Zatem w powiecie, w ktorym jest 200 przedszkoli
i szkot ogdlnodostepnych, w tym 20 przedszkoli, reprezentatywna préba badana to 20
placéwek ogdlnodostepnych, w tym 2 przedszkola. Analogicznie do okreslania liczebnosci
przedszkoli, nalezy ustali¢ liczebnos$¢ szkot réznego typu. W sytuacji, kiedy mamy tak mato
szkot danego typu, ze ich udziat procentowy w catosci jest znikomy, wybieramy losowo
jedng placowke i w niej przeprowadzamy badanie potrzeb. Wazne jest, aby w diagnozie
uczestniczyty placowki wszystkich typéw, jakie funkcjonujg na terenie, ktéry ma by¢ objety
dziatalnoscig SCWEW.

Przedszkola i szkoty do badania wybieramy losowo.

Uwaga! Podane powyzej opisy przeprowadzenia wstepnej diagnozy sg propozycja
dla grantobiorcéw i nie stanowig kryterium postepowania grantowego. Za sposob
przeprowadzenia diagnozy wstepnej i rzetelnos¢ uzyskanych wynikéw odpowiada
grantobiorca.

Na koniec kilka podpowiedzi, opartych na doSwiadczeniach z projektu pilotazowego:

16 Préba, Encyklopedia Zarzadzania, [dostep: 21.09.2023].
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1. Diagnoze wstepng warto poprzedzic¢ krotkim spotkaniem, np. online, z dyrekcja
placéwki, w ktérej ma by¢ przeprowadzone badanie. Ma to na celu wyjasnienie intencji
prowadzenia badania, przedstawienie jego przebiegu (jedna ankieta na placéwke)

i skutkéw (pozyskanie informacji do oszacowania wielkosci grantu).

2. Ankiete warto wysta¢ w ciggu kilku dni po spotkaniu. Czas na wypetnienie ankiety, po
uprzednim spotkaniu i omowieniu, powinien by¢ dosc¢ krotki, np. tydzien. Dzigki temu
wspieramy mobilizacje do wykonania zadania przez respondentéw.

3. Do przeprowadzenia diagnozy, proponujemy narzedzie online dostepne w szkole, ktora
wysyta ankiete, np. Microsoft Forms lub Google Forms. Formularze udostepniamy z kont
stuzbowych. NIGDY nie udostepniamy dokumentacji SCWEW z prywatnych kont.

4. W kwestionariuszu ankiety nie przetwarzamy danych osobowych, zatem nie jest
potrzebna zgoda na ich przetwarzanie. Do rozwazenia jest, czy te informacje, tj.

W kwestionariuszu ankiety nie sg przetwarzane dane osobowe” wpiszemy do nagtéwka
arkusza ankiety.

Wzbogacanie zasobdow i planowanie dziatan

W Modelu funkcjonowania SCWEW znajdziemy nastepujacg informacje:

Jednym z kluczowych wyzwan dla edukacji wtqgczajgcej, przedstawionych przez Europejskg
Agencje ds. Specjalnych Potrzeb i Edukacji Wtgczajgcej jest zapewnienie wysoko
wykwalifikowanej, specjalistycznej kadry oraz state doskonalenie nauczycieli — stanowi
ono istotne zadanie w procesie wdrazania i podnoszenia jakosci edukacji wtgczajgcej’.

Osrodek Rozwoju Edukacji w ramach projektu oferuje kompleksowe wsparcie dla
nowoutworzonych centrow, w postaci szkolen dla kadry i liderow SCWEW, sieci wspotpracy
i samoksztatcenia. Ponadto SCWEW otrzymujg wsparcie ze strony opiekunow z Osrodka
Rozwoju Edukacji, ekspertow ds. konsultacji oraz ekspertéw Centrum Koordynujgcego
SCWEW.

Przyjrzyjmy sie szczegdtowo oferowanemu wsparciu.

Szkolenia dla liderow i kadry SCWEW
W projekcie pilotazowym kazda osoba zatrudniona w SCWEW, czyli zaréwno kadra jak
i liderzy SCWEW, byta zobowigzana wzigé¢ udziat w cyklu szkolen'®. Dzigki temu wszystkie

17 Model SCWEW, ORE, s. 6
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osoby otrzymaty profesjonalne wsparcie i mozliwos¢ przygotowania sie do nowych rél,

wynikajacych z pracy w SCWEW. Rozwazajac decyzje o utworzeniu SCWEW w swojej

placéwce specjalnej, warto zapoznac sie tymi propozycjami szkoleniowymi. Moga one
stanowi¢ cenny wktad rozwojowy i znacznie przyczynic¢ sie do zmniejszania luki w zasobach
kompetencyjnych osob zatrudnionych w SCWEW.

Szkolenia obligatoryjne obejmowaty nastepujace zagadnienia:

e Implementacja koncepcji edukacji wtaczajacej do codziennej praktyki przedszkola lub
szkoty.

e Rola, zadania, metody i formy pracy SCWEW, obejmujace opis wsparcia udzielanego
przez SCWEW przedszkolom i szkotom ogélnodostepnym oraz kompetencje kadry
SCWEW niezbedne do realizacji wsparcia.

e Funkcjonowanie przedszkola lub szkoty ogélnodostepnej zgodnie z zatozeniami edukacji
wtaczajacej. Obejmuje to takie zagadnienia jak:

» budowanie srodowiska wtaczajgcego w przedszkolu lub szkole, z uwzglednieniem
podmiotowosci ucznidw,

»  wspotprace z rodzicami wszystkich dzieci, uczniéw i uczennic,

»  wspotprace z nauczycielami, specjalistami i pracownikami niepedagogicznymi
w rozwijaniu edukacji wtgczajacej w placdwkach oswiatowych.

e Planowanie pracy nauczyciela w przedszkolu lub szkole wtgczajacej uwzgledniajace
zréznicowane potrzeby edukacyjne dzieci, ucznidw i uczennic oraz planowanie pracy
w grupie lub klasie zréznicowane;j.

e Ocenianie postepdw dzieci, uczniow i uczennic w grupie zroznicowanej, a takze zasady
prowadzenia analizy wynikéw oceniania zewnetrznego w edukacji wtaczajacej.

e Celeizasady oraz wykorzystanie superwizji do autoewaluacji, doskonalenia pracy
nauczycieli i ulepszania funkcjonowania przedszkola lub szkoty.

e Metody i formy pracy w klasie zréznicowanej, czyli elementy UDL!® w zakresie
prowadzenia procesu dydaktycznego, aranzowania przestrzeni klasy zréznicowanej oraz
tworzenia i adaptacji materiatow edukacyjnych do okreslonych potrzeb dzieci, uczniéw
i uczennic.

e Monitorowanie i ewaluacja dziatan SCWEW.

e Prowadzenie edukacji zdalnej i hybrydowej w szkole wtaczajace;.

19 The Universal Design for Learning (UDL) — ,Uniwersalne projektowanie dla uczenia sig” to podejscie do
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funkcjonalnych. Podstawowym zatozeniem UDL jest to, ze nie ma ,przecietnego” dziecka, ucznia lub
uczennicy. Osobom, ktére chca poszerzy¢ swojg wiedze w zakresie UDL polecamy publikacje pt. Uniwersalne
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e Specyfika uczenia sie cztowieka dorostego i warunkdw skutecznego komunikowania
sie w pracy z dorostymi, jako przygotowanie do wspierania nauczycieli w rozwijaniu
kompetencji.

Poza szkoleniami skierowanymi do wszystkich pracownikdw SCWEW, Os$rodek Rozwoju
Edukacji zaoferowat rowniez specjalistyczne szkolenie przeznaczone dla lideréw SCWEW.
Miaty one na celu przygotowanie os6b uczestniczacych do petnienia specyficznej funkc;ji
lidera i menadzera jednoczes$nie. Warto zapoznac sie z zawartoscig tego szkolenia
i wsparciem kompetencyjnym, jakie mozna otrzymac w jego ramach. Dzigki temu tatwiej
jest ocenic nie tylko wtasne zasoby, ale tez podja¢ decyzje, na ile chcemy podjac sie
innowacyjnego zadania, ktére wymaga taczenia kompetencji z kilku obszaréw.

Zatem jakie wymagania stawiane sg liderowi SCWEW?

Do zadan lidera SCWEW nalezg opracowanie strategii dziatania i organizacja pracy
Specjalistycznych Centréw Wspierajgcych Edukacje Wigczajgcg (SCWEW).

Rolq lidera bedzie zapewnienie odpowiednich warunkdéw do realizacji wsparcia szkét
poprzez dobor specjalistéw, nauczycieli i ekspertéw, budowanie klimatu stuzgcego
wspotpracy i dzielenia sie wiedzg miedzy szkotg, placéwkq specjalng, a szkotami
og6lnodostepnymi?®.

Podany powyzej opis wymaga uszczegotowienia, zatem:
Lider to osoba, ktdra odpowiada za zbudowanie zespotu SCWEW, zatem jego zadaniem

jest dobdr kadry SCWEW. Odpowiada za kierowanie zbudowanym przez siebie zespotem,
koordynuje dziatania oraz wspiera osoby w zespole w realizacji ich zadan.

e Lider reprezentuje SCWEW w kontaktach z partnerami i instytucjami zewnetrznymi,
takimi jak organ prowadzacy, Centrum Koordynujgce, inne SCWEW, organizacje
pozarzadowe lub instytucje dziatajgce na rzecz dziecka i rodziny.

e Czestorowniez lider SCWEW jest osobg zaangazowang bezposrednio w promocje
i upowszechnianie dziatan, organizacje wizyt studyjnych i inne dziatania, majgce na
celu upowszechnianie informacji o decyzjach podejmowanych przez SCWEW oraz
propagowanie wtaczenia w edukacji.

e Lider czuwa takze nad prawidtowym przebiegiem procesdw zwigzanych z realizacjg
grantu i pracy SCWEW, monitoruje je oraz koordynuje proces ewaluacji poszczegélnych
zadan.

20 Ramowy program szkolenia dla lideréw Specjalistycznych Centréw Wspierajacych Edukacje Wtaczajaca
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Warto dodac, ze lider odpowiada réwniez za prawidtowe i terminowe rozliczenie
poszczegblnych etapow dziatan w grancie, a na zakoriczeniu projektu — za
sprawozdanie z dziatan podejmowanych przez SCWEW.

Jak widag, lider ma duzo zadan, z czego przynajmniej czesc to nowe zadania dla wielu

pracownikéw systemu oswiaty, a do tej grupy zaliczajg sie nauczyciele i dyrektorzy

przedszkoli i szkét specjalnych.

Z tego wzgledu, szkolenie dla Liderow SCWEW obejmuje 30 godzin, podczas ktérych

rozwijajg swoje kompetencje w nastepujacych obszarach:

Kompetencje migkkie lidera i modele skutecznego zarzadzania. Pierwszy modut
szkoleniowy dotyczy budowania warunkéw skutecznej komunikacji, przeciwdziatania
btedom komunikacyjnym oraz rozwijania zachowan sprzyjajacych dobrej komunikacji

w praktyce zespotu. Ponadto na tapete brane sg zasady wspétpracy w zespole

oraz role podejmowane przez poszczegdlne osoby i wynikajace z tych rél zadania.
Ostatnim blokiem tematycznym w pierwszym module sg zasady umacniania zespotu

i koordynowania jego pracy oraz praktyczne podpowiedzi do radzenia sobie w trudnych
sytuacjach zwigzanych z funkcjonowaniem zespotu w zmianie.

Szkota ogdlnodostepna, przyjazna uczniom ze zréznicowanymi potrzebami
edukacyjnymi to modut poswiecony podstawom koncepcyjnym edukacji wtaczajacej.
Podczas tego modutu liderzy poznajg i/lub systematyzujg wiedze na temat

podstaw prawnych dla rozwijania edukacji wtgczajacej w Polsce, w tym zalecen
miedzynarodowych oraz organizacji pomocy psychologiczno-pedagogicznej i ksztatcenia
specjalnego, wynikajgcego z polskich aktéw prawnych. Poruszana jest tez ocena dziatan
w zakresie edukacji wtaczajacej z perspektywy nauczyciela, ucznia, rodzica i jej wptyw
na tworzenie klimatu szkoty, realizujgcej edukacje wtaczajaca.

Organizacja i zadania SCWEW to modut poswiecony, jak wskazuje jego nazwa,
umocowaniu SCWEW w strukturze organizacyjnej oSwiaty na poziomie lokalnym.
Dotyczy zatem struktury zespotu i zadan podejmowanych przez poszczegolne osoby
zatrudnione w SCWEW, partneréw SCWEW i ich udziatu w realizacji zadan SCWEW. Jest
takze przygotowaniem do przeprowadzenia pogtebionej diagnozy przedszkoli i szkét,
jako jednego z pierwszych dziatan podejmowanych przez SCWEW

w projekcie.

W tym miejscu warto dodac, ze w projekcie pilotazowym po trzecim module korficzyta sie

pierwsza czesc szkolenia. Zadaniem liderow uczestniczacych w szkoleniu byto zainicjowanie

dziatan SCWEW i przeprowadzenie diagnozy pogtebionej w placéwkach wspieranych przez



SCWEW?. Druga cze$¢ szkolenia odbywata sie po okoto czterech tygodniach od pierwszej

czesci. Obejmowata ona réwniez trzy moduty szkoleniowe:

l.  Planowanie i realizacja zadan SCWEW. Podczas tego modutu liderzy zajmowali sie
projektowaniem wsparcia dla przedszkoli i szkét ogdlnodostepnych oraz wykonawczymi
aspektami, zwigzanymi z koordynowaniem wsparcia w kilku placéwkach przez zespot
osob. Obejmowato to takie elementy, jak praca z wykorzystaniem i wspotdzieleniem
narzedzi planowania, a takze zaplanowanie form i metod wsparcia kadry kierowniczej,
nauczycieli, specjalistow z przedszkoli i szkét ogdlnodostepnych oraz rodzicow
przez SCWEW, np. poprzez szkolenia, warsztaty, konferencje, sie¢ wspotpracy
i samoksztatcenia. Konieczne byto tez omdwienie organizacji i funkcjonowania
wypozyczalni sprzetu specjalistycznego, co byto nowym zadaniem dla wszystkich
lideréw, biorgcych udziat w projekcie. Dopiero wéwczas mozliwe byto zaplanowanie,
jakie dziatania SCWEW podejmie we wspotpracy z organem prowadzgcym kuratorium
osSwiaty, organizacjami pozarzagdowymi i innymi partnerami SCWEW, zeby odpowiedzie¢
na potrzeby przedszkoli i szkot ogolnodostepnych.

Il.  Przedostatni modut szkolenia dla lideréw SCWEW dotyczyt zakresu i sposobow
nawigzania wspotpracy z przedszkolem i szkota, w tym z nauczycielami, specjalistami,
rodzicami. Byt to modut operacyjny: to wtasnie wéwczas omdwione zostaty takie
aspekty, jak organizacja pracy zespotu SCWEW, dokumentowanie wspotpracy, zasady
nawigzywania i koordynowania wspotpracy wewnatrzszkolnej i zewnetrznej oraz rola
koordynatora edukacji wtaczajacej i wspdtpracy ze SCWEW.

[1l. Na zakonczenie szkolenia, liderzy pracowali nad sposobami realnego i skutecznego
monitorowania pracy SCWEW oraz form i metod ewaluacji, a takze wykorzystania
wynikéw monitorowania i ewaluacji do usprawnienia dziatan w projekcie.

Poza pakietem szkolen obligatoryjnych dla liderow i kadry SCWEW, osoby uczestniczace
w projekcie mogty rozwing¢ swoje kompetencje, uczestniczac w szkoleniach
uzupetniajgcych. Szkolenia te dotyczyty specjalistycznego wsparcia w nastepujacych
tematach?®%
|.  Przygotowanie nauczycieli przedszkoli, szkot ogélnodostepnych do stosowania
oceny funkcjonalnej (poznanie zachowan dziecka i sposobdw reagowania na nie) jako
podstawy projektowania dziatan edukacyjnych.

21 W projekcie pilotazowym kazdy SCWEW wspierat kilka wybranych wczesniej placéwek (5-10 przedszkoli
i szkét ogdlnodostepnych), stad mozliwe byto przeprowadzenie diagnozy pogtebionej we wszystkich
placéwkach wspieranych przez dany SCWEW.

22 Ramowy program szkolef uzupetniajacych dla lideréw i kadry Specjalistycznych Centrow Wspierajacych
Edukacje Wtaczajaca (SCWEW), Osrodek Rozwoju Edukacji, 2022, s. 2.



Il. Przygotowanie tekstdw i materiatow edukacyjnych w wersjach tatwych do czytania
i zrozumienia.

[ll. Wypalenie zawodowe nauczycieli, jak sobie radzi¢ i przeciwdziatac?

IV. Obserwacja wspierajaca, superwizja edukacyjna dla nauczycieli oraz monitorowanie
jakosci oferowanego wsparcia, z wykorzystaniem narzedzi do samooceny.

V. Projektowanie uniwersalne, uniwersalne instrumenty wsparcia, racjonalne
dostosowania dla dzieci i uczniow ze zréznicowanymi potrzebami.

VI. Wspotnauczanie — co-teaching, jako metoda podnoszenia jakosci edukacji wtaczajace;.

VII.

Szkolenie dorostych — jak nauczaé nauczycieli?

Jak wida¢ wachlarz wsparcia kompetencyjnego oferowany przez Osrodek Rozwoju
Edukacji jest szeroki. Warto szczegotowo zapoznac sie z nim przed podjeciem decyz;ji
o utworzeniu SCWEW. Warto tez pamietac, ze rolg lidera bedzie inspirowanie pracownikdw
i wspieranie ich w procesie rozwijania kompetencji oraz zapobieganie trudno$ciom,
jakie mogg towarzyszy¢ osobom przechodzacym przez zmiane. A w tej kwestii wsparcie

szkoleniowe jest nieocenione.

Sieci wspotpracy i samoksztatcenia

Chociaz wiekszos¢ z nas ma juz doSwiadczenia pracy w sieci, na poczatek
przypomnijmy, ze sie¢ wspétpracy i samoksztatcenia w o$wiacie to miedzyszkolny
zespdt nauczycieli, wspétpracujacych ze sobg w ramach wybranego zagadnienia®.
Celem dziatania sieci jest wspdlne rozwigzywanie problemow, dzielenie sie pomystami,
spostrzezeniami i propozycjami. W sieci mozemy dodatkowo zamieszczac opisy wtasnych
doswiadczen, a takze uzyskac¢ pomoc od zewnetrznych ekspertéw. Pracg sieci wspétpracy
i samoksztatcenia kieruje moderator.

W projekcie pilotazowym SCWEW funkcjonowato kilka sieci wspotpracy
i samoksztatcenia dla lideréw i kadry SCWEW. Najwczesniej, rdwnolegle ze szkoleniami dla
lideréw i kadry SCWEW, rozpoczeta swojg dziatalnosc , Sie¢ wspétpracy Specjalistycznych
Centréow Wspierajgcych Edukacje Wtaczajacg”, zorganizowana na platformie ,e-kursy”,
nalezacej do Osrodka Rozwoju Edukacji?*. Byta to przestrzen wymiany informacji,
doswiadczen i inspiracji, podzielona na trzy sektory: dla lideréw, dla pracownikéw
SCWEW oraz dla koordynatordw ds. edukacji wtaczajacej i wspotpracy ze SCWEW.
W sieci dostepne byty rowniez moduty samoksztatcenia, materiaty ze szkolen dla liderow
i kadry SCWEW, a nawet artykuty oraz ksigzki przydatne we wspieraniu przedszkoli
i szkot ogdlnodostepnych. Oprocz tej sieci, pod koniec projektu zostaty uruchomione sieci

23 A. Arkabus, A. Ptusa, Sieci wspétpracy i samoksztatcenia jako nowa forma doskonalenia nauczycieli w pracy
z nowymi technologiami, s. 5, [dostep: 16.09.2023].

24 https://e-kursy.ore.edu.pl/.
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poswiecone specjalistycznym zagadnieniom, zwigzanym z rozwijaniem edukacji wtaczajace;.

Byty to sieci o0 nastepujacej tematyce:

1. Uczen ze zréznicowanymi potrzebami w klasie ogélnodostepnej — rozpoznanie potrzeb,
indywidualizacja metod pracy.

2. Diagnozowanie potrzeb jako podstawa planowania pracy SCWEW z uwzglednieniem
oceny funkcjonalne;j.

3. Specjalistyczne wsparcie przedszkoli/szkot ogdlnodostepnych poprzez dziatania
wypozyczalni SCWEW - od diagnozy do inkluzji w Srodowisku szkolnym.
Formy pracy SCWEW, w tym superwizje i zajecia modelowe.

5. Wspdtpraca SCWEW z partnerami zewnetrznymi, w tym ekspertami, poradniami
psychologiczno- pedagogicznymi, bibliotekami publicznymi, uczelniami oraz
przedstawicielami innych resortow.

Celem dziatania tych sieci, funkcjonujacych na zaawansowanym etapie projektu,
byto zebranie i uwspdlnienie doswiadczen oraz dobrych praktyk lideréw i kadry SCWEW,
a takze przygotowanie pracownikdw SCWEW do realizacji zadan po zakonczeniu projektu.
Wartoscig dodatnig dziatania sieci byto pozyskanie informacji i zasobow, ktore staty sie
podstawg do opracowania materiatéw dla przedszkoli i szkot specjalnych, ktore wezma
udziat w kolejnym konkursie grantowym.

Wsparcie Centrum Koordynujgcego

Nad zapewnieniem wysokiej jakosci pracy SCWEW i wymiany dobrych praktyk oraz nad
statym podnoszeniem kompetencji kadr systemu oSwiaty w zakresie edukacji wtgczajace;
czuwa Centrum Koordynujace (CK), funkcjonujgce w Osrodku Rozwoju Edukacji. Centrum
Koordynujace dziata réwniez po zakonczeniu projektu pilotazowego SCWEW.

Eksperci zatrudnieni w Centrum Koordynujgcym bezposrednio wspierali merytoryczne
lideréw i kadre SCWEW w projekcie, poprzez m. in. udziat w sieciach wspotpracy
i samoksztatcenia, konsultacje dotyczgce probleméw, wychodzacych poza zwykte dziatania
projektowe. Ponadto eksperci oceniali i weryfikowali materiaty przygotowywane dla liderow
i kadry SCWEW oraz rekomendowali kierunki dalszego rozwijania dziatan na rzecz edukac;ji
wtaczajacej w Polsce.

Wdrozenie, czyli poznajemy w praktyce perspektywe placowek ogdolnodostepnych

Na wstepie niniejszego rozdziatu odnieslisSmy sie do ztozonosci realizacji duzych,
wieloaspektowych projektow, wprowadzajacych zmiane. Chodzi o sytuacje, kiedy realizacja
gtownego projektu odbywa sie poprzez zaplanowane dziatania czastkowe, bedace w istocie
mniejszymi projektami. Tak byto w pilotazowym projekcie SCWEW. Po zdiagnozowaniu
wtasnych zasobdw, wstepnym poznaniu potrzeb odbiorcéw dziatan, zaplanowaniu



gtownych krokow i ,kamieni milowych”, przyszedt czas na realizacje zadan, stojacych
przed SCWEW. W praktyce oznaczato to konieczno$¢ rozpoczecia realizacji ,mniejszych”
projektéw w kazdej placdwce wspieranej przez SCWEW. A do tego potrzebny byt dobrze
funkcjonujacy zespét projektowy.

Tworzymy zespot projektowy

Do zespotu projektowego warto wybrac osoby posiadajgce zréznicowane umiejetnosci,
potrzebne do rozwigzania problemu lub realizacji zadania. Nauczyciele i specjalisci
zatrudnieni w przedszkolu lub szkole specjalnej czesto posiadajg liczne kompetencje,
wiec mogtoby sie wydawac, ze stworzenie zespotu projektowego nie bedzie nastreczato
trudnosci. Ta pozorna oczywisto$¢ moze jednak napotka¢ pewne przeszkody w realizacji.

Po pierwsze, nauczyciele i specjalisci zatrudnieni w danym przedszkolu lub szkole
specjalnej, z reguty czesciej pracujg z dzie¢mi, uczniami i uczennicami, majgcymi zblizone
potrzeby funkcjonalne. Wynika to z ,jednoimiennosci”, czyli specjalizacji przedszkoli i szkét
specjalnych. W Polsce funkcjonujg przedszkola i szkoty specjalne dla osob stabowidzacych
i niewidomych, os6b niedostyszacych i niestyszacych. Z doswiadczenia projektu
pilotazowego wiemy, ze w poczatkowym okresie funkcjonowania SCWEW byto to przyczyng
licznych niepokojow pracownikow. Niezaleznie od obaw, na poczatek warto okresli¢ zasoby
kompetencyjne, jakimi moze wykazac si¢ zesp6t SCWEW. Dysponujemy zaréwno wiedza
na temat kwalifikacji, jak rowniez kompetencji poszczegélnych pracownikéw w szkole.

W placowkach specjalnych zapewne sg osoby, ktére, poza formalnym przygotowaniem,
roznig sie posiadanymi juz kompetencjami, np. w zakresie wykorzystania technologii
informacyjno-komunikacyjnych lub wspierania funkcjonowania dzieci, uczniéw i uczennic
z okres$long dysfunkcja. Warto wzigé te informacje pod uwage, organizujgc zespot
projektowy.

Po drugie, zadaniem SCWEW jest przede wszystkim wspieranie nauczycieli i specjalistdw
zatrudnionych w przedszkolach i szkotach ogo6lnodostepnych, w pracy z grupg lub klasa
zroznicowang. S3 to doroste osoby, zatem przynajmniej czes¢ kompetencji potrzebnych do
realizacji zadan jest inna niz te, ktére wykorzystujemy podczas pracy z dzie¢mi, uczniami
i uczennicami. Konieczne jest zatem okres$lenie kompetencji, ktdre trzeba rozwingé
w zwigzku z podjeciem sie nowych zadan. Jak wspomnieliSmy wczesniej, na te potrzeby
w duzej mierze odpowiada Osrodek Rozwoju Edukacji, oferujgc pakiet szkolen, porady
ekspertdw oraz wymiany informacji w sieci wspétpracy miedzy SCWEW.

Wazne jest rdwniez iloSciowe i jakoSciowe dookreslenie obcigzenia pracg o0sab,
tworzacych zespo6t projektowy. Potrzebujemy oszacowac czas na realizacje zadan,
cykliczno$é, np. dni w tygodniu przeznaczone na prace w SCWEW, potrzeby i mozliwosci
zwigzane z mobilnoscig 0séb w zespole oraz wptyw innych zobowigzan, zwigzanych z pracg
na zatrudnienie w projekcie.



Poza kwalifikacjami zwigzanymi z wiedzg i umiejetnosciami, warto tez rozwazyc¢
postawy o0sdb, ktére stworzg zespdt projektowy. Analizujgc informacje zawarte w opisie
rol pracownikéw SCWEW, nalezy zwrdci¢ uwage na to, ze pojawiajg sie takie wytyczne
dotyczace kompetencji psychospotecznych, jak:

e otwartos¢ na zmiang w edukacji,

e poszukiwanie nowych pomystow i rozwigzan,

e dazenie do samorozwoju zawodowego,

e elastycznosS¢ w pracy i umiejetnos¢ wspotpracy w zespole,

e samodzielnos¢ i odpowiedzialnosg,

e umiejetnosci nawigzywania relacji i komunikowania si¢ z uczniami, rodzicami lub
opiekunami, nauczycielami i specjalistami,

e dzielenie sie wiedzg z nauczycielami przedszkola specjalnego/szkoty specjalnej/placowki
specjalnej i szkot ogolnodostepnych,

e efektywne prowadzenie szkolen,

e kreatywnos$¢ w poszukiwaniu sojusznikéw edukacji i inne?>.

Zadania, ktdre stojg przez zespotem projektowym to w duzej mierze NOWE zadania,
realizowane w polskim systemie oSwiaty. Potrzebujemy przygotowac sie jak najlepiej do
tych zadan, zapraszajac doswiadczonych, madrych nauczycieli. Z drugiej strony, podczas
realizowania nowych zadan przez doswiadczonych pracownikéw, konieczne jest aktywne
i uwazne kierowanie ich dziataniami w zmianie, przez lidera.

Kierowanie pracownikami w zmianie

W niniejszym opracowaniu skupimy sie na dwdch aspektach kierowania pracownikami
W zmianie:
1. kierowanie rozwojem i wsparcie w realizacji dziatan pracownikow w nowym zadaniu,
2. przeciwdziatanie niepowodzeniom, zwigzanym z procesami grupowymi w zespole.

Koncepcja przydatng w kierowaniu rozwojem i wsparciu w realizacji dziatan pracownikéw
w nowym zadaniu jest przywodztwo sytuacyjne, opracowane przez Paula Herseya i Kena
Blancharda — koncepcja rozwinieta pézniej przez samego Blancharda?®. Zgodnie z nig, lider,
powinien przede wszystkim dostosowac swoj styl kierowania do etapu rozwoju pracownika
w zadaniu. Do tego potrzebne jest zdiagnozowanie sytuacji, okreslenie potrzeb pracownika
oraz umiejetnos¢ elastycznego stosowania stylow kierowania.

25 Model SCWEW, Os$rodek Rozwoju Edukacji, 2021, s. 107-118.
26 Przywddztwo sytuacyjne, Encyklopedia Zarzadzania, [dostep:, 21.09.2023].
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Blanchard zwrécit uwage na dwa kluczowe czynniki, z jakimi mamy do czynienia, kiedy
pracownik realizuje nowe zadanie. S3 to:
e zaangazowanie — rozumiane jako motywacja i poczucie pewnosci, ze cel jest mozliwy
do osiggniecia (postawa),
e kompetencje, czyli wiedza i umiejetnosci potrzebne do wykonania zadania.

Rozwazajac zastosowanie tej koncepcji, nalezy pamietaé, ze dotyczy ona PRACOWNIKA
W NOWYM ZADANIU, zatem réwniez dosSwiadczonego, madrego nauczyciela, bedgcego
ekspertem w swojej pracy w przedszkolu lub szkole specjalnej.

Zatem, kiedy pracownik przystepuje do realizacji zadania, jego zaangazowanie jest
wysokie. Mozemy to poznac przede wszystkim po tym, ze podejmuje on dziatania w celu
realizacji tego zadania. Czasem towarzyszg temu mysli lub przekonania, ktére majg na celu
zmniejszenie napiecia, zwigzanego z nowym zadaniem, np. ,Nie takie rzeczy sie robito”,
.Pojade, wyjasnie. W czym problem?” lub , Jako$ to bedzie".

Mozemy to podsumowac w ten sposob, ze pracownik podejmuje sie wykonania zadania,
mysli, ze potrafi to zrobic, lecz tego nie wie.

Kiedy mamy do czynienia z nowym zadaniem, czesto okazuje sie, ze trudno jest okresli¢
z gory jego realizacje, z powodu nieprzewidzianych trudnosci, np. braku odpowiedniego
miejsca na spotkanie lub zaparkowanie samochodu, braku potrzebnej wiedzy, czy niecheci
do podejmowania dziatan ze strony odbiorcy.

Blanchard nazwat ten etap dziatania R1, a odpowiadajgcy mu styl zarzadzania to S1
— instruowanie. W tym stylu, celem jest wyksztatcenie umiejetnosci niezbednych do
wykonania zadania. Lider zarzadzajacy projektem powinien doktadnie okresli¢ nie tylko cele
i zasoby do realizacji zadania, ale tez wspierac¢ pracownika w zaplanowaniu i organizacji
Czynnosci.

Jest to podejscie wysoko zadaniowe i nastawione na zbudowanie kompetencji. Pomocne
w tych aspektach sg r6znego rodzaju zasoby, instrukcje, szkolenia, itp. Z tego wzgledu,
wspomniane wczesniej szkolenia zaproponowane przez Osrodek Rozwoju Edukacji,
dotyczyty wtasnie zadaniowo-instruktazowego podejscia do rol petnionych w projekcie
i odbywaty sie na poczatku projektu.

Podsumowujac, co jest potrzebne w etapie R1:
okreslenie celu,

instrukcje,
e czas,

pomoc, np. techniczna, merytoryczna, metodyczna.

Na co warto uwazac: czasem mozemy mie¢ przekonanie, ze doSwiadczonemu
nauczycielowi nie s potrzebne instrukcje. Moze to wynikac z przyzwyczajenia, bo w ramach



pracy szkolnej ta osoba musi by¢ samodzielna. Moze to tez wynikac z przekonania, ze skoro
to doswiadczony pracownik, to niewskazane bytoby ,wtrgcenie sie”. Nic bardziej mylnego.

Drugi etap w koncepcji Blancharda to ten, kiedy pracownik podjat pierwsze (drugie
i kolejne) préby zwigzane z realizacjg zadania i doSwiadczyt réznych trudnosci.

Miato jako$ p6js¢, a jednak nie idzie lub nie idzie tak tatwo. Takie doswiadczenia moga
by¢ odbierane jako porazki, co czesto prowadzi do frustracji pracownika. Ten etap to R2
wedtug Blancharda. Jest to etap, w ktérym pracownik ma niskie zaangazowanie i jeszcze
stosunkowo niewielkie kompetencje. Celem dziatan lidera jest tutaj utrzymanie dobrego
nastawienia pracownika do zadania. Aby to osiggnac¢, Blanchard proponuje wysoki
poziom zachowan relacyjnych i jednoczesne zapewnienie wsparcia merytorycznego przez
lidera. Chodzi o to, aby pracownik zyskiwat pewnos¢ w realizacji zadania. Zapewnienie
wsparcia przez lidera nie oznacza, ze ma on osobiscie wspiera¢ pracownika (chociaz
moze), tylko ze ma zadba¢, aby pracownik otrzymat wsparcie. W projekcie pilotazowym,
waznym elementem wsparcia na tym etapie byty konsultacje miedzy liderami, ktorzy
stworzyli wtasng sie¢ kontaktéw oraz miedzy pracownikami w poszczegolnych SCWEW
. Niezaleznie od drogi realizacji, w tym etapie potrzebne jest pozyskanie konkretnych
odpowiedzi na szczegétowe problemy, np. skad pozyska¢ specyfikacje techniczng
klawiatury komputerowej, przeznaczonej dla osoby stabowidzacej? Mozliwos¢ szybkiego
rozwigzywania tych szczegoétowych probleméw wspiera pracownika w budowaniu poczucia
pewnosci i wiary we wtasne sity.

Podsumowujac, co jest potrzebne w etapie R2:

e wsparcie,
e konsultacje, dzieki ktérym pracownik rozwigze specyficzne problemy.

Na co warto uwazac: Zagrozeniem, bezposrednio zwigzanym w etapem R2 jest
~utkniecie” pracownika w trudnosciach. Szczegolnie dotyczy to os6b doswiadczonych
i odnoszacych sukcesy na innych polach, ktére niechetnie chcg przyznac, rdwniez
przed sobg, ze majg trudnosci w realizowaniu zadania. Moze to zaowocowac pozornym
wykonywaniem zadan, np. pracownik wyjezdza na konsultacje, raportuje dziatania i wydaje
sie, ze wszystko odbywa sie prawidtowo. Jednak wcale nie musi tak by¢. Celem konsultacji
nie jest porozmawianie z odbiorcg, lecz udzielenie adekwatnego do potrzeb wsparcia,
ktdre zaowocuje dziataniem. Innymi oznakami trudnosci etapu R2 s3: niedotrzymywanie
termindw, unikanie dziatania, wymadwki. Brak odpowiedniego wsparcia moze doprowadzic¢
do zniechecenia, a nawet odejscia pracownika z zespotu.

Kiedy pracownik pokona trudnosci, z jakimi borykat sie podczas etapu R2, wchodzi
w etap R3 — etap zmiennego zaangazowania i zmiennej wiary we wtasne sity. Z reguty, na
tym etapie kompetencje pracownika potrzebne do realizacji zadan sg juz do$¢ wysokie.
Pracownik moze mie¢ wahania emocjonalne zwigzane z realizacjg zadania na linii sukces



— porazka. Moze tez odczuwac¢ monotonie, co moze prowadzi¢ do spadku zaangazowania
i motywacji. Zarzadzanie na tym etapie to przede wszystkim stworzenie przestrzeni
do dyskusji, dzielenia sie wtasnym doswiadczeniem oraz samodzielnego poszukiwania
i rozwigzywania problemoéw. Przydatne sg tutaj spotkania grupowe, np. coaching, superwizja
grupowa lub interwizja, sie¢ wsparcia i samoksztatcenia.
Podsumowujgc — co jest potrzebne w etapie R3:
e wsparcie coachingowe, superwizyjne, interwizyjne,
e okazanie zaufania i swoboda dziatania,
e przeniesienie odpowiedzialnosci na pracownika.

Na co uwazac: Paradoksalnie, dojscie do etapu zmiennego zaangazowania moze
skutkowac zniecheceniem. Coraz wiecej zadan staje sie oczywistych, coraz mniej przytrafia
sie spektakularnych sukcesow lub trudnosci. Zaczyna pojawiac sie rutyna.

Ostatnim opisanym w koncepcji Blancharda etapem rozwoju pracownika w nowym
zadaniu jest etap R4, czyli etap samodzielnego eksperta. Z reguty jest to etap, ktory, kiedy
zostanie osiggniety, trwa. Odpowiadajgcy mu styl zarzadzania to styl S4. Na tym etapie
lider powinien promowac niezaleznos$¢ pracownika i zwigkszac jego odpowiedzialnos¢ za
wykonanie zadania. Jest to etap nazywany tez zarzadzaniem przez cele, w ktorym lider
oddaje podejmowanie decyzji pracownikowi.

Pracownik potrafi samodzielnie wykona¢ zadanie, jest odpowiedzialny, posiada
odpowiednig wiedze i umiejetnosci, ktore aktualizuje zgodnie z potrzebami.

Podsumowujac, co jest potrzebne w etapie R4:

e delegowanie zadan,
e kontrakt na wsparcie, jesli bedzie taka potrzeba,
e odbidr i ocena wykonanego zadania.

Na co uwazac: Delegowanie zadan wigze sie nieroztgcznie z monitorowaniem zadania
i oceng jego wykonania. Brak zainteresowania lidera moze by¢ odebrany jako brak waznosci
wykonywanego zadania i, w konsekwencji, prowadzi¢ do zmniejszenia zaangazowania lub
zaniechania wykonywania zadania.
Drugim zagrozeniem jest traktowanie pracownikdw na etapie delegowania, jak na etapie
instruowania: zabija inicjatywe oraz pokazuje brak zaufania.
Zamieszczamy kilka podpowiedzi, po czym mozna rozpoznac dojrzatos$¢ pracownika:
e Okreslajac kompetencje pracownika w realizacji nowego zadania, odpowiedz na pytania:
»  Czy pracownik potrafi samodzielnie rozwigzac zaistniaty problem?
»  Czy pracownik wymaga dodatkowego szkolenia, aby prawidtowo realizowac nowe
zadania?



»  Czy pracownik, korzystajac z r6znorodnych zasobdéw, samodzielnie wykonuje
dziatania?

» Czy z unika podejmowania dziatania poprzez liczne wymaéwki lub oskarzenia?
e Zaangazowanie:

»  Czy pracownik jest w stanie jasno okresli¢ swoja role w zespole?

»  Czy pracownik mierzy sie z nowymi zadaniami?

»  Czy pracownik jest nastawiony na osiggniecia?

»  Czy pracownik podejmuje kolejne dziatania pomimo trudnosci?

»  Czy pracownik jest na granicy swojej wytrzymatosci?

»  Co motywuje pracownika do osiggniec?

»  Czy pracownik bierze odpowiedzialno$¢ za podejmowane dziatania? ¥’

Kierowanie pracownikiem w nowym zadaniu wymaga od lidera wysokiej elastycznosci
i otwartosci na zmiane. Wymaga korzystania z zasobéw 0s6b budujgcych zespo6t, a takze
otwarcia sie na wsparcie kompetencyjne z zewnatrz. Potrzebny jest czas i cierpliwos¢
oraz wiara, ze pojawiajace sie spadki i wzloty zaangazowania nie przeszkodzg w rozwijaniu
kompetencji pracownikdw i sprawnej realizacji zadan.

Osobom, ktore chcg poszerzy¢ swojg wiedze w zakresie kierowania pracownikami
w nowym zadaniu, polecamy artykut autorstwa Waldemara Walczaka, pt. ,Przywddztwo
i motywowanie w procesach zarzadzania kompetencjami pracownikdw 8,

Przeciwdziatanie niepowodzeniom zwigzanym z procesami grupowymi

Zarzadzajac zespotem, warto zdawac sobie sprawe z opisanych przez psychologdow
spotecznych efektow funkcjonowania grupy lub zespotu. W ramach niniejszego opracowania
zwrécimy uwage na trzy takie zagadnienia: facylitacje spoteczng, prézniactwo spoteczne
i myslenie grupowe.

Sita wiezi sktaniajgcej cztonkéw do pozostania w zespole, nazywana jest spojnoscia
zespotu. Na ogot zaktadamy, ze im mniej spojny zespot, z tym wiekszg trudnoscig realizuje
zadania oraz, ze im bardziej spdjny zespot, tym lepiej funkcjonuje — realizuje zadania i osigga
wyznaczone cele. To przekonanie jest na tyle rozpowszechnione, ze czesto nawet nie
przychodzi nam do gtowy, aby je weryfikowac. Jestesmy spotecznie wyposazeni w skrypty
i schematy dotyczace ,dobrosci”, wynikajacej z obecnosci innych oséb, co przejawia sie m.
in. w powszechnie znanych porzekadtach: ,w grupie razniej” lub ,lepiej wspélnie sie myli¢,
niz mie¢ racje samemu”, i innych. Tymczasem, z punktu widzenia psychologii spotecznej,

27 Opracowane na podstawie: K. Jaskiewicz, Zarzgdzanie zespotem, NAUKA - Nowoczesna Administracja
Uczelni i Kadra Akademicka, brak roku, s. 12.

28 W. Walczak, Przywddztwo i motywowanie w procesach zarzgdzania kompetencjami pracownikdéw, [dostep:
17.09.2023].


https://d1wqtxts1xzle7.cloudfront.net/35961895/Przywodztwo_i_motywowanie_w_procesach_zarzadzania_kompetencjami_pracownikow-libre.pdf?1418750722=&response-content-disposition=inline%3B+filename%3DPrzywodztwo_i_motywowanie_w_procesach_za.pdf&Expires=1696970017&Signature=LzNm518IGaxCiCgfoKz9CGcrTmw4B6xuaG~kGOPhu3F5H-gKtCmsR4eBhl4~kRmj0-JrRs5JYRWA57N-~3~Cb5N3cW4cFj8BljfJMoYkPW2QDBwLLX4G1raxalxy70MXOz1623rLUtSrj8mVcVV2xTZXvyW99ytQh39CkfgB6LG3LRZpcVLjyg7qZLx-ZNTn~AbmYhp-V01ytBBLiFBdKVEJ-EbG0mE-kdERcpxurEJnZEjDuieQO54aQiJK6GN5oVBMoRVZiD8bmTdTMvcxWTntWpPuGJzvH6pN1BUN6Lt59fuRij~6F0qHaM92LRuPK7cneX~KM3~A8V0xJcpjTQ__&Key-Pair-Id=APKAJLOHF5GGSLRBV4ZA

obecnosc¢ innych oséb oraz to, co taczy ludzi w zespole nie zawsze sprzyja lepszemu
wykonywaniu zadan.

Facylitacja spoteczna jest pierwszym zjawiskiem, na ktére chcemy zwréci¢ uwage.

Jak wynika z badan prowadzonych przez psychologéw, fizyczna obecnosc¢ innych oséb

w tym samym pomieszczeniu wptywa na wykonanie zadania. Facylitacja spoteczna to
napiecie, jakie odczuwamy podczas obecnosci innych osdb. Jest zwigzane zaréwno z samg
obecnoscig innych ludzi, jak réwniez z tym, ze majg oni mozliwo$¢ oceny naszego dziatania.
W rezultacie, w obecnosci innych osdb lepiej wykonujemy tatwe zadania, niz zrobilibysmy
to bedac sami oraz gorzej wykonujemy trudne, nowe zadania, kiedy towarzyszy nam
~widownia"?.

Warto wzig€ to pod uwage i zapewni¢ pracownikom mozliwos$¢ uczenia sie
i wykonywania nowych zadan w zréznicowanych, odpowiednich dla nich warunkach, biorac
pod uwage obecnos¢ innych oséb.

Innym zjawiskiem jest prozniactwo spoteczne. Nazwa moze budzi¢ pejoratywne
skojarzenia, wiec wyjasnijmy, o co tutaj chodzi. Z punktu widzenia wptywu innych oséb
na dziatanie, prézniactwo spoteczne stanowi przeciwienstwo facylitacji spoteczne;.
Prézniactwo spoteczne to uspokojenie, wywotane przekonaniem, ze przebywanie w grupie
utrudnia oceng indywidualnego dziatania.

Prowadzi to do gorszego wykonywania zadan, gdyz nie mozemy ocenic¢ indywidualnych
osiggnie¢. Typowym przyktadem obrazujgcym taka sytuacje jest przecigganie liny przez dwa
zespoty — wynik zalezy od pracy zespotowej, trudno okresli¢ wktad pojedynczych osab.

W badaniach prowadzonych przez psychologéw okazato sie, ze wysitek poszczegdlnych
0sdb dziatajacych w zespole jest tym mniejszy, im trudniejszy do zmierzenia jest
indywidualny wktad kazdej osoby wykonujacej zadanie. Co istotne, efekt ten nie zalezy
od subiektywnych przekonan — badani, w swoim odczuciu, wktadali za kazdym razem tyle
samo wysitku w zadanie®.

Podsumowujac te dwa procesy, Elliot Aronson daje takie zalecenia kierownikom
zespotow:

Jako kierownik powinienes pamietac, ze wskazane jest, aby podwtadni wykonujgcy
stosunkowo proste zadanie odczuwali niewielki lek przed oceng — powinno to przyczynic
sie do podwyzszenia poziomu dziatania. Nie nalezy organizowac grup pracowniczych

w taki sposéb, ktdry utrudniatby oszacowanie indywidualnego wktadu pracy kazdego

z pracownikéw, gdyz wéwczas moze wystqgpic zjawisko prézniactwa spotecznego (gorsze
dziatanie przy rozwigzywaniu prostych zadan). Z drugiej strony, gdy bedziesz chciat

2g E. Aronson, T.D. Wilson, R.M. Akert, Psychologia spoteczna, s. 357.
30 Ibidem, s. 359.



podnies¢ poziom dziatania pracownikéw wykonujgcych trudne zadania, mozesz obnizy¢
ich lek przed oceng poprzez takq organizacje pracy grupy, ktéra uniemozliwi oceng
indywidualnego wktadu pracy kazdego z nich®..

Jak to mozna zrobic? Wedtug J.D. Rothwella najlepszym sposobem na redukowanie
prézniactwa spotecznego jest motywacja, a konkretnie jej trzy czynniki: wspotpraca, tresé
oraz wybor®
e Wspoétpraca: w tym przypadku to mozliwos¢ wykonywania przez kazdg osobe z zespotu

innego, waznego zadania w danym czasie. Zwigksza to szanse na to, ze wykaze si¢ ona
wiekszym zaangazowaniem i efektywnoscig w sytuacji, kiedy nikt inny nie ma takiego
samego zadania.

e Tresc zadania: rézne osoby majg r6zne kompetencje, zatem, szczegdlnie
w poczatkowych dziataniach, warto przydziela¢ zadania opierajac sie na mocnych
stronach pracownikow.

e Kolejnym czynnikiem jest mozliwos$¢ wyboru, chocby z jednej z dwoch przedstawionych
opcji — daje to poczucie wptywu na zadanie, przynajmniej w jednym aspekcie jego
wykonania. Mechaniczne przydzielanie zadan i nakaz wykonania ich w okreslony
spos6b moze spowodowac frustracje i narzekanie, natomiast mozliwo$¢ wyboru obniza
prézniactwo spoteczne oraz zacheca do wspétpracy.

Ostatnim procesem zwigzanym ze spdjnoscig zespotu, ktéry chcemy poruszy¢ w ramach
niniejszego opracowania, jest myslenie grupowe. Jest to sposob myslenia, w ktérym
dazenie do zachowania grupowej spdjnosci i solidarnosci jest wazniejsze od realnego
wykonywania zadan. Czesto wystepuje, gdy zespot jest zwarty i oddzielony od pogladow
innych, niz wtasne opinie. Mysleniu grupowemu sprzyja tez sytuacja, w ktorej zespotem
kieruje jeden dominujacy lider, silnie forsujacy wtasne poglady. Lider, ktéry nie konsultuje
swoich pomystow i decyzji z zewnetrznym $rodowiskiem lub nie liczy sie z opinig jego
przedstawicieli. Myslenie grupowe to czesto duzy problem w zarzadzaniu zespotami, bo
jest ,niewidoczne” dla osdb, ktére sie w nim znajdujg oraz dla lidera. Skutkami myslenia
grupowego sg takie sytuacje, gdy w zycie wprowadzane sg ryzykowne lub kosztowne
rozwigzania tylko, dlatego, ze rozwazanie innych rozwigzan bytaby zagrozeniem dla
spojnosci zespotu lub s3 to rozwigzania preferowane przez cztonkdw zespotu bez
uzasadniania. Przyktadowe stwierdzenia, ktore towarzyszg mysleniu grupowemu to: ,.bo
tak”, .bo ja tak méwie”, ,u nas zawsze tak byto” ,wszyscy wiedzg, ze to jest najlepsze

31 Ibidem, s. 361.
32 J. D.Rothwell, In the Company of Others: An Introduction to Communication, New York, McGraw-Hill,
za: P. Piotrowski, Prézniactwo spoteczne — w grupie razniej, ale mniej produktywnie, (1999). Portal ,Mata

Psychologia”, [dostep: 21.09.2023].
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rozwigzanie”. Decyzjom w ten sposob podjetym czesto towarzyszy brak przygotowania na
wypadek niepowodzenia. Wynika to przede wszystkim z niedostatecznej analizy lub braku
analizy innych mozliwych rozwigzan oraz mato realistycznego oszacowania ryzykownosci
preferowanego rozwigzania.

Aby unikngc¢ lub zmniejszy¢ myslenie grupowe warto, aby zespét podzielony byt na mate
grupy, ktdre najpierw spotykajg sie oddzielnie i omawiajg problem, a pdzniej dyskutuja
na forum. Mozna tez zarzadzic¢ tajne gtosowanie lub zebra¢ anonimowe opinie na pismie
i dopiero wdwczas przejs¢ do podejmowania decyzji*.

Kontraktowanie pracy zespotu

Jak bedziemy pracowac? Co mamy robi¢, a czego nie robi¢? W jaki sposdb? Te pytania,
pojawiajace sie na poczatku projektu, wymagaja przemyslanych odpowiedzi. Bardzo
wazne jest ustalenie kontraktu na prace w projekcie, ktéra rézni sie od tej wykonywanej
codziennie w szkole. Kontraktowanie pracy zespotu rozwazymy w dwdch stylach:
zarzadzania dyrektywnego i zarzadzania partycypacyjnego. Czesto oba style wykorzystane
sg w zarzadzaniu jednym zespotem, przy czym kontrakt dyrektywny z reguty poprzedza
kontrakt partycypacyjny.

Styl dyrektywny — przedstaw swojg wizje pracy w zespole

.Reguty szefa” — w literaturze dotyczacej zarzadzania zespotem, pod takg nazwa
mozemy spotkac wytyczne do kontraktowania pracy zespotu, wprowadzane przez
lidera. Reguty te okreslajg, jakie zasady wspdtdziatania pracownikéw wprowadza lider,
jakiego podejscia i sposobu wykonywania zadan sie spodziewa oraz jakiego podejscia
oczekuje od innych os6b w projekcie. Najczesciej lider przedstawia te reguty na spotkaniu
zorganizowanym w celu ustalenia zasad pracy (podczas takiego spotkania nie jest wskazane
omawianie innych aspektow pracy).

Na poczatku lider przedstawia swoje intencje i jasno okresla motywy swojego dziatania.
Informuje, ze spotkanie jest przeznaczone do zapoznania sie z zasadami pracy, poniewaz
ta wtasnie grupa ludzi bedzie pracowac razem, stanowigc zespot. Informuje, ze przedstawi
liste zachowan, ktdrych nie bedzie tolerowat, poniewaz prowadza do negatywnych skutkow.
Przedstawi tez postawy i przyktady zachowan, ktére bedzie doceniat, bo sg one korzystne
dla funkcjonowania zespotu oraz wazne dla niego, jako lidera. Ta zapowiedZ — bedaca
swoistg agendg spotkania — jest bardzo istotna, poniewaz przygotowuje osoby w zespole na
przyjecie zasad wygtoszonych w exposé.

Nastepnie lider przedstawia granice akceptacji, czyli najwazniejsze zachowania, ktérych
nie bedzie tolerowat, np. ,Nie akceptuje narzekania bez otwartosci na poszukiwanie

33 Syndrom grupowego myslenia, Encyklopedia Zarzqdzania, [dostep: 21.09.2023].
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rozwigzan”, ,Nie dopuszczam raportowania dziatan, ktore sie nie odbyty”, ,Nie toleruje
nieterminowego wykonywania zadan”.

Kolejnym punktem jest przedstawienie oczekiwan i wymagan. Lider méwi o pozadanych
zachowaniach i postawach, ktére wychodzg poza standardowa realizacje dziatan. W exposé
nalezy przedstawiac¢ konkretne przyktady zachowan i unika¢ ogolnych stwierdzen, jak np.
aktywnosg, rzetelnosé. Przyktadowe oczekiwania mogg by¢ sformutowane nastepujgco:
~Doceniam poszukiwanie rozwigzan w trudnych sytuacjach”, ,Oczekuje dzielenia sie
dobrymi praktykami i rozwigzaniami w zespole”.

Ostatnim punktem exposé jest zakonczenie. Lider powinien sie upewni¢, czy cztonkowie
zespotu zrozumieli reguty, ewentualnie powtdrzy¢ fragment i podziekowaé cztonkom
zespotu za spotkanie.

Uwaga! Tutaj lider nie pyta oséb w zespole o ich opinie®.

Styl partycypacyjny — ustalamy kontrakt pracy zespotowe;j

Kontrakt na prace zespotu to uzgodnienia dotyczace wspotpracy, ktore okreslajg zasady
funkcjonowania zespotu projektowego.

Kontrakt tworzymy w celu uporzadkowania dziatalnosci zespotu, ustalenia zasad
wspotpracy odpowiadajacych potrzebom cztonkow zespotu oraz zapewnienia realizacji
dziatan zespotu.

W ramach kontaktu potrzebujemy uzgodni¢ aspekty dziatarn administracyjnych.
Najczesciej dotyczy to omdwienia czestosci i dtugosci spotkan, struktury spotkan,
wzajemnej dostepnosci miedzy spotkaniami, udostepnienia dokumentow, itp.

Sprawy administracyjne to pierwsza sktadowa kontraktu, nazywana tez kontraktem
administracyjnym.

Druga sktadowa, nazywana kontraktem profesjonalnym, to zdefiniowanie granic rol
oraz wzajemnych odpowiedzialnosci pomiedzy osobami w zespole, wtaczajac w to lidera.
Zawiera ustalenia co do tego, jakimi metodami zespot bedzie pracowat, jakich bedzie uzywat
narzedzi, a jakich nie — np. wedtug jakich zasad prowadzona bedzie ocena funkcjonowania
dziecka, ucznia lub uczennicy; czego mozemy od siebie oczekiwa¢ w ramach wsparcia;
czego bedziemy unikac.

Trzecia sktadowa kontraktu na prace dotyczy omowienia i uzgodnienia wzajemnych
potrzeb i relacji. Jest tez mozliwos¢ upewnienia sig, jakie motywacje kierujg cztonkami
i cztonkiniami zespotu oraz na ile te motywacje lub wyobrazenia sprzyjajg realizacji projektuy,
a na ile mogg go utrudniac. Jest to szczegdlnie wazne, gdy informacje na temat realizacji
projektu sg dalekie od wstepnych wyobrazen cztonkéw i cztonkin zespotu.

34 K. Jaskiewicz, Zarzadzanie zespotem, NAUKA — Nowoczesnha Administracja Uczelni i Kadra Akademicka,
brak roku, s. 19-21.



Czesto kontakty na prace zespotowg zawieraja:
e nazwe zespotu,
cel funkcjonowania zespotu (krétko),

e zadania lidera i cztonkéw zespotu (krétko),

e zobowigzanie do dzielenia sie doswiadczeniem, pomystami, materiatami,

e konsekwencje za niedotrzymanie ustalonych termindw i zasad przyjetych przez zespot,
e sposob komunikowania sie pomiedzy cztonkami zespotu wraz z liderem,

e sposob gromadzenia i obiegu dokumentdw,

e sposoby podejmowania decyzji w waznych dla zespotu kwestiach,

e czestosé, miejsce i rodzaj spotkan cztonkdw zespotuy,

e formy ewaluacji pracy zespotu,

e date zawarcia kontraktu,

e podpisy cztonkéw zespotu wraz z liderem.

W tworzeniu kontaktu biorg udziat wszystkie osoby w zespole, a sam kontrakt

zawieramy na poczatku projektu. Kontrakt pozostaje ,otwarty”, to oznacza, ze mozemy

do niego wraca¢, modyfikowac go i uzupetnia¢. Czesto stuzy jako podstawa rozstrzygania
konfliktow w zespole. Warto jednak mie¢ na uwadze, ze kontrakt jest zobowigzaniem, nie
aktem prawnym, zatem opracowanie i podpisanie go nie jest gwarancjg, ze uzgodnienia

w nim zawarte beda realizowane. Aby zwiekszy¢ site wzajemnego zobowigzania, polecane
jest, aby spisany kontrakt byt widoczny w przestrzeni, w ktérej odbywajg sie spotkania, np.
w sali, lub aby byt zamieszczony w przestrzeni dysku, gdzie gromadzone sg dokumenty.



Rozdziat IV. Narzedzia TIK jako warsztat pracy
projektowe;j

Narzedzia TIK przydatne w pracy projektowej

Trudne doswiadczenie pandemii COVID-19 pozostawito po sobie nieoczekiwany
efekt w postaci znacznego otwarcia sie i wykorzystywania technologii informacyjno-
komunikacyjnych i zdalnej komunikacji. Obecnie wigkszos$¢ przedszkoli i szkot w Polsce
jest wyposazona w nieodptatny dostep do cyfrowych srodowisk pracy, jakie zapewnia, np.
Microsoft lub Google. Warto tutaj dodac, ze jesli jakies przedszkole lub szkota jeszcze nie
ma takiego dostepu, to najwyzszy czas, aby to zmienic¢. Upowszechnienie wykorzystania
narzedzi TIK wptywa korzystnie na zarzadzanie pracg zespotu w projekcie. Ponizej
przyjrzymy sie narzedziom, ktérych zastosowanie znacznie utatwia prace i zarzadzanie
w projekcie SCWEW.

W pracy SCWEW narzedzia TIK mogg by¢ wykorzystane do:

planowania i zarzgdzania projektem: m.in. do tworzenia harmonogramoéw, planowania
zadan, monitorowania postepow;

komunikacji w projekcie: m.in. do wymiany informacji, wspétpracy, tworzenia
dokumentacji;

konsultacji i szkoler, m.in. do tworzenia materiatow dydaktycznych, prowadzenia
webinarow, szkolen online, konsultacji dla nauczycieli lub rodzicow;

innych zastosowan, ktére trudno bytoby wymieni¢ w obrebie niniejszego, krotkiego
opracowania.

Kilka narzedzi przydatnych do pracy zespotu SCWEW

Moze wydawac sie, ze lektura tekstu zamieszczonego w tym rozdziale bedzie zmudna.
Tak moze by¢ ®). Zachecamy jednak do po$wiecenia kliku chwil opisom zaproponowanych
narzedzi. Po co? Zeby swojg energie skupi¢ na realizacji dziatan zwigzanych z celem
projektu i nie chorowac na ,mailoze” (przepetnienie skrzynki odbiorczej poczty ogromng
iloscig wiadomosci), ktdra roztozyta na topatki niejeden zespot. Przyjrzymy sie narzedziom
utatwiajacym prace i zarzadzanie projektem.

OneDrive

OneDrive to dobrze juz znana wielu osobom chmura obliczeniowa (popularnie nazywane
.chmurg”, ,.komputerem w chmurze”) oferowana przez firme Microsoft. OneDrive to
narzedzie, ktére mozna wykorzysta¢ do przechowywania, udostepniania i wspotpracy



nad plikami. Jest to narzedzie proste w uzyciu i oferuje szeroki zakres funkcji. Jak

wspomnieliSmy, jest to tez narzedzie dobrze znane wielu nauczycielom, stad jest jednym

z najbardziej polecanych, szczegélnie w poczatkowym okresie pracy. W miare postepu

prac, do OneDrive tatwo mozemy dotgczy¢ inne narzedzia i w ten sposéb zarzadzac praca

rozbudowanego zespotu SCWEW.

Wszystkie wersje OneDrive oferujg podstawowe funkcje, takie jak przechowywanie
plikéw w chmurze, synchronizacja z réznymi urzadzeniami czy mozliwo$¢ udostepniania
plikdw innym uzytkownikom. R6znig sig jednak dodatkowymi funkcjami i mozliwosciami,
ktdre sg dostosowane do roznych grup uzytkownikéw. Poniewaz SCWEW organizowane
sg w placowkach oswiatowych, nas najbardziej interesuje OneDrive z Microsoft 365 dla
Edukacji: Wersja dla instytucji edukacyjnych, wyposazony w funkcje dostosowane do
potrzeb uczelni i szkot.

Funkcje OneDrive dla Edukacji:

e Przechowywanie plikdw: OneDrive oferuje 15 GB przestrzeni dyskowej w ramach
darmowego planu. W ramach ptatnego planu mozna uzyskac¢ do 1 TB lub wiecej
przestrzeni dyskowe;.

e Udostepnianie plikow: OneDrive umozliwia udostepnianie plikéw innym osobom, ktore
moga je przegladac lub edytowac.

e Wspétpraca nad plikami: OneDrive umozliwia wspétprace nad plikami z innymi osobami
W czasie rzeczywistym.

OneDrive mozna wykorzysta¢ do wielu celéw, takich jak:

przechowywanie dokumentow, zdjec¢ i innych plikéw,

wspotpraca w projekcie z innymi osobami,

tworzenie kopii zapasowych plikdw,

udostepnianie i wspétpraca.

Kilka stow na temat udostepniania i wspotpracy nad plikami — OneDrive umozliwia
udostepnianie plikdw innym osobom na dwa sposoby:
e Link do pliku: Mozemy udostepni¢ link do pliku, ktéry inni mogg pobraé lub otworzy¢
w przegladarce internetowej.
e Wspétpraca nad plikiem: Mozemy zaprosic inne osoby do wspétpracy nad plikiem
W czasie rzeczywistym.

W przypadku udostepniania linku do pliku mozemy ograniczyc¢ dostep do pliku,
okreslajac, kto moze go przegladac lub pobieraé. W przypadku wspotpracy nad plikiem
mozemy okresli¢, kto moze edytowac plik, a kto tylko przegladac.



Google Drive
Google Drive, czyli Dysk Google, to chmura obliczeniowa oferowana przez firme Google.

Ustuga przechowywania danych w chmurze jest zintegrowana z narzedziami do tworzenia

dokumentéw (Google Docs, Google Sheets, Google Slides, Google Forms).

Kazdy, kto posiada konto Google, moze korzysta¢ z Google Drive. Konto Google

mozna zatozy¢ bezptatnie i jest dostepne na catym Swiecie. Aby korzystac z Google Drive

wystarczy zalogowac sie na swoje konto Google i przejs¢ do strony Google Drive. Nastepnie

mozna zacza¢ przechowywac, udostepniac i wspdtpracowac nad plikami.

Google Drive oferuje réwniez ptatne plany, ktore oferujg wiecej przestrzeni dyskowej
i dodatkowych funkgji.

Funkcje Google Drive:

e Przechowywanie plikéw: Google Drive oferuje 15 GB przestrzeni dyskowej w ramach
darmowego planu. Po przekroczeniu tego limitu pliki nie bedg dostepne do pobrania lub
przesytania. W ramach ptatnego planu mozna uzyskac do 1 TB lub wiecej przestrzeni
dyskowe;.

e Udostepnianie plikow: Google Drive umozliwia udostepnianie plikéw innym osobom,
ktére mogg je przegladac lub edytowac.

e Wspétpraca nad plikami: Google Drive umozliwia wspotprace nad plikami z innymi

osobami w czasie rzeczywistym.

Google Drive mozna wykorzystac do wielu celéw, takich jak:

przechowywanie dokumentoéw, zdjec i innych plikdw,

wspotpraca w zespole projektowym,

tworzenie kopii zapasowych plikdw,

udostepnianie plikéw osobom spoza zespotu.

Istniejg dwa sposoby udostepniania innym osobom plikdw na google drive:
e link do pliku: mozemy udostepnic link do pliku, ktory inni mogg pobrac lub otworzy¢
w przegladarce internetowej.
e wspotpraca nad plikiem: mozemy zaprosi¢ inne osoby do wspotpracy nad plikiem
W czasie rzeczywistym.

W przypadku udostepniania linku do pliku mozemy ograniczy¢ dostep do pliku,
okreslajac, kto moze go przegladac lub pobieraé. W przypadku wspotpracy nad plikiem
mozemy okresli¢, kto moze edytowac plik, a kto tylko go przegladac.

Nalezy tutaj zaznaczy¢, ze same linki do plikéw w Google Drive moga miec rézne
mozliwosci udostepniania:



e Link otwarty: Link otwarty umozliwia kazdemu dostep do pliku, niezaleznie od tego, czy
ma konto Google.

e Link z ograniczeniami: Link z ograniczeniami umozliwia dostep do pliku tylko osobom,
ktdre posiadajg okreslony link. Mozna okresli¢, kto moze wyswietla¢ lub pobierac plik,
a takze, czy osoby te mogg edytowac plik.

e Link do wspétpracy: Link do wspotpracy umozliwia wspotprace nad plikiem z innymi
osobami w czasie rzeczywistym.

Tablica Kanban

Tablica Kanban to narzedzie do zarzadzania projektem, ktére pomaga wizualizowac
prace, ograniczy¢ ilos¢ prac w toku i maksymalizowac efektywnos¢ zespotu. Kanban jest
japonskim stowem oznaczajacym ,karta” lub ,tablica”. W konteks$cie zarzadzania projektem,
Kanban uzywany jest do identyfikowania potencjalnych przeszkéd w przeptywie pracy
i zapewnia zrozumienie stanu projektu w danym momencie.

Klasyczna, czyli fizyczna (nie wirtualna) tablica Kanban jest podzielona na kolumny, ktére
reprezentujg rézne stany zadania w ramach projektu, np. ,,Do zrobienia”, ,W trakcie”, ,Do
sprawdzenia”, ,Zakonczone”. Zadania sg reprezentowane przez karty, ktére przesuwane sg
z jednej kolumny do drugiej, w miare ich postepu. Celem jest utrzymanie ciggtego przeptywu
pracy i minimalizacja ,zatorow".

Kanban jest szeroko stosowany nie tylko w sektorze produkcyjnym, ale réwniez
w dziedzinach takich, jak IT, ustugi, marketing, i wiele innych. Narzedzia do zarzadzania
projektem czesto oferujg cyfrowe wersje tablic Kanban, co umozliwia zdalng prace i lepsza
wspotprace w zespotach.

Trello
Trello jest narzedziem do zarzgdzania projektem, ktére bazuje na koncepcji tablicy
Kanban. Umozliwia ono wizualizacje zadan i proceséow w formie kolumn i kart. W Trello,
kolumny (zwane réwniez listami) zwykle reprezentujg rézne etapy procesu, takie jak
.Do zrobienia”, ,\W trakcie” i ,Zakonczone”. Karty reprezentujg indywidualne zadania
lub elementy pracy, ktdre mozna przenosi¢ pomiedzy kolumnami w miare ich postepu.
Trello oferuje rowniez dodatkowe funkcje, takie, jak etykiety, daty waznosci, zataczniki
i komentarze, wiec jest znacznie bardziej rozbudowany, niz tradycyjna, papierowa tablica
Kanban. Mozna powiedzie¢, ze Trello jest cyfrowg wersjg tablicy Kanban, ktéra umozliwia
efektywng wspotprace w zespotach — zaréwno pracujgcych zdalnie, jak i w jednym miejscu.
Trello funkcjonuje jako strona internetowa, ale mozna tez korzystaé z narzedzia w formie
aplikacji mobilnej, dostepnej bezptatnie na urzadzenia z system Android (Google Play) oraz
Apple iOS (App Store). W Trello dostepne sg plany bezptatne i ptatne. Dla naszych rozwazan
przyjrzyjmy sie doktadniej temu, co oferuje plan bezptatny.



Podstawowe funkcje Trello:
e nieograniczone liczby osobistych tablic, list i kart,
e 10mb maksymalnego rozmiaru zatgcznika,
e mozliwos¢ wspotpracy z innymi uzytkownikami.

Padlet
Padlet to platforma internetowa, ktéra pozwala na tworzenie interaktywnych tablic,
na ktorych uzytkownicy mogg dodawac rézne typy zawartosci — tekst, obrazy, linki,
filmy, pliki, i wiecej. Jest to narzedzie czesto uzywane w edukacji, ale réwniez w biznesie
oraz do réznych projektéw osobistych. Padlet umozliwia wspétprace wielu os6b w czasie
rzeczywistym i jest znany ze swojej prostoty i intuicyjnej obstugi. Z Padlet mozna tez
korzysta¢ w formie aplikacji mobilnej, dostepnej bezptatnie na urzgdzenia z systemem
Android (Google Play) i Apple iOS (App Store).
Do czego mozna wykorzystac Padlet w ramach SCWEW:
e Edukacja — nauczyciele mogg uzywac Padlet do organizowania lekcji, quizow, dyskusji
i projektéw grupowych;
e Planowanie i zarzadzanie — zespoty mogg korzystac z Padlet do zarzadzania projektami,
zbierania informacji i wspétpracy;
e Prezentacje — Padlet mozna uzywac jako interaktywny dodatek do konsultacji, zaréwno
prowadzonych online, jak i stacjonarnie;
e Zbieranie opinii — mozemy stworzyc tablice Padlet, aby zbierac opinie, pomysty
i sugestie na rézne tematy;
e Osobiste notatki i pamigtki — dzieki mozliwosci dodawania réznych typow zawartosci
(pliki, linki, nagrania wtasne), Padlet réwniez $wietnie nadaje sie do tworzenia wtasnych
notatek, list czy zbioréw inspiracji.

Padlet oferuje zaréwno darmowe, jak i ptatne plany.
Darmowy plan Padlet daje:

ograniczong liczba tablic (3 tablice w darmowej wersji),

podstawowe opcje dostosowania ustawien do wtasnych preferencji,

mozliwos¢ wspétpracy i dzielenia sie tablicami z innymi.

Microsoft To Do

Microsoft To Do to aplikacja do zarzadzania zadaniami i projektami. Z zatozenia
przeznaczona jest do organizacji osobistych i zawodowych obowigzkéw. Jest to jedno
z narzedzi oferowanych w ramach pakietu produktéw Microsoft 365 dla Edukacji. Aplikacja
dostepna jest na roznych platformach, takich jak Windows, MacQS, Android i iOS, a takze
jako aplikacja internetowa.




Gtowne funkcje Microsoft To Do:

e listy zadan — umozliwia tworzenie list zadan dla r6znych projektéw lub aspektow zycia;

e terminy i przypomnienia — mozna ustawiac daty wykonania dla zadan oraz ustawiac
przypomnienia;

e dziatania — kazde zadanie moze zawierac liste dziatan, co pozwala na bardziej
szczegOtowe planowanie;

e kolory i etykiety — dodawanie koloréw i etykiet, aby tatwiej zarzagdzac i ustalac
priorytety zadan;

e synchronizacja — zadania sg synchronizowane na wszystkich urzadzeniach, co
umozliwia zarzadzanie nimi w dowolnym miejscu;

e wspotpraca — wspétdzielenie list z innymi uzytkownikami, co utatwia wspotprace

w zespole.

Jak mozna wykorzystac¢ Microsoft To Do?

zarzadzanie projektem — mozna utworzy¢ liste zadan dla konkretnego projektu,

podzieli¢ jg na dziatania i wspotdzieli¢ z cztonkami zespotu;

e wspotpraca w zespole — umozliwia dzielenie sie listami zadan z osobami z zespotu, co
pozwala na lepszg koordynacje dziatan;

e integracja z innymi narzedziami — Microsoft To Do integruje sie z innymi produktami
Microsoft, takimi jak Outlook, co pozwala na automatyczne tworzenie zadan
z wiadomosci e-mail lub z kalendarza;

e przypomnienia i alerty — ustawienie przypomnien dla waznych zadan;

e funkcje dostepnosci — dla 0séb z ograniczeniami ruchowymi lub dysfunkcjg wzroku,
Microsoft To Do oferuje funkcje utatwiajace dostep, takie jak wsparcie dla czytnikow
ekranu;

e mobilnosc¢: dzieki aplikacji na smartfony mozemy zarzadzac zadaniami z dowolnych

lokalizacji.

Microsoft Forms

Microsoft Forms to narzedzie do tworzenia ankiet, quizéw i sond, ktdre jest czescig
pakietu Microsoft 365 dla Edukacji. Jest przeznaczone zaréwno dla uzytkownikéw
indywidualnych, jak i organizacji. Narzedzie to jest intuicyjne i umozliwia szybkie tworzenie
formularzy, ktére mozna tatwo udostepni¢ innym.

Nieodptatny plan Microsoft Forms oferuje podstawowe funkcje, takie jak:
e tworzenie i udostepnianie formularzy, quizow;
e wybor pytan i typéw odpowiedzi (wybor wielokrotny, prawda/fatsz, pytania otwarte,

itd.);

e proste analizy odpowiedzi w czasie rzeczywistym;



e eksport danych do innych aplikacji Microsoft, takich jak Excel;
e ograniczone mozliwosci dostosowania wygladu, w tym wybor kilku tematéow
i kolorow.

Microsoft Forms jest cze$cig pakietu Microsoft 365, wiec bardziej zaawansowane
funkcje s dostepne w ramach ptatnych subskrypcji Microsoft 365. Microsoft Forms
mozemy wykorzystac¢ do nastepujacych dziatan:

e ankiety i sondy — szybkie zebranie opinii od klientow, pracownikdw czy uczestnikow
wydarzenia;

e quizy i testy — ocena wiedzy 0sob na spotkaniu;

e rejestracje na wydarzenia — tworzenie formularzy do zapiséw na réznego rodzaju
wydarzenia, konferencje, webinary i inne;

e zbieranie informacji — np. danych kontaktowych w ramach kampanii spotecznej;

e informacja zwrotna od zespotu — anonimowe zbieranie opinii od pracownikéw w celu
ulepszenia proceséw wewnetrznych;

e integracja z innymi narzedziami — mozliwos¢ eksportu danych do innych aplikacji
microsoft, jak Excel, dla bardziej zaawansowanej analizy.

Google Docs - funkcja , Pisanie gtosowe”

Funkcja .Pisanie gtosowe” (Voice Typing) w Dokumentach Google (Google Docs)
umozliwia uzytkownikowi dyktowanie tekstu zamiast wpisywania go recznie. System
rozpoznaje mowe i automatycznie konwertuje jg na tekst w dokumencie.

Jest to narzedzie bardzo przydatne dla réznych form twarczosci i komunikacji, takich jak
pisanie artykutow, notatek, scenariuszy, czy nawet szkicéw i pomystdw. Mozna réwniez
uzywac go do wstepnego utworzenia szkicow, ktére pdzniej mozna dopracowac.

Funkcja ., Pisanie gtosowe” jest dostepna gtéwnie dla Dokumentdw Google. Nie jest
dostepna w Arkuszach Google (Google Sheets) ani w Slajdach Google (Google Slides).

Aby skorzystac z funkcji ,Pisanie gtosowe” nalezy wykonac nastepujgce kroki:

e otworzy¢ dokument google (google doc),
e w menu klikng¢ ,narzedzia” (tools) na gérnym pasku,
e wybrac opcje ,Pisanie gtosowe” (Voice Typing) z rozwijanego menu.

Zwykle po wybraniu tej opcji pojawia sie mikrofon po lewej stronie okna. Nalezy
klikna¢ na ikone mikrofonu, aby rozpocza¢ dyktowanie. Ikona mikrofonu zmieni kolor na
czerwony, co 0znacza, ze system jest gotow do rozpoznawania mowy. Warto zaznaczy¢, ze
skutecznos$¢ tej funkcji moze zaleze¢ od jakosci mikrofonu i poziomu hatasu w otoczeniu.
Opcja ta obstuguje wiele jezykdw, ale dla najlepszych wynikéw zaleca sie wyrazne i spdjne
dyktowanie. Najlepiej w tym przypadku sprawdzg sie stuchawki biurowe call center




z redukcja hatasu z otoczenia, ale narzedzie dobrze zapisuje tez wypowiedziane stowa przy
wykorzystaniu mikrofonu wbudowanego w laptopie.

Google Forms

Google Forms — czyli Formularze Google — to bezptatne narzedzie online, ktdre pozwala
na tworzenie i udostepnianie ankiet, formularzy, ale tez quizow. Jest to czes$¢ pakietu
Google Workspace, ktéry obejmuje réwniez Dokumenty Google (Google Docs), Arkusze
kalkulacyjne Google (Google Sheets) i Prezentacje Google (Google Slides). Google Forms to
narzedzie, ktére mozemy wykorzystac do zbierania informacji. Jest tatwe w uzyciu i oferuje
szeroki zakres funkcji. Dane zebrane w ramach Google Forms sg dostepne do przegladania
w formie szybkiego podgladu zbioru odpowiedzi z wykresami, a takze zebrane w Arkuszach
Google.

Darmowy plan Google Forms oferuje nastepujace funkcje:
e nieograniczong liczbe formularzy,
e nieograniczong liczbe odpowiedzi,
e wybor roznych typéw pytan (w tym pytan otwartych, zamknietych, z wyborem

wielokrotnym, z rankingiem, kalendarzowych, datowych i liczbowych),

e mozliwo$¢ dodawania obrazéw, filméw i innych multimediéw do formularzy,
e mozliwos¢ tworzenia formularzy w wielu jezykach,
e mozliwos¢ sledzenia odpowiedzi w czasie rzeczywistym,
e mozliwos¢ eksportu odpowiedzi do arkusza kalkulacyjnego lub pliku CSV.
e Google Forms oferuje réwniez ptatny plan, ktéry posiada dodatkowe funkcje, takie jak:
e mozliwo$¢ zbierania ptatnosci za pomoca formularzy,
e mozliwo$¢ tworzenia formularzy z zabezpieczeniami przed spamem i phishingiem,
e mozliwo$¢ zbierania danych z formularzy w czasie rzeczywistym,
e mozliwo$é tworzenia formularzy z wiekszg liczbg pytan i odpowiedzi,

Google Forms mozna uzywac do wielu celéw — oferuje ponad 100 szablonéw, ktore
obejmujg rézne typy formularzy, np. ankiety, formularze rejestracyjne i quizy. Oto niektore
przyktady zastosowania:

e przeprowadzanie ankiet i badan,

e zbieranie opinii,

e rejestracja uczestnikdw wydarzen,

e gromadzenie danych kontaktowych,
e tworzenie quizow i testow.



Microsoft Edge — funkcja ,,Czytaj na gtos”

Przegladarka Microsoft Edge dysponuje trybem czytnika (czytnikiem immersyjnym), czyli
funkcjg ..Czytaj na gtos”, umozliwiajacg stuchanie tekstu z witryn internetowych. Funkcja
ta jest dostepna w wielu jezykach, w tym w jezyku polskim. Mozna tez wybiera¢ z réznych
opcji tekstu i kolorow — rozmiar tekstu, odstepy w tekscie i motywy stron. Jest to opcja
przydatna dla oséb majgcych trudnosci z czytaniem, a takze dla takich, ktére chcg stuchac
tekstu zamiast go czytac lub polepszy¢ swoje wrazenia podczas czytania.

Aby skorzystac z trybu czytnika immersyjnego nalezy wykonac nastepujace czynnosci:

e w przegladarce Microsoft Edge otworzy¢ strone internetowa, z ktérej chce sie stuchaé
tekstu.

e klikng¢ prawym przyciskiem myszy dowolne miejsce na stronie i wybra¢ pozycje .czytaj
na gtos”.

e porozpoczeciu czytania na gtos, u gory strony pojawi sie pasek narzedzi wstazki.

Pasek narzedzi wstazki umozliwia kontrolowanie procesu czytania, np. zatrzymywanie
lub wznawianie czytania, zmiane tempa czytania, wybor gtosu czytajacego tekst lub
przewijanie czytanego tekstu.

To tylko niektore z niezliczonej ilosci dostepnych rozwigzan IT. Organizujac prace zespotu
SCWEW, mozemy skorzystac z rozwigzan dostepnych nieodptatnie dla systemu oswiaty.
Mozliwosci, jakie dajg programy i aplikacje, z pewnoscig usprawnig prace w zespole.

Warto pamietac, ze osoby z ktorymi bedziemy pracowac mogg miec¢ zréznicowane
kompetencje w zakresie wykorzystania narzadzi IT. Dlatego w projekcie SCWEW, w ktérym
pracownicy trafiajg na tak wiele nowych spraw na poczatku projektu, warto skorzystac
z tatwiejszych rozwigzan i stopniowo, w miare potrzeby wprowadzac kolejne.




Rozdziat V. Promocja dziatan metodg na rozwdj SCWEW

Jednym z celdw stojacych przed pracownikami SCWEW w projekcie pilotazowym
byto zwiekszenie Swiadomosci spotecznej na temat edukacji wtgczajacej. Dziatania
informacyjno-promocyjne wpisane byty do harmonogramu zadann SCWEW. Dziatania te
byty licznie podejmowane przez poszczegdlne SCWEW i miaty na celu upowszechnienie
informacji dotyczacych idei edukacji poprzez dotarcie do szerszego grona odbiorcéw. Byty to
aktywnosci takie jak:

e organizacja minimum dwoch konferencji — jednej inicjujgcej projekt i drugiej
podsumowujace;j;

e zorganizowanie kampanii spotecznej;

e opracowanie publikacji bedgcej podsumowaniem dziatan w projekcie;

e prowadzenie witryny internetowe;j i inne.

Dzieki dziataniom informacyjno-promocyjnym powstaty partnerstwa z réznymi
instytucjami, co zaowocowato wspotpracg w projekcie i po jego zakonczeniu. Wszystkie
SCWEW wywigazaty sie z zatozonych zadan, a wiele z nich podjeto sie dodatkowych.
Przyjrzyjmy sie tym aktywnosciom.

Witryny internetowe SCWEW

Jak wspomnielismy, prowadzenie strony lub witryny internetowej byto dziataniem
wymaganym w projekcie. O sposobie prowadzenia witryny decydowat dany SCWEW.
W przypadku niektorych zadan, pracownicy SCWEW byli zobowigzani przez Osrodek
Rozwoju Edukacji do umieszczania okreslonej informacji na witrynie www. Zachecamy do
zapoznania sie z zawartoscig witryn SCWEW, powstatych w projekcie pilotazowym. Dostep
do nich znajg Panstwo w tabeli ponize;.

Tabela 1. Lista adreséw witryn www 23 SCWEW utworzonych w projekcie pilotazowym.

Specjalny Osrodek Szkolno- ;Lp [[sgs bar ;gs zyce.pl/scwew/ http://so-  Warmifsko-mazurskie,
-Wychowawczy im. Kawalerow zyczalnia-scwew, Powiat Bartoszycki

Maltanskich w Bartoszycach

2  Szkota Podstawowa Specjalna  http://scwewkalisz.pl/ Wielkopolskie,
nr 19 w Kaliszu Powiat Kaliski
3  Specjalny Osrodek Szkolno- https://scwewsieradz.plL.tl todzkie,

Wychowawczy w Sieradzu Powiat Sieradzki


http://soswbartoszyce.pl/scwew/%20http://soswbartoszyce.pl/wypozyczalnia-scwew/
http://soswbartoszyce.pl/scwew/%20http://soswbartoszyce.pl/wypozyczalnia-scwew/
http://scwewkalisz.pl/
https://scwewsieradz.pl.tl/

10

11

12

13

14

15

16

17

18

19

Specjalny Osrodek Szkolno-
-Wychowaweczy pn. ,Centrum
Autyzmu i Catoéciowych Za-
burzen Rozwojowych” w Kra-
kowie

Specjalny Osrodek Szkolno-
-Wychowawczy dla Dzieci

i Mtodziezy Niepetnospraw-
nych im. Prof. Zofii Sekowskiej
w Lublinie

Specjalny Osrodek Szkolno-
-Wychowaweczy nr 10 im. Ja-
nusza Korczaka we Wroctawiu

Specjalny Osrodek Szkolno-
-Wychowawczy w Wegrowie

Zespot Placowek Resocjaliza-
cyjnych w Brzegu Dolnym

Zespot Szkét nr 26 w Toruniu

Specjalny Osrodek Szkolno-
-Wychowawczy nr 6 im. mjr.
Hieronima Baranowskiego
w todzi

Specjalny Osrodek Szkol-
no-Wychowawczy im. Ireny
Sendlerowej w Nowym Dworze
Gdanskim

Specjalny Osrodek Szkolno-
-Wychowaweczy nr 3 im. Marii
Grzegorzewskiej w Bydgoszczy

Specjalny Osrodek Szkolno-
-Wychowawczy w Ropczycach

Osrodek Szkolno-Wychowaw-
czy dla Dzieci Niewidomych
im. Rozy Czackiej w Laskach,
Towarzystwo Opieki nad
Ociemniatymi Stowarzyszenie
w Laskach

Zespot Szkat Specjalnych nr 4
w Sosnowcu

Mtodziezowy Osrodek Wycho-
wawczy w Podgtebokiem

Specjalny Osrodek Szkolno-
-Wychowawczy w Sierpcu

Zespot Szkat Specjalnych nr 23
im. Janusza Korczaka w Cze-
stochowie

Zespot Placowek Edukacyjno-
-Wychowawczych w Skarzy-
sku-Kamiennej

h : . I

https://scwew.nowydworgdanski.pl/

http://www.sosw3. zcz.pl/scwew
https://scwewropczyce.naszaplacowka.pl/
h ://scwew.laski.edu.pl

scwew.sosnowiec.pl

Uwagal Dostepne tylko potaczenie http, brak

potaczenia https
http: wsierpc.pl

h ://zss23korczak.edu.pl

http://www.zpewskarzysko.pl/page/s3/spe-

wew

Matopolskie,
Gmina Miejska Krakéw

Lubelskie,
Gmina Lublin

Dolnoslaskie,
Gmina Wroctaw

Mazowieckie,
Powiat Wegrowski

Dolnoslaskie,
Powiat Wotowski

Kujawsko-pomorskie,
Gmina Miasta Torun

t 6dzkie,
Miasto todz

Pomorskie,
Powiat Nowodworski

Kujawsko-pomorskie,
Miasto Bydgoszcz

Podkarpackie, Powiat
Ropczycko-Sedziszow-
ski

Mazowieckie,

Slaskie,
Gmina Soshowiec

Lubelskie,
Powiat teczynski

Mazowieckie,
Powiat Sierpecki

Slaskie, Gmina Miasto
Czestochowa

Swietokrzyskie, Powiat

cjalistyczne-centrum-wspierajace-edukacje-  Skarzyski

-wlaczajaca-w-skarzysku-kamiennej-(scwew)


http://www.scwewkrakow.pl/
https://scwew.lublin.eu/
https://scwew-wroclaw.pl/
https://sosw.wegrow.pl/1-2/
https://scwew-brzegdolny.pl/
https://scwew-torun.pl/
https://scwew.nowydworgdanski.pl/
http://www.sosw3.bydgoszcz.pl/scwew/
https://scwewropczyce.naszaplacowka.pl/
https://scwew.laski.edu.pl/
http://scwewsierpc.pl/
https://zss23korczak.edu.pl/scwew/
http://www.zpewskarzysko.pl/page/53/specjalistyczne-centrum-wspierajace-edukacje-wlaczajaca-w-skarzysku-kamiennej-(scwew)
http://www.zpewskarzysko.pl/page/53/specjalistyczne-centrum-wspierajace-edukacje-wlaczajaca-w-skarzysku-kamiennej-(scwew)
http://www.zpewskarzysko.pl/page/53/specjalistyczne-centrum-wspierajace-edukacje-wlaczajaca-w-skarzysku-kamiennej-(scwew)

Specjalny Osrodek Szkolno- hx;ps.mmmmgum_qsmdkuwm/_w_ lubelskie, Powiat

-Wychowawczy im. Henryka Swidnicki w Swidniku
Sienkiewicza w Swidniku

21  Specjalny Osrodek Szkolno- https://scwew.sosw.bialystok.pl/ Podlaskie,
-Wychowawczy im. Waldema- Miasto Biatystok
ra Kikolskiego w Biatymstoku

22 Mtodziezowy Os$rodek Socjote- https://www.moslomianki.pl/scwew/ Mazowieckie
rapii w tomiankach, Fundacja
Perie

23  Zespot Placowek Edukacyjnych https://scwewolsztyn.pl/ Warminsko-mazurskie

Szkota Podstawowa nr 4 Spe-
cjalna dla Dzieci z Autyzmem

i Niepetnosprawnos$ciami
Sprzezonymi w Olsztynie, Fun-
dacja ,MODRAK"

Opracowanie wtasne.

Branding SCWEW
Niektore ze SCWEW stworzyty brand® swoich dziatan, w celu zapewnienia
spajnosci przekazu i catosciowego postrzegania instytucji. Jest to niezwykle pomocne
w ksztattowania wizerunku SCWEW w srodowisku — w ten sposéb wptywamy na
rozpoznawalnos$¢ marki, a co za tym idzie, upowszechnianie informacji na temat edukacji
wtaczajacej.
Branding dotyczyt przede wszystkim strony wizualnej i obejmowat takie elementy, jak:
e logotyp SCWEW,
e kolory, ktorymi postugiwat sie dany SCWEW,
e format dokumentdw,
e wyglad tta wykorzystywanego podczas spotkan online,
e stopki w korespondencji elektronicznej,
e materiaty konferencyjne,
e gadzety (dtugopisy, torby) i inne elementy.

35 Branding to proces tworzenia, utrzymywania i rozwijania unikalnego wizerunku marki, ktérego celem jest
zwiekszenie rozpoznawalnosci marki instytucji, ustugi lub produktu. Spéjnos¢ wizualna jest podstawowym
elementem budowania brandu, obok statej wysokiej jakosci oferowanych produktéw, ustug i aktywnego
odpowiadania na potrzeby odbiorcéw.


https://www.sosw.eu/o-osrodku/projekty-sosw/scwew/aktualnosci-scwew
https://www.sosw.eu/o-osrodku/projekty-sosw/scwew/aktualnosci-scwew
https://scwew.sosw.bialystok.pl/
https://www.moslomianki.pl/scwew/
https://scwewolsztyn.pl/

Rys. 1. Widok strony startowej na witrynie internetowej SCWEW w todzi. Po lewej stronie widoczny jest
logotyp SCWEW w todzi.
Zrédto: https://scwewlodz.pl/, [dostep: 19.09.2023].

Rys. 2. Spgjnos¢ wizualna — branding SCWEW w Krakowie. Logotyp, rodzaj czcionki oraz kolorystyka sg takie
same na witrynie internetowej oraz w dokumentach SCWEW.

Zrédto: https://scwewkrakow.pl/; [dostep: 21.09.2023].

Organizacja konferenc;ji

W czasie trwania projektu pilotazowego organizowane byty konferencje prezentujace
dziatania SCWEW w danych regionach. W konferencjach brali udziat przedstawiciele
Srodowisk, ktore wspoétpracowaty ze SCWEW — nauczyciele, pracownicy kuratoridw,
instytucji wspomagania o$wiaty, jednostek samorzadu terytorialnego, przedstawiciele
Osrodka Rozwoju Edukacji i inni. Gtéwnym celem konferencji inaugurujgcych byto
przedstawienie zatozen edukacji wtaczajacej, celu dziatania oraz struktury i zakresu
wsparcia swiadczonego przez SCWEW.

Podczas odbywajacych sie pod koniec trwania projektu konferencji podsumowujacych,
przedstawione zostaty wyniki dotychczas osiggniete w projekcie oraz ich skutki dla
przedszkoli i szk6t objetych wsparciem SCWEW. Niektére SCWEW zorganizowaty wiecej



https://scwewlodz.pl/
https://scwewkrakow.pl/

konferencji, np. SCWEW w Laskach zorganizowat cykl trzech konferencji, pod wspélnym
tytutem: ,Wszyscy to wszyscy”.

Informacje na temat konferencji zorganizowanych przez poszczegélne SCWEW dostepne

sg na ich witrynach internetowych. Niektore z konferencji zostaty nagrane i s dostepne
online. Dostep do tych nagran zamieszczamy w tabeli ponize;.

Tabela 2. Zestawienie linkéw do nagran z konferencji podsumowujacych dziatalnos¢ SCWEW.

+WLACZ ucznia! O edukacji wtaczaja-

cej w naszej praktyce” : ?v=qG-
SCWEW Bartoszyce,

20.04.2023

.Filary edukacji wtaczajacej w szkole
rownych szans dla wszystkich” h
SCWEW Bydgoszcz,

19.05.2023

.Szkota bardziej dostepna”

SCWEW Czestochowa : 2v=-
31.05.2023

.Pilotazowe dziatania SCWEW

w Kaliszu — dobre praktyki” h
SCWEW Kalisz

19.05.2023

.Szkota to jednosc

w réznorodnosci” : 2v=
SCWEW Nowy Dwor Gdanski
31.05.2023

~Konferencja podsumowujgca”
SCWEW Sierpc

26.05.2023

.0d modelu do realizacji SCWEW"
SCWEW Torun https://fb.watch/kZHAy eecu/

24.05.2023

JIWWW. .com/watch?v= YIK =

IWWW. .com/watch?v=aFgev-320Vw

https://www.facebook.com/soswsierpc/videos/65611386301

Kampanie spoteczne
Kampanie spoteczne przeprowadzone przez SCWEW byty formg upowszechnia idei

edukacji wtaczajacej poprzez dziatania skierowane do 0séb i instytucji funkcjonujgcych

w otoczeniu danego SCWEW. Kampania spoteczna to zestawienie wielu dziatan

o charakterze informacyjno-promocyjnym, realizowanych w dos$¢ krotkim czasie. Dziatania
te sg skierowane do okreslonej grupy docelowej, ktorej zaangazowanie jest gtdwnym
czynnikiem prowadzacym do wprowadzania korzystnych zmian dla spoteczenstwa.

Celem kampanii prowadzonych przez SCWEW byto zwiekszenie Swiadomosci osdb ze

spotecznosci lokalnej na temat edukacji wtgczajacej. Dziatania prowadzone przez SCWEW
nastawione byty przede wszystkim na pogtebienie wiedzy i zmiane postrzegania, myslenia
oraz postaw wobec edukacji dla wszystkich w przedszkolach i szkotach ogélnodostepnych.

Réznorodne dziatania podejmowane przez kazdy z 23 SCWEW cechowaty sie


https://www.youtube.com/watch?v=qG-Ku3covE4
https://www.youtube.com/watch?v=Qs6YIK4eUbU&t=75s
https://www.youtube.com/watch?v=-CIqNMSGJA8
https://www.youtube.com/watch?v=aFgev-32QVw
https://www.youtube.com/watch?v=QrXNLE9Znms
https://www.facebook.com/soswsierpc/videos/656113863014597
https://fb.watch/kZHAy_eecu/

pomystowoscig i silnym oddziatywaniem na spoteczenstwo. Nie sposéb jest omowic

wszystkich tych dziatan w ramach niniejszego opracowania, dlatego skupimy sie na kilku:

e Jestem inny, ale nie gorszy” — w ramach kampanii nagrano rozmowy z uczniami
i uczennicami z niepetnosprawnosciami, dotyczace ich zycia. Materiaty te
byty wykorzystane podczas zajec¢ prowadzonych w przedszkolach i szkotach
ogélnodostepnych, z terenu Biategostoku. Spot SCWEW Biatystok jest dostepny pod
adresem: https://drive.google.com/file/d/1rhor FNOECZ4EHyux_00sKsgPwPBHCAy/view
Dostep: 21.09.2023.

e ,Rdzni" — piosenka, ktora powstata w ramach dziatania SCWEW w Kaliszu. W nagraniu
wzieli udziat nauczyciele oraz uczniowie i uczennice Szkoty Podstawowej Specjalnej nr
19 w Kaliszu oraz 250 uczniéw i uczennic ze szkét ogélnodostepnych z terenu Kalisza,
a takze znany raper Jacek MEZO Mejer. Zgodnie z przestaniem piosenki: ,Pamietajmy!
Wszyscy jestesmy rozni, ale jednakowo wazni.” Teledysk dostepny jest pod adresem:
https://www. .com/watch?v=AbvdRE
Dostep: 21.09.2023.

e Kampania spoteczna zorganizowana przez SCWEW w Skarzysku-Kamiennej, w Dzien
Godnosci Oséb z Niepetnosprawnoscia. Kampania sktadata sie z kilku dziatan, m. in.
przemarszu ulicami miasta, ktory byt wyrazem sprzeciwu wobec dyskryminacji osob
z niepetnosprawnosciami oraz konsultacji, majacych na celu budowanie przyjaznego
Srodowiska edukacji dla wszystkich. Film z kampanii dostepny jest pod adresem:

https://youtu.be/EPAJXeO6Mrw
Dostep: 21.09.2023.

Publikacje SCWEW

Na zakonczenie projektu kazdy SCWEW opublikowat wyniki swoich dziatan, dzieki czemu
mozemy szczeg6towo zapoznac sie z przebiegiem projektu i jego efektami.

Do niektdrych publikacji zataczone zostaty tez materiaty i inspiracje do wykorzystania
przez innych nauczycieli, np. suplement do publikacji: ,Szkota dla kazdego — od idei do
realizacji. Z doswiadczen pierwszego tddzkiego Specjalistycznego Centrum Wspierajgcego
Edukacje Wtaczajaca”, opracowanej przez SCWEW w todzi. Jest materiat pt.: ,Puzzle
inspiracji, czyli jak tworzy¢ srodowisko sprzyjajgce uczeniu sie”, autorstwa Agaty Baj,

w ktérym autorka zamieszcza liczne podpowiedzi, przydatne w procesie uczenia sie, dla
0s6b o zréznicowanym funkcjonowaniu?®,

Do promocji dziatan SCWEW mozna wykorzysta¢ wiele form. W ramach niniejszego
opracowania nie sposob jest opisa¢ wszystkie zréznicowane dziatania, jakie byty
podejmowane przez SCWEW w projekcie pilotazowym, dlatego na zakoriczenie niniejszego

36 A. Baj, Puzzle inspiracji, czyli jak tworzy¢ srodowisko sprzyjajgce uczeniu sie, [dostep: 20.09.2023].



https://drive.google.com/file/d/1rhor_Fn0ECZ4EHyux_00sKsgPwPBHCAy/view
https://www.youtube.com/watch?v=AbvdRE9yC0U
https://youtu.be/EPAJXeO6Mrw

rozdziatu wymienimy typy dziatan promocyjnych, ktére byty podejmowane w projekcie

pilotazowym:

e Wspoétpraca z mediami — w tym wywiady, publikacje i materiaty wideo;

e Organizacja wydarzen promocyjnych — spotkania z rodzicami i nauczycielami,
warsztaty, szkolenia, happening i performance;

e Tworzenie materiatoéw promocyjnych — broszur, folderéw czy filméw;

e Profile SCWEW w mediach spotecznosciowych;

e Prowadzenie dziatan w social mediach;

e Partnerstwa z innymi organizacjami, takimi jak szkoty, placéwki oswiatowe, organizacje
pozarzadowe;

e Aktywizowanie spotecznosci lokalnej poprzez akcje informacyjne, wolontariat.

Na podstawie doswiadczen z projektu pilotazowego mozemy stwierdzic, ze promocja
dziatan SCWEW byta waznym elementem ich dziatalnosci. Wszystkie dziatania, ktére
SCWEW podejmuje w ramach promocji wymagajg zaangazowania ludzi, czasu i srodkéw
materialnych — jednakze jednoczesnie dzieki wspdlnej pracy, buduje sie to co$, co
nazywamy $wiadomoscig spoteczna.



Zakonczenie

Zarzadzanie projektem to proces ztozony, wielokierunkowy i stawiajgcy wiele wyzwan.
Zarzadzanie projektem SCWEW, poza typowymi celami, radosciami i trudnosciami — tak
charakterystycznymi dla innych projektdw — jest zarzagdzaniem w zmianie, zaréwno

w kontekscie spotecznym, jak réwniez edukacyjnym.

Moze sie wydawac, ze jest to zbyt trudne zadanie...

Ze lepiej jest odtozy¢ jego realizacje w czasie, lub powrdcié do niego w innych
okolicznosciach.

Warto jednak pamietac, ze kazda nowa idea, koncepcja, z reguty na poczatku jest trudna
do wdrozenia.

Wdrozenie nowej idei wymaga wsparcia i zaangazowania 0séb gotowych do
wprowadzenia zmiany, pomimo trudnosci.

Dzieki tej otwartosci na wyzwania, gotowosci do poszukiwania nowych rozwigzan,
powstaty 23 Specjalistyczne Centra Wspierajgce Edukacje Wtaczajaca, ktére
zapoczatkowaty zmiane.

Teraz czas na kolejne przedszkola i szkoty specjalne.
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Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 9 sierpnia 2017 r. w sprawie
warunkdw organizowania ksztatcenia, wychowania i opieki dla dzieci i mtodziezy
niepetnosprawnych, niedostosowanych spotecznie i zagrozonych niedostosowaniem
spotecznym. Tekst jedn.: Dz. U. z 2020 r., poz. 1309.

Rozporzadzenie Ministra Edukacji Narodowej z dnia 7 wrzesnia 2017 r. w sprawie orzeczen
i opinii wydawanych przez zespoty orzekajace dziatajgce w publicznych poradniach
psychologiczno-pedagogicznych, Dz. U. z 2023 r., poz. 2061.
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