Kpa—Dz.Uz2024r. poz. 572. —wyciqg Zatatwianie spraw, terminy i wszczecie postepowania
Rozdziat 7 - Zatatwianie spraw

Art. 35. § 1. Organy administracji publicznej obowigzane sg zatatwiac sprawy bez zbednej zwtoki.

§ 2. Niezwtocznie powinny by¢ zatatwiane sprawy, ktére mogg by¢ rozpatrzone w oparciu o dowody przedstawione
przez strone tgcznie z zadaniem wszczecia postepowania lub w oparciu o fakty i dowody powszechnie znane albo
znane z urzedu organowi, przed ktérym toczy sie postepowanie, bgdz mozliwe do ustalenia na podstawie danych,
ktérymi rozporzadza ten organ.

§ 3. Zatatwienie sprawy wymagajgcej postepowania wyjasniajgcego powinno nastgpic nie pdzniej niz w ciggu
miesigca, a sprawy szczegdlnie skomplikowanej - nie pdzniej niz w ciggu dwdch miesiecy od dnia wszczecia
postepowania, zas w postepowaniu odwotawczym - w ciggu miesigca od dnia otrzymania odwotania.

§ 3a. Zatatwienie sprawy w postepowaniu uproszczonym powinno nastgpi¢ niezwtocznie, nie pdzniej niz w terminie
miesigca od dnia wszczecia postepowania.

§ 4. Przepisy szczegdlne moga okreslac inne terminy niz okreslone w § 3 i 3a.

§ 5. Do terminéw okreslonych w przepisach poprzedzajgcych nie wlicza sie termindw przewidzianych w przepisach
prawa dla dokonania okreslonych czynnosci, okreséw doreczania z wykorzystaniem publicznej ustugi hybrydowej, o
ktdrej mowa w art. 2 pkt 7 ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o doreczeniach elektronicznych, okreséw zawieszenia
postepowania, okresu trwania mediacji oraz okreséw opdéznien spowodowanych z winy strony albo przyczyn
niezaleznych od organu.

Art. 36. § 1. O kazdym przypadku niezatatwienia sprawy w terminie organ administracji publicznej jest obowigzany
zawiadomic strony, podajac przyczyny zwtoki, wskazujgc nowy termin zatatwienia sprawy oraz pouczajac o prawie do
whiesienia ponaglenia.

§ 2. Ten sam obowigzek cigzy na organie administracji publicznej rowniez w przypadku zwtoki w zatatwieniu sprawy z
przyczyn niezaleznych od organu.

Art. 37. § 1. Stronie stuzy prawo do wniesienia ponaglenia, jezeli:

1) nie zatatwiono sprawy w terminie okreslonym w art. 35 lub przepisach szczegélnych ani w terminie wskazanym
zgodnie z art. 36 § 1 (bezczynnosc);

2) postepowanie jest prowadzone dtuzej niz jest to niezbedne do zatatwienia sprawy (przewlektos¢).

§ 2. Ponaglenie zawiera uzasadnienie.

§ 3. Ponaglenie wnosi sie:

1) do organu wyzszego stopnia za posrednictwem organu prowadzgcego postepowanie;

2) do organu prowadzacego postepowanie - jezeli nie ma organu wyzszego stopnia.

§ 3a. Jezeli ponaglenie zostato wniesione przed uptywem terminu okreslonego w art. 35 albo przepisach
szczegdlnych, organ prowadzgcy postepowanie pozostawia ponaglenie bez rozpoznania. Przepiséw § 4-8 nie stosuje

sie.

§ 4. Organ prowadzacy postepowanie jest obowigzany przekazac ponaglenie organowi wyzszego stopnia bez zbednej
zwtoki, nie pdzniej niz w terminie siedmiu dni od dnia jego otrzymania. Organ przekazuje ponaglenie wraz z
niezbednymi odpisami akt sprawy. Przekazujgc ponaglenie, organ jest obowigzany ustosunkowac sie do niego.

§ 5. Organ, o ktérym mowa w § 3, rozpatruje ponaglenie w terminie siedmiu dni od dnia jego otrzymania.

§ 6. Organ rozpatrujacy ponaglenie wydaje postanowienie, w ktérym:

1) wskazuje, czy organ rozpatrujgcy sprawe dopuscit sie bezczynnosci lub przewlektego prowadzenia postepowania,
stwierdzajac jednoczesnie, czy miato ono miejsce z razgcym naruszeniem prawa;

2) w przypadku stwierdzenia bezczynnosci lub przewlektosci:

a) zobowigzuje organ rozpatrujacy sprawe do zatatwienia sprawy, wyznaczajac termin do jej zatatwienia, jezeli
postepowanie jest niezakoriczone,

b) zarzadza wyjasnienie przyczyn i ustalenie oséb winnych bezczynnosci lub przewlektosci, a w razie potrzeby takze
podjecie sSrodkéw zapobiegajgcych bezczynnosci lub przewlektosci w przysztosci.

§ 7. Organ rozpatrujacy ponaglenie moze z urzedu zmieni¢ postanowienie, o ktérym mowa w § 6, wyznaczajac
dtuzszy termin zakonczenia postepowania, jezeli wyjdg na jaw istotne dla sprawy nowe okolicznosci faktyczne lub
nowe dowody, wymagajace dtuzszego postepowania, nieznane w momencie wyznaczania terminu.


https://www.prawo.vulcan.edu.pl/przegdok.asp?qdatprz=16-03-2025&qplikid=195#P195A8
https://www.prawo.vulcan.edu.pl/przegdok.asp?qdatprz=16-03-2025&qplikid=5626#P5626A4
https://www.prawo.vulcan.edu.pl/przegdok.asp?qdatprz=16-03-2025&qplikid=195#P195A8
https://www.prawo.vulcan.edu.pl/przegdok.asp?qdatprz=16-03-2025&qplikid=195#P195A8
https://www.prawo.vulcan.edu.pl/przegdok.asp?qdatprz=16-03-2025&qplikid=195#P195A45
https://www.prawo.vulcan.edu.pl/przegdok.asp?qdatprz=16-03-2025&qplikid=195#P195A46
https://www.prawo.vulcan.edu.pl/przegdok.asp?qdatprz=16-03-2025&qplikid=195#P195A45

§ 8. W przypadku, o ktérym mowa w § 3 pkt 2, przepisdw § 4, 6 i 7 nie stosuje sie. W przypadku stwierdzenia
bezczynnosci lub przewlektos$ci organ prowadzacy postepowanie niezwtocznie zatatwia sprawe oraz zarzadza
wyjasnienie przyczyn i ustalenie oséb winnych bezczynnosci lub przewlektosci, a w razie potrzeby takze podjecie
Srodkéw zapobiegajgcych bezczynnosci lub przewlektosci w przysztosci.

Art. 38. Pracownik organu administracji publicznej podlega odpowiedzialnosci porzgdkowej lub dyscyplinarnej albo
innej odpowiedzialnosci przewidzianej w przepisach prawa, jezeli z nieuzasadnionych przyczyn nie zatatwit sprawy w
terminie lub prowadzit postepowanie dtuzej niz byto to niezbedne do zatatwienia sprawy.

Rozdziat 10 - Terminy

Art. 57. § 1. Jezeli poczatkiem terminu okreslonego w dniach jest pewne zdarzenie, przy obliczaniu tego terminu nie
uwzglednia sie dnia, w ktérym zdarzenie nastgpito. Uptyw ostatniego z wyznaczonej liczby dni uwaza sie za koniec
terminu.

§ 2. Terminy okreslone w tygodniach korczg sie z uptywem tego dnia w ostatnim tygodniu, ktéry nazwa odpowiada
poczgtkowemu dniowi terminu.

§ 3. Terminy okreslone w miesigcach kornczg sie z uptywem tego dnia w ostatnim miesigcu, ktéry odpowiada
poczatkowemu dniowi terminu, a gdyby takiego dnia w ostatnim miesigcu nie byto - w ostatnim dniu tego miesigca.

§ 3a. Terminy okreslone w latach koniczg sie z uptywem tego dnia w ostatnim roku, ktéry odpowiada poczatkowemu
dniowi terminu, a gdyby takiego dnia w ostatnim roku nie byto - w dniu poprzedzajgcym bezposrednio ten dzien.

§ 4. Jezeli koniec terminu do wykonania czynnosci przypada na dzien uznany ustawowo za wolny od pracy lub na
sobote, termin uptywa nastepnego dnia, ktéry nie jest dniem wolnym od pracy ani sobota.

§ 5. Termin uwaza sie za zachowany, jezeli przed jego uptywem pismo zostato:

1) wystane na adres do doreczen elektronicznych organu administracji publicznej, a nadawca otrzymat dowdd
otrzymania, o ktérym mowa w art. 41 ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o doreczeniach elektronicznych;

2) nadane w polskiej placowce pocztowej operatora wyznaczonego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. -
Prawo pocztowe albo placéwce pocztowej operatora Swiadczgcego pocztowe ustugi powszechne w innym panstwie
cztonkowskim Unii Europejskiej, Konfederacji Szwajcarskiej albo panstwie cztonkowskim Europejskiego Porozumienia
o Wolnym Handlu (EFTA) - stronie umowy o Europejskim Obszarze Gospodarczym;

3) ztozone w polskim urzedzie konsularnym;

4) ztozone przez zotnierza w dowddztwie jednostki wojskowej;

5) ztozone przez cztonka zatogi statku morskiego kapitanowi statku;

6) ztozone przez osobe pozbawiong wolnosci w administracji zaktadu karnego.

Art. 58. § 1. W razie uchybienia terminu nalezy przywrdcié termin na prosbe zainteresowanego, jezeli
uprawdopodobni, ze uchybienie nastgpito bez jego winy.

§ 2. Prosbe o przywrdécenie terminu nalezy wnie$¢ w ciggu siedmiu dni od dnia ustania przyczyny uchybienia terminu.
Jednoczesnie z wniesieniem prosby nalezy dopetni¢ czynnosci, dla ktérej okreslony byt termin.

§ 3. Przywrdcenie terminu do ztozenia prosby przewidzianej w § 2 jest niedopuszczalne.

Art. 59. § 1. O przywrdceniu terminu postanawia wtasciwy w sprawie organ administracji publicznej. Od
postanowienia o odmowie przywrdcenia terminu stuzy zazalenie.

§ 2. O przywréceniu terminu do wniesienia odwotania lub zazalenia postanawia ostatecznie organ wtasciwy do
rozpatrzenia odwotania lub zazalenia.

Art. 61. § 1. Postepowanie administracyjne wszczyna sie na zgdanie strony lub z urzedu.

§ 2. Organ administracji publicznej moze ze wzgledu na szczegdlnie wazny interes strony wszcza¢ z urzedu
postepowanie takze w sprawie, w ktdrej przepis prawa wymaga wniosku strony. Organ obowigzany jest uzyskaé na to
zgode strony w toku postepowania, a w razie nieuzyskania zgody - postepowanie umorzyc.

§ 3. Datg wszczecia postepowania na zgdanie strony jest dzien doreczenia zgdania organowi administracji publicznej

§ 3a. Datg wszczecia postepowania na zgdanie strony wniesione drogg elektroniczng jest dziern wystawienia dowodu
otrzymania, o ktérym mowa w art. 41 ustawy z dnia 18 listopada 2020 r. o doreczeniach elektronicznych.

§ 4. O wszczeciu postepowania z urzedu lub na zgdanie jednej ze stron nalezy zawiadomi¢ wszystkie osoby bedgce
stronami w sprawie.

§ 5. Organ administracji publicznej przekazuje informacje, o ktérych mowa w art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia
2016/679, przy pierwszej czynnosci skierowanej do strony, chyba ze strona posiada te informacje, a ich zakres lub
tres¢ nie ulegty zmianie.
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